UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc 1ap - T do - Hanh phiic
S6: 88 /SKHCN-VP NghéAn, ngay 10 thang 02 nam 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022

Thuc hién ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 28 thang 01 nim 2022 cia
UBND tinh Nghé An vé Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Nghé An nidm 2022, S& Khoa hoc va Cong nghé xay dung ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh nha nudc nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thic cua can bg, cong chirc, vién chic veé y nghia,
muc tiéu, tAm quan trong ctia cong tic cai cach hanh chinh (CCHC) trong giai doan
moi tao chuyén bién tich cuc, manh mé vé tinh than, thai ¢ 1am viéc, ¥ thirc trach
nhiém phuc vu nhan dan, trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC).

- Tang cudng sy hiéu biét ctia ngudi dan, t6 chirc vé CCHC, trong tam 1a cai
cach thu tuc hanh chinh, tuyén truyén loi ich, hiéu qua cta viéc str dung dich vu
cong truc tuyén, khuyén khich c4 nhan, to chire st dung dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh cong ich. Pong thoi, tao diéu kién dé ca nhan, to chic tich cuc
gop vy, tham gia hoan thién TTHC, giam sat co quan nha nudc, doi ngl can bo,
cong chuc, vién chirc trong qua trinh thuc thi nhiém vy, cong vu.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau va cap ty Pang, cac
phong chuyén mon, don vi truc thudc, can bd, cong chirc va vién chuc S¢ Khoa
hoc va Cong nghé (KH&CN) tich cyc tham gia cong tac tuyén truyén CCHC dé
thuc hién t6t K& hoach CCHC nam 2022 di dé ra.

- Phat huy vai trd tich cyc cua co quan thong tin truyén thong (Trung tim
Thong tin KHCN va tin hoc, Trung tdm Khoa hoc X3 hoi va Nhan van) trong cong
tac tuyén truyén CCHC.

2. Yéu ciu

- Pay manh cong tac tuyén truyén, doi méi da dang cac hinh thirc, nng cao
chét lugng céc ndi dung tuyén truyén, néu guong céc to chire, ca nhan lam tt cong
tdc CCHC.

- Tuyén truyén, phd bién kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc cc ndi
dung lién quan dén CCHC phu hop voi tinh hinh, dic diém, yéu cau va kha ning
cua tirng phong chuyén moén va cac don vi truc thudc.
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- Tuyén truyén CCHC gén vo1 10 trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cua
Ké hoach CCHC tai S& KH&CN nim 2022.

- Két hop 16ng ghép viée tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén, phd bién
cac chu trrong, chinh sach cua Pang va phap luat ciia Nha nudce.

- Két hop hinh thirc tuyén truyén truyén thong vi tmg dung cong nghé thong
tin vao hoat dong tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao.

- Noi dung thong tin, tuyén truyén phai rd rang, chinh xac, sinh dong thu hut
dong dao nguoi dan tham gia. Xy dung céc tai liéu, video huéng dan vé TTHC
phai chinh xéc, cu thé, ting cudng giai dap cac tinh hudng cu thé thudng xuyén
phat sinh trong thuc tién cudc song.

II. POI TUQNG, NQIDUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Poi twong

Dadi ngli can bd, cong chic, vien chiic S6& KH&CN, ca nhéan, t6 chuc hoat
dong trong linh vuc KH&CN trén dia ban tinh Nghé An

2. N§i dung

- Tuyén truyén cac quan diém, chi truong cua Péang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nuéc vé CCHC, trong d6 tap trung tuyén truyén cac ndi dung Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh Chwong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030, Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay
14/12/2021 cua Ban chap hanh Dang bg tinh vé day manh CCHC trén dia ban tinh
giai doan 2021 - 2030, quyét dinh s 5158/QD-UBND ngay 30/12/2021 cua
UBND tinh Nghé An vé ban hanh Chuong trinh CCHC Nha nudc tinh Nghé An
giai doan 2021 - 2030, quyét dinh sé 5165/QD-UBND ngay 30/12/2021 cua
UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc tinh Nghé An nim 2022.

- Tuyén truyén nhiém vu va giai phap dot pha trong cong tic CCHC giai
doan 2021 - 2030 la tap trung chi dao thuc hién nhanh chong, quyét liét, toan dién
viéc chuyén ddi s6 nham nang cao hi€u luc, hi¢u qua hoat dong cuia b§ may nha
nudc cac cap, cac nhiém vu trong tim nham thuc hién c6 hiéu qua chu dé “Tap
trung chuyén d6isé trong céc co quan nha nudc & cac cap nam 2022,

- Tuyén truyén viée thuc hién cac van ban vé céai cach TTHC va thuc hién
co ché mot cira tai SO.

- Ph6 bién ndi dung ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai, thyc hién
CCHC nha nuéc nhu: Cai cach thé ché, cai cach TTHC, cai cach to chitc bo may
hanh chinh nha nudc, Cai cach ché do cong vy, Cai cach tai chinh cong, xay dung
va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd, trong d6 céc ndi dung cha yéu
can tuyén truyén:



3

+ Viéc xdy dyng, ban hanh, kiém tra, ra soat, xt Iy van ban quy pham phap
luat (QPPL)ctia HDND va UBND cac cap va cong tac theo ddi thi hanh phap luat;

+ Tuyén truyén bd TTHC, quy trinh ndi b, quy trinh dién tir trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S&, két qua ra soat, don gian hoa, giam
thot gian thyc hién TTHC,;

+ Tuyén truyén Viéc tiép nhan hd so va tra két qua tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh Nghé An, tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich, viéc cung cap va sir dung dich vu cong truc tuyén mirc
do 3.4;

+ Vigc ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to
chure, viéc sép xép kién toan to chirc bd may cac cép, xay dung, thuc hién Pé an vi
tri viéc lam va co céu cong chiic, vién chic, thuc hién phan cong, phan cap quan
ly;

+ Céc quy dinh ve quyén, nghia vy, trdch nhiém, dao duc cua can b, cong
chtc, vién chic trong thuc thi cong vu, nhiém vu; quy tac ung xu, van hda giao
tiép, tac phong, thai d6 phuc vu nhan dan ciia can bd, cong chic, vién chic, viée
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong co quan, don vi;

+ Viée trién khai thuc hién céc quy dinh cua Nha nudc trong tuyén dung,
quan Iy, st dung, luan chuyén, dé bat, bd nhiém, thuc hién chinh sach déi véi can
b0, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong, thuc hién chinh sach tinh gidn bién
ché;

+ Thyc hién céc co ché ty cha cta cac don vi su nghi€p conglap;

+ Thuc hién cac chuong trinh, ké hoach xay dung Chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb, D& an do thi thong minh, cac nhiém vu trong tim vé chuyén doi
s0;

+ Viéc ap dung Hé thdng quan Iy van ban va diéu hanh VNPT Ioffice, tmg
dung chit ky sé tai co quan, don vi;

+ Ap dung Hé thong quan Iy chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015;

+ Cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra cac nganh, cic cap, cong tac danh
gia, xép hang CCHC, két qua chi dao, trién khai thuc hién cac giai phap cai thién,
nang cao cac chi sb: CCHC (PAR INDEX), chi sb hai long d6i v6i su phuc vu ctia
cac co quan nha nudc (SIPAS), quan tri hanh chinh cong (PAPI), nang luc canh
tranh cap tinh (PCI) cua tinh;

+ Vai tro tham gia gidm sat ctia ngudi dan, cac quy dinh cua phap ludt vé
mbi quan h¢ gitra Nha nudc va Nhan dan, quyén, nghia vu va trach nhi€ém cua nhan
dan trong viéc tham gia giam sat thuc hién CCHC;
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+ Tuyén truyén, biéu dwong cdc mé hinh, sang kién, cac tip thé, ca nhan
dién hinh tién tién trong thuc hién CCHC ciing nhu phan anh nhitng han ché, yéu
kém trong hoat dong cua co quan nha nudc va trong thuc thi cong vy, nhiém vu
cua can bg, cong chure, vién chirc;

+ Cung cép dia chi, thu dién tir, s6 dién thoai “duong day nong” vé CCHC
ctia tinh, thong tin hudng dan, tra ctru vé TTHC qua mang internet, tiép nhan, xur I
phén anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh cua t6 chic, ca nhan theo quy dinh cta
Chinh phu va cua tinh;

+ Tuyén truyén vé két qua thuc hién CCHC cua tinh, ctia SO trong nim
2022, dinh huéng nam 2023.

3. Hinh thire

- Thong tin, tuyén truyén vée CCHC, xay dung chuyén myc, dua tin, bai veé
thuc hién cong tac CCHC thong qua cac loai hinh béo, tap chi cua nganh nhu Tap
chi KH&CN, chuyén san Khoa hoc xa hoi va nhan van, huy dong, st dung cac
phuong tién thong tin dai chung nhu website cua nganh tai dia chi:
ngheandost.gov.vn.

- Phod bién, quan tri¢t thong qua hinh thirc cac hoi thao, hoi nghi, toa dam,
so két, téng Kkét, cac 16p tap huén, bdi dudng vé ndi dung, ké hoach thyc hién
nhiém vu CCHC cho ddi ngii can bd, coéng chic, vién chirc; 1ong ghép ndi dung
CCHC trong céac hoi nghi tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat.

- Huy dong céan bg, cong chiic, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc tham gia
viét tin, bai vé CCHC.

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du, & rang, ding quy dinh céc
TTHC tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua co quan, trén website clia nganh tai
dia chi ngheandost.gov.vn, trén Céng thong tin dién tr cua tinh tao diéu kién thuan
loi cho t6 chirc, c4 nhan tra ciru, tim hiéu thong tin va t6 chuc thuc hién.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Van phong S& huéng dan va trién khai, to chirc kiém tra, d6n déc,
theo doiva danh gid cong tac tuyén truyén CCHC tai cac don vi truc thudc.

2. Céac phong chuyén mon, don vi tryc thugc tham gia déy du, tich cuc hdi
nghi phd bién tuyén truyén CCHC, t6 chic tuyén truyén CCHC dén cong chuc,
vién chirc va nguoi lao dong dam bao phuc vu cong tdc chuyén mon vai cac hinh
thue thich hop.

3. Céc phong chuyén mén, don vi truc thudc 10ng ghép tuyén truyén CCHC
v6i hoat dong phd bién, gido duc phap ludt va viée trién khai thyc hién nhiém vu
chuyén mon trong don vi minh.



Trén day 1a K& hoach tuyén truyén CCHC nam 2022 tai S& Khoa hoc va

Cong nghe, dé nghi cac phong chuyén moén, don vi truc thudc trién khai thuc
hién./.

Noi nhn: KT, GIAM POC
- S& Noi vu;

- GDb va c4ac PGD;

- Cac phong, don vi truc thue So;
- Luu: VT.

| KHOAHOC |
\VA CBNG. LLHE«
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