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TIN TU'C SU’ KIEN

Khai trwong San giao dich théng tin cong
nghé va thiét bj va khai mac trwng bay;,
gi&i thiéu s&n pham cta doanh nghiép
kh&i nghiép déi méi sang tao
TECHFEST Vietnam 2021 - Diém lai

cac s kién ndi bat tuan qua

Thém co hdi cho cac startup Viét qua
'Két noi thwong mai da phwong'

5 startup tri tué nhén tao c@a Viét Nam
sé tham gia goi vOn quoc té

KHO'I NGHIEP DOI MO'Il SANG TAO

& Viét Nam CONG NGHE QUOC GIA
24 Ly Thuorng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: (024) 38262718

O 5 5 cong ty kh&i nghiép proptech méi ndi CUC THONG TIN KHOA HOC VA

Sw ndi 1én clia cac cong ty khai nghiép
An D9 tap trung vao doi méi sang tao
KIEN THU'C KHO'I NGHIEP BOI MO’ SANG TAO

Cac nha ban 1& Trung Quédc tai dinh hinh
O 7 thoi quen mua sam cla khach hang
(Phan cudi)



TIN TUC SU KIEN

KHAI TRUONG SAN GIAO DICH THONG TIN CONG NGHE VA THIET BI
VA KHAI MAC TRUNG BAY, GIO1 THIEU SAN PHAM CUA DOANH NGHIEP

KHO'1 NGHIEP BOI MO1 SANG TAO

Vista.gov.vn - Sang ngay 25/11/2021, tai Ha Noi, Cuc Théng tin Khoa hoc va céng nghé Quéc gia da té
chirc Khai trvong San giao dich théng tin cong nghé va thiét bj truc tiép tai s 24 Ly Thuong Kiét, Q.
Hoan Kiém, TP. Ha Néi va truc tuyén tai dia chi techmartvietnam.vn. Péng hanh cung sw kién Khai
trrong San giao dich céng nghé cé chubi s kién trung bay, giéi thiéu hang trém san pham KH&CN.

- KHAI TRUONG
. SAN
GIAD [,

Cuc trwéng Cuc Théng tin KH&CN quéc gia Tran
Dé&c Hién phéat biéu mé dau bubi 16

Tham dy Lé khai trwong, vé phia B6 Khoa hoc va
Co6ng nghé cé: Ong Huynh Thanh Dat - Uy vien TW
DPang, Bo trwédng Bo Khoa hoc va Céng nghé; Ong
Lé Xuan Binh, Th& trwdng B6 Khoa hoc va Cong
nghé; Ong Tran Van Tung, Thir trwdng B6 Khoa hoc
va Cong nghé; Ong Tran Pac Hién - Cuc trwdng Cuc
Théng tin KH&CN Quéc gia; va dai dién Ianh dao cac
co quan, don vi thuéc B6 Khoa hoc va Céng nghé.

Tham du sw kién con cé: Ong Nguyén Dang
Binh, Phé Bi thw Tinh Gy, Cha tich UBND Tinh Bac
Kan; Ong Phan Xuan Ding - Nguyén UVBCH TW
Dang - Cha tich Lién hiép cac Ho6i Khoa hoc va Ky
thuat Viet Nam; Ong Pham Tan Céng - Cha tich
Phong thwong mai va Céng nghiép Viét Nam; Ong
TrAn Tuédn Anh - Pho Chu tich Vién Han lam Khoa
hoc va Céng nghé Viét Nam.

Vé phia cac don vi phéi hop td chirc cé: Ong
Nguyén Quéan - nguyén Bo trwédng B6 Khoa hoc va

Coéng nghé, Chu tich H6i tw dong hda Viét Nam; Ba
Nguy&n Thj Hdi - nguyén Dai st tai Canada va Ao,
Pho Chua tich Hoi N tri thiee Viet Nam; Ong Hoang
Dlrc Thao - Chu tich Hiép héi Doanh nghiép Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam; Ba Nguyé&n Thj Thanh -
Chu tich Chi hoi Doanh nhan quéc té Viét - Au.

Phat biéu mé dau budi 1&, Ong Tran Dac Hién -
Cuc trwédng Cuc Thoéng tin khoa hoc va cdong nghé
quéc gia cho biét: nhiéu ndm qua B6 Khoa hoc va
Coéng nghé da chi dao Cuc Thoéng tin khoa hoc va
céng nghé québc gia t6 chirc Cho céng nghé va thiét
bi (Techmart) & cac quy mé qubc té, qudc gia, ving
va chuyén nganh, dé cac vién nghién ctru, trwong dai
hoc, doanh nghiép, t& chirc va ca nhan cé sén pham
KH&CN co6 diéu kién, co hoi quang ba, trinh dién,
gidi thiéu véi cong chang, ddng thdi tim kiém co hoi
hop tac, chuyén giao cong nghé dé nang cao nang
suét, chat lwong va strc canh tranh ctia san pham,
hang hoa va dich vu cla doanh nghiép trén thi
trwdng. Tuy nhién, cac hoat ddng nay chi yéu mang
tinh sw kién, di&n ra trong khoang thoi gian ngan nén
khéng dap rng dwoc nhu cau thuwéng xuyén vé hoat
déng cung - cau trong thi trworng KH&CN.

Dé gbp phan giai quyét van dé nay, sau thoi gian
nghién ctru va chuén bj cac diéu kién can thiét, Cuc
Théng tin khoa hoc va céng nghé qubc gia da phdi
hop v&i mot sb hiép hdi va don vi khac dé t6 chire
trién khai cac hoat dong trung bay, trinh dién, két néi,
xuc tién giao dich sa&n phdm, hang hoa KH&CN tai
San giao dich théng tin, cdng nghé va thiét bi truc



tiép tai s6 24 Ly Thuong Kiét, Q. Hoan Kiém, TP. Ha
N6i va tric tuyén tai dia chi techmartvietnam.vn.

Phat biéu tai 1& Khai trwong, Bo trwédng BO Khoa
hoc va Céng nghé Huynh Thanh DPat khang dinh:
“Hinh thanh va phat trién déng bd thi trerng KH&CN
la mét chd trwong I&n cia Bang va Nha nuwéc, dwoc
néu trong nhiéu Nghi quyét ctia Dang, Luat Khoa hoc
va cong nghé, Chién lwoc phat trién Khoa hoc va
Coéng nghé, chi dao cua Chinh phu, Tha twéng Chinh
phl”. Bo trwdng danh gia cao sang kién, sy né lyc va
chi ddng clta Cuc Théng tin KH&CN Quéc gia trong
viéc phéi hop vé&i cac hiép hoi dé trién khai cac hoat
doéng tai San giao dich théng tin, cdng nghé va thiét bi

truc tiép va truc tuyén.

B6 truéng B6 KH&CN Huynh Thanh Pat phat biéu
tai lé khai trirong

B6 trwdng cho biét, nhirng nam qua, B6 Khoa
hoc va Coéng nghé da chi dao td chirc trién khai mot
s6 chuwong trinh, d& an va nhiéu sy kién két ndi cung
- cau c6ng nghé nhw cho céng nghé va thiét bi, trién
Iam thanh twu KH&CN, trinh dién va két ndi cung -
cau coéng nghé (TechDemo), Ngay héi kh&i nghiép
ddi mdi sang tao (Techfest) & nhiéu quy md khac
nhau... thu hat sy quan tdm, tham gia cta nhiéu
doanh nghiép, vién nghién ctru, trwdong dai hoc va
cac t6 chirc, ca nhan ¢ lién quan, qua dé gép phan
hinh thanh va tlrng bwéc phat trién thi truwong
KH&CN. Nam 2021, B6 Khoa hoc va Coéng nghé da
trinh Thi twéng Chinh phd ban hanh Quyét dinh sb

1158/QD-TTg ngay 13/7/2021 vé Chuwong trinh phat
trién thi trwong KH&CN quéc gia dén nam 2030,
trong dé viéc phat trién cac tb chirc trung gian cda thi
trwdng, nhw San giao dich céng nghé, 1a mét nhiém
vu va giai phap quan trong. San giao dich cong nghé
thwe hién cac hoat dong két ndi cac bén cung - cau
céng nghé tim kiém co hoi chuyén giao cong nghé,
hop tac dau tw nghién clru phat trién va ng dung
céng nghé& nham nang cao nang suét, chat lwong san
phadm, hang hoa va dich vu; hé tro trinh dién, trién
lam, giéi thiéu va thwong mai héa két qua nghién
ctu ciing nhw cac san pham, hang héa KH&CN, qua
doé goép phan thiét thwc vao phat trién thi trwong
KH&CN.

TS Nguy&n Quan, nguyén Bé trwdng Bd Khoa
hoc va Céng nghé, dai dién cac hiép hdi tham gia
hoat ddng san cho biét, san giao dich sé& hd tro cac
doanh nghiép, t& chirc khoa hoc cdng nghé, cac ca
nhan c6 cdng nghé thiét bi can dwoc trwng bay, trinh
dién, trién 1am. "Day la san giao dich céng nghé dau
tién & tdm qubc gia", 6ng Quan noi va mong mubn sé
sém phéi hop cac san & dia phwong nham két ndi,
tim kiém, giao dich mua - ban san pham, qua dé gép
phan phat trién thi treéng khoa hoc cdng nghé.

Trong khuén khé sy kién trén con cé nhiéu phién
hoi thdo, toa dam vé két ndi, xuc tién thwong mai,
chuyén giao cong nghé v&i nhirtng chi dé thoi sy va
cap thiét clia cong déng khoa hoc va doanh nhan
nhw: Chuyén déi sb, xuc tién thwong mai hang héa,
chia s& kinh nghiém thanh céng, that bai trong qua
trinh kh&i nghiép sang tao...

Tai San giao dich céng nghé khéng chi cé cac
san pham, hang héa KH&CN dwoc trwng bay, gidi
thiéu, trinh dién truc tiép, ma con gidi thiéu co s& di
liéu (CSDL) ctia hang tram céng nghé chao ban trén
trang Techmartvietnam.vn; hé thdng co s& di liéu
qudc gia vé KH&CN véi hang tram nghin ban ghi vé
coéng bd khoa hoc trong nwéc va qubc té cta cac tac
gid Viét Nam, hang van bao céo két qua thuc hién
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B¢ tridng Huynh Thanh Dat cung céac lanh dao, dai biéu nhan nat khéi dbéng san giao djch céng nghé va thiét bi

nhiém vu KH&CN duoc thyc hién bang ngan sach
nha nwéc, hang triéu két qua nghién ciru khoa hoc
trén thé gi¢i thong qua cac CSDL KH&CN quéc té,
tao co s& tri thirc cho hoat ddng nghién ctru, chuyén
giao cong nghé, ddi mai sang tao va san xuét kinh
doanh. Pac biét, CSDL vé sang ché, gidi ma cong
nghé, cong cu 1ap ban dd sang ché gitup dy bao xu
hwéng phat trién cong nghé, phan tich thi trwong
tiém nang va dbi tha canh tranh, hd tro doanh nghiép

tim kiém nhanh cdng nghé phu hop ciing nhw rat
ngan th&i gian nghién clru dbi mdi céng nghé, san
pham mot cach hiéu qua.

Sau 3 ngay khai trwong va trwng bay san pham
hang héa KH&CN, San giao dich cong nghé tiép tuc
hoat ddng thuwéng xuyén dé gidi thiéu cac san pham,
hang héa KH&CN va td6 chirc cac hoat déng trinh
dién, két ndi, xuc tién chuyén giao céng nghé va
hang héa trén thj trwdng trong nwéc va qubc té./.

Dwéi day la mot s6 hinh anh tai budi 1é khai trwong:

B¢ trudng Huynh Thanh Pat cung
céc lanh dao va dai biéu ching kién cac don vi
ky két hop téc tai buéi Ié

B6 truéng Huynh Thanh Bat thdm quan mot sé
gian trung bay gici thiéu sén phédm ctda doanh
nghiép khéi nghiép déi méi séng tao



TIN TUC SU KIEN

NGAY HOI KHOY NGHIEP DOI MO SANG TAD QUOC GIA

TZCHFZST | otiman

VIET NAM 2021 0 TUONG LAI
L ———

TECHFEST VIETNAM 2021 - BIEM LAI CAC SU KIEN NOI BAT
TUAN QUA

Techfest.vn - N&m trong khuén khé chudi hoat déng ctia TECHFEST 2021, tuédn qua (16/11 - 23/11),
céc lang céng nghé da trién khai té chirc céc bubi toa dam, hoi théo trurc tuyén, ... véi sw tham gia cua

céc dién gia, chuyén gia hang dau trong linh vire céc khac nhau d& mang dén nhing chia sé, phén tich

va kién thire hitu ich thu hat déng déng ddo sw quan tdm va theo déi.

Hoi thao: Digital Platform Strategies - Start to
grow! (16/11/2021)
: B D O O O OO

CAC CHIEN LU'OC NEN TANG SO
Digital Platform Strategies

10:00AM | ¥6/T/2021

. DANS KXY NGy

Sw kién do Lang Nén tang va Ha tang va VTI

— -

Cloud t6 chirc v&i sw tham gia cla cac dién gid, CEO
hang dau va tién phong trong linh virc Nén tang sb.
Thé gid¢i dang tv tién hoa mét cach dét pha voi
cac nén tang két néi. Nhirng khai niém gan lién voi
cac nén tang két ndi nhw cac cudc chién tiéu chuan
(standard wars), kinh té theo quy mé (economy of
scale), hiéu (rng domino, hiéu rng hon tuyét lan
(snow ball), diém bung phat (tipping points), siéu két

ndi (super connection) hay cac giao dién lap trinh
trng dung API (application programming interface),...
la nhirng tri thirc can dworc trang bi dé dap ng voi
nhu cau méi cta lan séng chuyén déi sb hoa (digital
transformation) dang di&n ra quyét liét va manh mé.

Chién lwgc Nén tang Sb (Platform Strategy) phu
hop v&i cac nha l1anh dao, doanh nhan, nha quan tri
cling nhw cac doanh nghiép nhan thirc dwoc tinh cap
thiét clia chuyén ddi s6 dbi véi mot phan hay toan bd
cac hoat dong kinh doanh ctia minh.

Ho6i thao: Phat trién Thj trwong Thwong mai
dién ti* cho Doanh nghiép - trong béi canh
chuyén d6i sé (17/11/2021)

Hoi thao dwoc td chirc bdi Bao cong thuwong - Bd
Céng thwong cuing mét sd don vi khac.

Hoi thdo “Phat trién Thi trwong Thwong mai dién
t&r cho Doanh nghiép - trong bdi cdnh chuyén dbi s6”
dwoc td chirc nham chia sé, thuc day trién khai cac
chinh sach cGa nha nwéc vé dady manh chuyén dbi



sb, thanh toan sé dé nang cao nang lwc canh tranh
ctia doanh nghiép va nén kinh té; dong thei, hd tro
két ndi nhu ciu s dung san pham dich vu céac dich
vu trén; tdng cwong xic tién thwong mai, truyén
thdng va tao diéu kién cho cac doanh nghiép nhé va
vira Viét Nam, cac doanh nghiép Khéi nghiép giao
lwu, tiép can v&i dai dién cac doanh nghiép thwong
mai dién t& I&n, qua d6 c6 nhirng diéu chinh kip thoi
vé co ciu va nang lwc san xuat dap ng nhu ciu thi
trwdng trong va ngoai nuéce.

Link sw kién: https://www.facebook.com/
techfestvietnam/videos/608780880247072

Hoi thao: “Phat trién cong trinh xanh géan lién

dao tao - Chao mirng ngay 20/11 va Tuan lé Céng
trinh xanh Viét Nam 2021"( 19/11/2021)

Hoi thdo dwoc t& chirc bdi Lang D6 thi thong
minh va Céng nghé Béat dong san.

C6 thé thay, sau nhirng tac déng cua dich bénh
COVID-19, moi ngwdi c6 xu hwéng quan tdm nhiéu
hon dén khéng gian sdng va cac yéu td anh huéng
truc tiép dén strc khde clia minh. Bén canh nhirng
thach thire nhw bdi canh thi tredng, phat trién qua tai
dé thi, bién dbi khi hau... cac nha dau tw va cac to
chtrc gidi phap xay dwng sé& phai dbi mat véi nhivng
thay ddi tam ly sau dai dich dé tlr d6 tim ra mot
hwéng di phu hop véi xu thé hién nay. Céng trinh
“xanh” tiét kiém nang lwong dang tré thanh diéu tat
yéu ctia nén kinh té néi chung ciing nhuw linh vc bat
dong san va xay dwng noi riéng.

Cudc cach mang céng trinh xanh dang dién ra
trén toan thé gidi, nd 1a mét phan cla cudc cach
mang ¢6 pham vi rbng hon va cé tinh bén virng hon.
Tuy nhién, qué trinh chuyén dbi cong trinh xanh tai
Viét Nam con dang gap nhiéu khé khan, tré ngai do
sy thiéu hut vé chia sé théng tin cling nhw kinh
nghiém va diéu nay ciing dang la mot thach I&6n dbi
v@i chung ta hién nay.

Link sw kién: https://www.facebook.com/
techfestvietnam/videos/254647336553782

Ho6i thao: “Két n6i san pham cua Startup vao
siéu thi va kénh phan phéi hién dai"(18/11/2021)

Hoi thado dwoc td chirc b&i Bao cong thuwong - Bd
Céng thwong cung cac don vi khac véi muc dich
tang cwong xuc tién thwong mai, truyén théng va tao
diéu kién cho cac doanh nghiép Viét Nam giao lwu,
phat trién thi trwong tai cac kénh phan phéi, ban 1é
trong va ngoai nwéc, qua dé cé nhirng diéu chinh kip
thdi vé co ciu va nang lyc san xuat dap ing nhu cau
thi trwdng trong va ngoai nuwdc. Pong thdi, chia sé
théng tin nhu cau thi trweéng, chudi cung ng va cap
nhat nhirng théng tin vé quy chuan san pham khi dwa
vao hé thdng siéu thi va ghi nhan nhitng cam két cla
cac hé théng siéu thj tai Viét Nam trong viéc tang
cwdng phan phdi hang Viét va cac sadn pham cua
doanh nghiép kh&i nghiép déi mai sang tao.

Link sw kién: https://www.facebook.com/
techfestvietnam/videos/431464725016950

Hoi thdo dién ra trong khudn khd Ngay hoi khoi
nghiép ddi méi sang tao quéc gia (TECHFEST 2021)
do Ban Két ni dau tw phdi hop cing Mang lwéi nha
dau tw thién than Viet Nam (VAN) t6 chirc voi sy
tham gia cia cac nha dau tw, quy dau tw trong nuéc
va qudc té: Do Ventures, Touchstone Ventures,
JAFCO Asia, Crescent Point, Hiép hodi nha dau tw
thién than ASEAN, Manila va Malaysia.

Hoi thdo dwoc td chrc véi muc dich cung céap
blrc tranh hé sinh thai va dau tw tai Vit Nam trong
ndm 2020-2021, dwa ra phan tich va dw bao vé xu
hwéng dau tw trong giai doan téi va chia sé kinh
nghiém vé dau tw cho doanh nghiép khé&i nghiép
sang tao Viét tai thi trwdng Viét Nam, dé‘)ng thoi, tao
khéng gian chia sé, thao luan vé co hoi va thach thirc
trong dau tw tai thi trwong Vit Nam va hwéng di
trong twong lai./.

Link sw kién: https://www.facebook.com/
techfestvietnam/videos/600926751195143
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NHO’NG SU KIEN SE DIEN RA TRONG TUAN TOI
1. Hoi thdo: Phu ni¥ ddi mé&i sang tao giai quyét cac thach thirc xa hoi (trong bbi cdnh COVID-19)
» Don vij td chirc: Lang Thach thirc va Sang tao xa hoi
» Thoi gian: 10h30 - 12h, thir Nam, ngay 25/11/2021
» Hinh thirc: Trwc tuyén trén Zoom
2. Hoi thao: Giai phap quy hoach kién tric xanh cho cac codng trinh cao tang tr két qua khao sat cac
do thi tai Viét Nam
» Don vij td chire: Lang D6 thi théng minh va Céng nghé B4t ddng san
» Thoi gian: 14h - 17h, th*r Nam, ngay 25/11/2021
» Hinh thire: Trwe tuyén trén Zoom Webinar.
3. Hoi thao: Co hdi va giadi phap cho nganh du lich va F&B
» Don vij td chire: Lang Céng nghé Du lich Am thwc & Noéng nghiép ban dia
» Thoi gian: 9h - 11h30, thir Sau, ngay 26/11/2021
» Hinh thirc: Online trén nén tdng Zoom va Livestream trén Fanpage
4. Hoi thao: IPO road map - dwéng di va ké hoach hanh déng
» Bon vj té chire: Lang Dich vu H6 tro va Két ndi Céng déng
» Thoi gian: Tha Bay, ngay 27/11/2021.
» Hinh thire: Trwe tuyén trén nén tdng Zoom va Livestream trén Fanpage
5. Hoi thdo: Thay di suy nghi, ddi méi gido duc
» Don vi td chire: Lang Céng Nghé An Toan Khéng Gian Mang
» Thoi gian: 9h30, Chu Nhat, ngay 28/11/2021
» Hinh thire: Trwe tuyén trén fanpage Techfest
6. Hoi thao: Két ndi nguén lwc: "doanh nghiép - tai nang”
» Pon vij td chire: Lang Sinh vién va Tuéi tré khéi nghiép
» Thoi gian: Chu Nhat, ngay 28/11/2021.
» Hinh thire: Trwc tuyén trén nén tdng Zoom va Livestream trén Fanpage
7. Hoi thao: Bao mat trong chuyén dbi sb nha truéng
» Bon vj té chire: Lang Sinh vién va Tubi tré kh&i nghiép
» Thoi gian: Th&r Ba, ngay 30/11/2021
» Hinh thire: Trwe tuyén trén nén tdng Zoom va Livestream trén Fanpage
Theo déi chi tiét théng tin cac sw kién tai: techfest.vn.
Théng tin lién hé: Hotline: +84336138156 (Ms. Quynh Trang)
Email: infor@techfest.vn; Website: techfest.vn
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TIN TUC SU KIEN

THEM CO HOI CHO CAC STARTUP VIET QUA ‘KET NOI

THUONG MAI bA PHUONG’

Khoinghiep.org.vn - Tai “Ngay hoi Khéi nghiép déi méi séng tao quéc gia TECHFETS Vietnam 2021,
Lang Céng nghé Gido duc (Edtech) duw kién Ian dau tién té chirc chuong trinh “Két ndi thuwong mai da
phwong” véi muc dich tao ra mét san choi thuong nién cho cac Edtech Startup Viét Nam c6 co hdi giao

Iwu va hop tac véi cac nha dau tw 16n.

Lang Cong nghé Giao duc qua 6 nam hinh thanh
va phat trién da khang dinh vai trd quan trong trong
viéc két nbi cac ngudn lyc trong nwéc va qubc té
nham hd tro va thuc day phat trién cac doanh nghiép
Edtech. Pay 1a co hdi Ién dé& phat trién hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao trong linh vyc Edtech tai Viét
Nam trong bdi cadnh dét pha céng nghé 4.0.

Chuwong trinh “Két néi thwong mai da phwong” sé
dién ra tr 9h dén 17h ngay 4/12 trén nén tdng Zoom,
bao gdm cac hoat déng chinh nhu: Két néi dau tw 1:1
gitra Edtech Startup va cac quy dau tw trong nuwéc va
trong khu vwc; Két ndi thwong mai 1:1 gitva don vi
cung va cau; Céac phién tw van 1:1 v&i cac chuyén
gia dau nganh trong tirng phan khac thi truéng; Trién
lam gian hang &o 3D trong 5 ngay.

Vé&i sy tham gia cua Edtech Agency - don vi
chuyén két ndi cac ngudn lwc Edtech trén thé gioi vé
Viét Nam, cac startup Viét Nam cé co hdi tiép can véi
cac don vi, cac nha dau tw trong khu vire, nham mé
rong co hoi tim kiém hop tac, dau tw tlr qudc té. Chi
tr dau nam 2021 dén nay, Edtech Agency da két nédi
va hop tac véi cac doanh nghiép dén tir cac qubc gia
nhw An D6, Han Qubc, Singapore, Trung Quéc va
Australia, giup cac cong ty nay tim hiéu thj trwong
Edtech Viét Nam va buéc dau gia nhap thi truong.

Trong chuwong trinh nay, cac Edtech Startup co6
co hoi gidi thiéu vé sadn phadm/ dich vu cla minh véi
cac nha dau tw Viét Nam, ciing nhw trong khu vuc
nham tim kiém co hdi dau tw va mé rong thi trudng.
Chi Nguyén Héng Hanh (CEO Edtech Agency JSC -
DPon vj t6 chirc Lang Edtech) chia sé: “Lang Céng

nghé Gido duc la tadp hop nhiéu don vi véi mong
mudn tao ra tac déng tich cwe va thic day tién trinh
chuyén sb trong linh viec giao duc tai Viét Nam. Tuy
thoi diém trién khai chwa thuan loi nhung lang van
dam bao dwoc cac muc tiéu chinh da dat ra trong
khuén khé nguén lyc cho phép”.

Anh Nguyén Tri Hién (Bbéng Trwdng Lang Céng
nghé Gido duc) cho biét: “Sé lwong va chét lwong
startup nam nay tang trwdng hon cac nam truéec.
Pay ciing 1a nam ma sb lwong Edtech Startup dang
ky nhiéu nhat so v&i cac linh vwc khac”. Lang Céng
nghé Gido duc dwoc danh gia 1a mot trong hai diém
sang ndi bat nhat trong hé théng 16 lang cong nghé
gop méat & “Ngay hoi Khéi nghiép ddi méi sang tao
quéc gia TECHFEST Vietnam 2021”. Tt ca cac hoat
dong cia Lang Coéng nghé gido duc déu hwéng téi
tinh than hé tro, két ndi cac don vi Edtech trong va
ngoai nwéece.

“Két ndi thwong mai da phwong” la hoat dong
mang lai gia tri thiét thwc nhat cho cac startup trong
nwéc. Ban T chirc mong mudn tao ra mét san choi
cdi mé&, khodng gian giao lwu dé cac startup Viét Nam
¢ co hdi co sat nhiéu hon véi cac nha dau tw trong
khu vuc va co chién lwgc phat trién phi hop hon cho
doanh nghiép cdia minh./.




TIN TUC SU KIEN

5 STARTUP TRi TUE NHAN TAO CUA VIET NAM SE THAM GIA

GOI VON QuOC TE

Baodautu.vn - 5 startup cta Viét Nam trong linh vurc vién thong, néng nghiép, méi truong, giai phép
doanh nghiép sé thuyét trinh goi von ttr céc quy déu tw, doanh nghiép trong va ngoai nuéc.

Ngay 23/11/2021, Chwong trinh “Thtr thach sang
tao cung cbng nghé tri tué nhan tao - Al Accelerator
Challenge 2021” (AAC 2021) da dwoc td chirc Ngay
hdi goi vén theo hinh thire tric tuyén.

DPuwoc khéi xwéng bédi B6 KH&CN duwdi sy bao
trg cia Chuong trinh Aus4innovation, AAC 2021 la
cudc thi quy mé toan quéc nhdm thuc day sy phat
trién cta hé sinh thai khéi nghiép Viét Nam vuwot qua
anh huwéng cua dai dich COVID-19.

Puwoc Iwa chon khat khe tlr hon 100 dy an Al va
trdi qua 4 thang wom tao tap trung véi quy dau tw
VSV Foundation, 5 startup tiém nang nhéat trong linh
vie tri tué nhan tao sé gidi thiéu san pham va dich
vu clia minh trwédc hang tram quy dau tw, doanh
nghiép trong va ngoai nwéc trong Ngay hoi goi von

nham tim kiém sw hop tac vé vén, nhan lyec...

Ban t6 chirc AAC 2021 cho biét, cac startup da
hoan thién mé hinh kinh doanh cla doanh nghiép,
nang cap kha nang thuyét trinh véi nha dau tw va
khach hang tiém nang. Nhwng quan trong hon, tat ca
cac startup nay da phat trién nhay vot véi két qua
kinh doanh &n twong, bat chap dai dich.

Theo 6ng Huy Pham, Giam déc Dau tw cia VSV
Foundation, tri tué nhan tao dwoc coi la mét linh vwe
cbng nghé dét pha va duoc ky vong sé dong vai tro
quan trong déi v&i sw phat trién kinh té-xa hoi cla
Viét Nam trong twong lai. M3c du con nhiéu thir
thach trwéc mét, nhwng startup trong linh vuec tri tué
nhan tao dang giup Viét Nam di dau trong céng nghé
va déi méi sang tao./.

5 startup tham gia thuyét trinh tai Ngay héi goi von géom:

Cyber Apply Vietnam s dung tri tué nhan tao dé loc noi dung co hai trén Internet, khong nhirng
gilp tré em trén toan thé gidi st dung Internet an toan hon ma con gidp cac doanh nghiép vién thong tiét
kiém dén 90% chi phi nhan lyc trong viéc kiém duyét néi dung ho cung cép.

EM&AI cung cap giai phap tri tué nhan tao toan dién, cung cap cho cac trung tdm cham séc khach
hang ctia doanh nghiép phwong phap méi dé nang cao hiéu qua & chét lwgng cong viéc ctia nhan vién,
twr d6, cai thién trai nghiém cla khach hang va gidm chi phi van hanh 1&n dén 60%.

MiSmart dang giup ndng dan Viét Nam tiét kiem dén 99% lwong thube trir sdu bang cach cung cép
nén tdng ndng nghiép tri tué nhan tao. Hé théng str dung may bay khéng nguwdi lai dé quét trén cac canh
ddng nham phat hién cac khu vuc bi nhiém sau bénh va tw déng glri may bay khéng ngudi lai d& phun
thudc trir sdu phu hop cho chinh x&c nhikng vi tri nay.

MOVAN ISO giup hang chuc nha may tai Viét Nam véi quy mé hang ngan nhan vién ty déng hda cac
quy trinh phirc tap theo tiéu chuan ISO véi chi phi hop Iy va dé& dang trién khai.

Tmonitor cung cap hé théng giam sat chat lwong khéng khi trong nha theo thoi gian thye giup dwa ra
céac canh bao kip thoi vé chat lwong khong khi, tao diéu kién sdng va lam viéc tbt hon cho moi ngudi.


https://baodautu.vn/khong-gian-khoi-nghiep-d44/
https://baodautu.vn/thoi-su-d
https://baodautu.vn/dien-dan-mua-ban---sap-nhap-doanh-nghiep-2015-cn38/
https://baodautu.vn/dien-dan-mua-ban---sap-nhap-doanh-nghiep-2015-cn38/
https://baodautu.vn/khong-gian-khoi-nghiep-d44/
https://baodautu.vn/thoi-su-d

KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

5 CONG TY KHO1 NGHIEP PROPTECH MO NOI O VIET NAM

Proptech la nganh dang phét trién nhanh chéng & Viét Nam béi loi thé dan sé tré va sw hiéu biét vé

céng nghé cua ho. Hién nay, cac cong ty khéi nghiép proptech tai Viét Nam da va dang thay déi thj

truong bat dong sadn bang cach ap dung cac mé hinh kinh doanh méi phu hop véi nhu céu cia thé hé

khach hang mai.

Hau hét cac cong ty khdi nghiép proptech Viét
Nam tap trung vao thj trwdng van phong va nha &
dan dung. Viéc s dung cdong nghé da tao ra nhiéu
cobng ty khi nghiép cung cép dich vu cho thué, quan
ly dw &n va tw van ban hang nham thu hep khoang
cach vé nha &. M6t lwong 16n nguwdi mua & Viét Nam
wa chudng mé hinh thanh phé théng minh; do d6, cac
cong ty khéi nghiép proptech cé tiém nang phat trién
rat 1on.

Du¢i day la 5 startup proptech méi néi trong thoi
gian gén day tai Viét Nam.

Citics

Ra mé&t vao nam 2018, Citics mong muén phat

trién mot nén tang dir liéu bat dong san trwc quan
bang cach sb héa va théng nhat nhiéu nguén di liéu
dé cai thién cac giao dich bat dong san. Nén tang nay
cho phép nguwdi dung dinh gia tai san cia ho moét
cach chinh xac cling nhw cho thué va ban tai san.
Vao thang 3 nam 2021, Citics théng bao d& nhan
dwoc 1 triéu USD trong vong goi von Series A. Cac
nha dau tw nwdc ngoai va trong nwéc, bao gdm céng
ty Viét Nam Nextrans, céong ty Han Quéc The
Ventures va cbng ty Vulpes Investment Management
c6é tru sé& tai Singapore (mdt nha dau tw VC tai
PropertyGuru) da huy déng vén dau tw. Citics c6 ké
hoach st dung cac khodn tién nay dé phat trién cac
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san phadm dich vu phan mém (SaaS) va dich vu d
lieu (DaaS) ciing nhw mé& rong hoat dong kinh doanh
trén toan quéc.

Ngudi sang lap kiém Giam déc diéu hanh Citics,
6ng Tran Minh Long, cho biét vao thang 12 ndm nay;,
cong ty sé tung ra phién ban Citics Valuation méi dé
dinh gia tai san va cac dw an bat dong san tot hon.

Cho dén nay, Citics da ky 8 thda thuan hop tac
véi cac ngan hang. Cac ngan hang cé thé kiém tra
théng tin chi tiét va gia tri so bd cla tai san trén nén
tang cua Citics.

Rever

Céng ty dwoc thanh Iap vao nam 2016 da hop tac
v&i cac dai ly bat dong san dé giup ngwdi mua tim
dwoc can nha phu hop dé & va dau tw. Rever ciing
lam viéc v&i cac nha phat trién bat dong san & cac
khu vuwc khac nhau cha Viét Nam, bao gdm
KhangDien va Keppel Land. Khach hang cia Rever
ciing c6 thé truy cap cac trung tam trai nghiém cua
cobng ty d& gap g& cac dai ly chiu trach nhiém x& ly
cac thac méac va yéu cau trén nén tang cia Cong ty.

Vao thang 9 nam 2019, cdong ty d& huy déng
dwoc 2,3 triéu USD dé mé rong hoat déng kinh
doanh cta minh. Vong tai tro nay dwoc dan dau béi
Quy Coéng nghé va DBéi méi GEC-KIP (Quy GEC-
KIP), mét quy mao hiém dwoc déng quan ly béi cong
ty ¢cd phan tw nhan Korea Investment Partners c6 tru
s& tai Seoul va cong ty quan ly quy Golden Equator
Capital co tru sé tai Singapore.

Rever da st dung ngudn vén nay dé mé réng sw
hién dién cGa minh trén thi trieong bat ddng san Viét

Nam. Cong ty cling da dwa cac dich vu cia minh ra
ngoai TP. H6 Chi Minh dén Ha N&i va cac khu vuc
ven bién.

Propzy.vn

Cong ty kh&i nghiép proptech cua Viét Nam,
Propzy dwoc thanh Iap vao nam 2016 dé giup khach
hang théng qua moi giai doan cua giao dich bat dong
san. Cong ty cung cip mét thj trwdng trwc tuyén cho
cac bat dong san niém yét, trung tdm ban hang, cac
dich vu tai chinh nhw cho vay thé chap va phan mém
cho nguwdi thué va quan ly tai sdn. Phan mém cua
Propzy hé tro nguwdi dung dinh gia tai san cta ho mot
cach ty ddng bang cach s dung dir liéu I&n. Phan
mém nay ciing gilp khach hang danh gia nha, hién
thi cac tai san cé thé so sanh dwoc va dé xuét gia bat
dong san.

Vao thang 6 nam 2020, Propzy da& nhan dwoc 25
triéu USD t&» vong goi vén Series-A do SoftBank
Ventures Asia, cong ty con dau tw mao hiém cua
SoftBank Group va Gaw Capital ddn dau. Cac cong
ty khac nhw RHL Ventures, Next Billion Ventures,
Breeze Ventures Management, RSquare, Insignia
Venture Partners va FEBE Ventures cling tham gia
vao vong goi vén nay.

Propzy c6 ké hoach sir dung tién d& mé rong
dong san pham ctia minh va phat trién bang can dbi
ké toan cho cac dich vu tai tro thé chap truc tiép
dwoc dé xuat. Cong ty ciing cé k& hoach mé& rong
hoat dong ra ngoai TP. H56 Chi Minh dén Ha Nbi vao
cudi nam 2021.
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RealStake

Startup nay ra méat vao nam 2019 véi muc tiéu
sb6 hdéa va dan chi hoa hoat dong dau tw bat dong
san tai Viét Nam. RealStake tuyén bd cé ty 1& ban
bat dong san la 200% trong vong chwa day 12 thang
ké tlr khi ra mat, véi sb tién dau tw trung binh cua
khach hang la 1.000 USD. Vao thang 7 nam 2020,
cong ty théng bao rang ho da nhan dwoc vén dau tw
mao hiém t&r 500 startup Viét Nam va mot sb nha
dau tv thién than ndi tiéng. Cong ty tim cach dau tw
vao théng tin tai chinh va sy twong tac cua khach
hang ky thuat sé dé phuc vu cac ca nhan trung lwu
dang tim kiém sw 6n dinh va tang sw giau co.

Homebase

V6&i cac lwa chon kinh phi han ché va gia bét
dong san tang cao & cac thanh phd Viét Nam, s&
hiru nha cé thé 1a mot didu qué xa voi déi véi nhidu
ca nhan, dic biét 1a thé hé tré. Homebase nham
muc dich loai bé thach thirc nay bang cach cung cép
mot gidi phap thay thé cho tai tro truyén théng. Céng
ty hop tac véi khach hang clia minh d& mua tai san.
Khach hang cé thé chon mua lai toan bd hodc ban
dé thu vé phan loi nhuan cta ho. Homebase, mot
cong ty kh&i nghiép proptech cia Viét Nam, da huy
dong dwoc 30 trieu USD tai tro tir nhiéu quj mao
hiém hang dau thé gi¢i bao gobm Y Combinator,

Partech Partners, Goodwater Capital, Ace and
Company va Emles Advisors.

Homebase trudc d6 da goi von thanh cbng tw
nhiéu nha dau tw nhw VinaCapital Ventures; Brian
Ma, ddng sang lap va cwu Giam dbc diéu hanh cua
Divvy Homes; Troy Steckenrider Ill, cwu giam dbéc
diéu hanh cta Zerodown; va nguwdi sang lap kiém
Giam dbc diéu hanh ctia 99.co, Darius Cheung.

Puwoc thanh 1ap vao nam 2019, Homebase cung
cap cac san phdm mang tinh cach mang va dé tiép
can, cho phép chld nha mua, ban va s& hiru nha
theo nhirng cach phu hop nhét véi. Tracy Vu, Giam
dbéc Phat trién Kinh doanh clia Homebase cho biét,
cong ty hy vong sé hop tac chat ché hon véi cac
cong ty bat ddng san hang dau tai Viét Nam dé giup
nhiéu ngudi Viet Nam s& hivu nha riéng va cé thém
co hoi lam viéc véi cac nha méi gidi bat dong san dé
tiép can cac cong cu tai chinh tét hon dé& phuc vu
khach hang.

Twong lai ctia cac cong ty khéi nghiép proptech
néi trén tai Viét Nam tré nén twoi sang. Nhirng y
twdng sang tao da giup ho thich &ng v&i xu huwéng
proptech dang phat trién cia Viét Nam, gitp ho luén
dan dau trong nganh. Nhitng céng ty kh&i nghiép
nay cé tiém nang tré thanh nhitng nguoi dan dau
nganh néu ho duy tri dwoc da phat trién hién tai./.

Mot sé startup khac trong linh viec Smartcity va Proptech

Céng ty C6 phan Céng nghé VioT dwoc thanh 1ap bdi mot nhém chuyén gia tré ngudi Viét véi bé

day kinh nghiém trong linh vic vién théng va loT trén thé gidi, chung tm nhin va khat khao hién thyc héa

tiém nang thi trwdng loT va cac tng dung thiét thuc clia cong nghé nay trong linh vwe phat trién Smartcity.

Reviewnha.Viét Nam la nén tang tra clru danh gia dw an bat dong san méi mé ban tap trung vao 3

gidi phap: ndéi dung danh gia dw an chét lwgng do cong déng va ngwdi ban nha cung cép; kho di liéu

thong tin dw an dwoc xac minh tr chi dau tw; va Siéu thi tin rao ban va cho thué bat déng san.

Tubudd ra d&i véi mong mudn nang cao kha nang va chét lwong lam viéc cla cac hwéng dan vién

ban dia mbi viing mién cla Viét Nam va gitp ho ddm bdo mot ngudn thu nhét dinh. Tubudd chinh I& canh

cbng dé giup cac hwdng dan vién dia phwong két ndi truc tiép véi khach hang quéc té lam cho cong viéc

cta ho dwoc minh bach va dé dang hon.
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Céng ty C6 phan Céng nghé ROXA cung cap cac phan mém gilp gidi quyét cac van dé trong linh
virc bat dong san. Hién tai, ROXA da va dang phat trién phan mém Taao dinh gia bat dong san dé dang,
nhanh chéng va Lendi quan Iy chung cw dé& dang va hiéu qua véi mong muén dwoc dem lai nhivng gia tri
dich thiwc cho ngudi dung.

Startup Innovation Non Stop véi cac san pham tap trung trng dung cac céng nghé méi nhw Al, Big
Data, Gis,... gidi quyét cac van dé xa hoéi quan tam trong qua trinh chuyén déi s6 nhw Smart city,
Healthcare va lot vao Top 10 CT I-Star 2020 do TP. Hb Chi Minh tb chirc; GP Healthcare: Hé théng dw
doan, canh bao sém mét sb loai dich bénh véi hé tro Big Data, Al vao top 20 Cudc thi Hack4Growth do
AVSE Global t6 chirc.

Nén tang Tiva.Viét Nam tw dong héa hoat déng tuyén dung dang tin mién phi tron doi cho doanh
nghiép va &ng vién. Mién phi tron d&i cho doanh nghiép tw ddng mdi ngay véi 05 (ing vién mién phi.

Maraz - Giai phap email marketing&automation chuyén nghiép danh cho doanh
nghiép&marketers. Ra ddi trong cach mang cong nghiép 4.0, Maraz - v&i cdng nghé hién dai st dung nén
tang cloud mang st ménh gilp cac doanh nghiép Viét Nam tdi wu héa qua trinh cham séc khach hang,
gia tang doanh thu, cai thién uy tin doanh nghiép va day nhanh qua trinh chuyén dbi sé.

Céng ty TNHH Céng nghé LC Viét Nam véi gidi phap loT két hop AI/ML gidam sat gitp tiét kiém
nwdc, dién, phat hién that thoat, dwa ra dw doan vé kha nang thiéu hut cling nhw nhu ciu trong twong lai.
Giai phap co6 thé ap dung linh hoat trong nhiéu Iinh vwe khac nhau nhw ndéng nghiép vé viéc sl dung
nwéc, dién tdi wu trong qua trinh cham séc phat trién cay trdng gitip nang cao ndng suét cay tréng...

Céng ty Effect ra mét sdn pham dothithongminh1.Viét Nam v&i mang lwéi hokinhdoanh.online, 1a nén
tang giao hoa gitra thwong mai truyén théng va thwong mai dién tor.

ezHR.cloud 1a dy an kh&i nghiép v&i mong mudn tré thanh mét Salesforce trong mang phan mém
nhan sy véi mong mudn giip DNNVV quan ly nhan sy dé dang hon.

VIET NAM Check la nén tang truy xuat nguén gbc an toan, minh bach tuyét ddi cho néng nghiép va y
hoc cb truyén rng dung céng nghé. Dén nay, sau 18 thang phat trién, VIET NAM Check da tré thanh ¢ng
dung dau tién, duy nhéat trén thi treong thwong mai théng qua nén tang truy xuét ngudn gbc véi cdng nghé
Blockchain.

tMonitor 1a gidi phap AloT tdng thé bao gdm nén tadng phan clrng va phan mém dé thu thap, giam sat
va phan tich chét lwgng khéng khi, do lveng, lwong héa 6 nhiém trwéc khi ngdn chdn né. Can c vao
phan tich dir liéu Al, tMonitor cung cap phan rng khan cép, thich hop, kip thoi khi bat ky sw cd hodc
khdng hoang nao xay ra.

Céng ty TNHH STVG la nha nghién ciru, phat trién tri tué nhan tao hang dau Viét Nam véi cac giai
phap &ng dung tri tué nhan tao toan dién va hé théng camera, kiosk do than nhiét phuc vu cong tac
phong, chdng dich COVID-19.

Ngudn: V&n phong Dé én 844

Nguyén Lé Hang (theo 5 emerging proptech startups

in Vietnam, Techcollectivesea.com)
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

SU NOI LEN CUA CAC CONG TY KHO'lI NGHIEP AN PO
TAP TRUNG VAO POI MOl SANG TAO

Tai phién khai mac sw kién HT Nxt, cac nha bao tir cac linh vue kinh doanh da 1ap luan réng, mac du
nguén vén dau tw sén cé thuong duoc coi la ly do chinh dén dén sw bung nd trong hé sinh thai khéi
nghiép, tuy nhién, viéc tap trung vao dbi méi sang tao da viét nén nhiéu cau chuyén thanh céng.

Cac doanh nhan tir cac linh vwc khac nhau da
chia sé trén san khau tai phién khai mac HT Nxt vé
tdm quan trong cta d6i méi sang tao trong hé sinh
thai khéi nghiép An Do va nhu ciu khéng ngirng phat
trién duoc cha trong, déng thei, thdo luan vé cac van
dé lien quan va dua ra cac giai phap ddi méi sang
tao cho mot tuong lai tét dep hon.

HT Nxt da gidi thiéu 17 dién gia dén tir nhidu finh
vuc khac nhau nhu thé thao, gidi tri dén kinh doanh,
cung tu hop dé& ban luan vé twong lai cta céac linh
vwc twong (rng cling nhw dwa ra cach giadi quyét
nhirtng thach thirc. Sy kién nay dwoc té chirc nhdm

muc dich tap hop cac nha lanh dao thé hé ké tiép va
cac nha bao cung dén va thdo luan vé cac y twéng
phu hop, khai thac kién thirc va kinh nghiém tap thé,
ddng thoi, dwa ra cac gidi phap sang tao cho mét
twong lai tét dep hon.

Tai phién khai mac sw kién HT Nxt, cac nha bao
tr cac linh vye kinh doanh da 1ap luan réng, mac du
ngudn vén dau tu sdn cod thudng dugc coi la ly do
chinh din dén sy bung nd trong hé sinh thai khéi
nghiép, tuy nhién, viéc tap trung vao dbi méi sang tao
da viét nén nhiéu cau chuyén thanh cong.

Tai sw kién, Naveen Tewari, ngudi sang lap va
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giam dbc diéu hanh (CEO) cla InMobi, cho biét:
“Trén thwc té, ngudn vén tai thi treong An Do rat
phong phu va diéu d6 that sy ly twédng dbi véi cac
coéng ty khdi nghiép. Tuy nhién, ddi méi sang tao
thuc sw dang dién ra & cac cong ty ma vén dau tw
khong phai la ly do dan dén thanh céng, ma chinh Ia
ddi méi sang tao”. “Tré thanh mot cong ty doc lap vé
tai chinh 1a moét giai doan phi thwong dbi véi ching
t6i, n6 day chung téi phai cé ky luat, xay dwng mét
doanh nghiép virng manh va nhan ra gia tri cia viéc
kiém tién”.

Hiép hdi nganh cong nghiép Nasscom va cong ty
tw van chién lwoc Zinnov cho biét trong mot bao céo,
rang An D6 c6 thé sé c6 100 Ky Lan méi vao nam
2025. T4t nhién, sw tang trwdng nay duoc xem la
mot hién twong.

Vi du, Paytm mét 7 ndm va InMobi mat 4 nam dé
dat mirc dinh gia hang ty db la, trong khi cac cong ty
m&i nhw Apna, ShareChat va Mobile Premier League
(MPL) dat mtrc dinh gia hang ty dé la trong mét thoi
gian ngan so v&i xu huéng.

“Trong kinh doanh céng nghé, yéu tb con nguoi
la quan trong. D&c biét trong thé gi¢i ngay nay, noi
ma chu ky céng nghé chi kéo dai tr 3 dén 5 nam, th
khéng dbi d6 chinh Ia con ngudi. Chang téi mudn tim
hiéu ly do tai sao moi ngwdi dén lam viéc, diéu gi
khién ho luén cé dong luwc va theo dudi cong viéc,
chung t6i da thwe hién mot sé thay déi manh mé theo
cach ma chang téi hiéu moi ngwoi. Diéu nay da lam
thay doi gia tri cGia chung téi va tao ra van héa lam
viéc cho chinh chung t6i”, Tewari cho biét them.

Geetha Manjunath, ngudi sang lap va Giam dbc
diéu hanh cta Niramai, mét cong ty thm soat ung thw
vU dya trén tri tué nhan tao (Al) cho biét rang: “mot
‘doanh nhan ra dwong” sé phai dong vai tr chuyén
gia tai chinh dén nhan vién kinh doanh, va “Chuing ta
phéi cé niém tin rdng chang ta c6 thé lam dwoc, c6
mot tam nhin phia trwéc va hwéng téi d6. Nhivng rao
can sé lan lwot dén va ban phai dbi mat va giai quyét

chung hang ngay va trong th&i gian lién tuc”.

Ashwini Asokan, déng sang lap va CEO clGa Mad
Street Den, mét cong ty khéi nghiép vé tAm nhin Al
va may tinh cho biét: “Chung téi da thanh lap cong ty
dwi tang hAm clia moét tda nha & Chennai. Chang t6i
lubn dwoc biét dén l1a nhivng nguwoi di dau trong linh
vire Al. Chang téi dang di trwdc xu hwdng ap dung va
chung t6i tin réng, diéu thwc sw quan trong 1a phai ddi
mai trwde thdi gian”.

Cac cong ty khéi nghiép trong linh viec cham soéc
strc khée cling vay, da thwc hién nhirng céng viéc phi
thuwong, dac biét 1a trong bdi canh cda dai dich.

Chu dé chinh cla sy kién, "Dan dau sy thay déi",
nham lam ndi bat nhixng quan diém khac nhau t hai
thé hé d6 1a TS. Navin Dang, nguwdi sang lap va giam
déc cha Dangs Lab, va con trai 6ng la TS. Arjun
Dang, Giam dbc diéu hanh. Trong khi bac si Navin
Dang duwoc biét dén 1a nguoi tién phong trong Iinh
viwc chan doan & An D6, thi bac si Arjun dang ganh
vac trach nhiém trong hau hét cac 1an xét nghiém sau
thoi gian dich COVID-19 bung phat.

Bac si Navin cho biét: “O’ Delhi nhirtng n&m 1980,
chi c6 bdn bénh vién tw nhan va mét sé it phong thi
nghiém. Nhu cau vé xét nghiém ngay cang tang va
viéc glvi cac bao cdo thwe sy méat rat nhiéu thoi gian .
Nhiéu ngay tréi qua, tdi nhan ra rang cac bénh truyén
nhiém sé dwoc coi la nhitng méi nguy co trong
twong lai. Nhiéu ngudi hdi t6i vé manh khoée kinh
doanh, nhuwng dbi v&i téi, day khéng phai 1a kinh
doanh thwong mai. Sy hai 1ong I&n nhét cla téi do
chinh la sw hai Idng cdia bénh nhan”. “Dé la mét hanh
trinh tuyét voi. T6i lubn muén bénh nhan nhan thic
dwoc tAm quan trong cta nhitng bao cédo tét nhat.
Gid day, tdi rat vui vi bénh nhan vy thirc vé chét
lwong cua cac bao cao,” 6ng noi thém.

Béac si Navin Dang cho biét, y twéng nay la nham
phuc vu ngwdi dan va dng khéng bao gi® ban tam vé
gidi thwéng hay phan thudng. Rut kinh nghiém tir
minh trong viéc diéu hanh phong thi nghiém chéan
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doan tr ndm 1985, bac si Navin cho biét, ching ta
phai d6n nhan céng nghé, nhwng ddm bao khéng dé
cac cong nghé maéi lam mét cac gia tri cd.

Con trai 6ng, Arjun cho biét, anh thich thtr nghiém
tAt cd cac cong nghé méi dé khai thac nhirng xu
hwéng méi nbi dé phat trién doanh nghiép. Arjun da
xay dwng trung tdm thu thap mau xét nghiém COVID
trén xe dau tién ctia An B6. Ong ciing 1a ngwdi nhan
gidi thwéng Hindustan Times TRAILBLAZER 2021 vé
déi mai sang tao trong dai dich.

Linh vwe phong thi nghiém chan doan & An Do
woce tinh tri gia 6 ty USD, tang trwdng 13-14% hang
nam. Theo wd&c tinh, v&i hon 100.000 phong thi
nghiém, khéng gian bi phan manh, do nhirng nguwoi
choi c6 t chirc chi chiém thi phan dwdi 15%.

Arjun cho biét: “D6 & vao nam 2016. T6i dang
trong qua trinh hoan thanh nghién ctru sinh vé bénh
gan & London, khi d¢6, t6i dirng trwéc 2 sw Iwa chon:
mot 1a tiép tuc & lai Anh, hai 1a tr& vé& An Do va ké
thira doanh nghiép. Cubi cung, toi da quyét dinh tré
vé sau khi biét rat ré rang t6i cé mot ddi giay khéng 16
dé xd, ddng thoi dwa ra mét quyét dinh rd rang la can
phai tao ra sy khac biét ... Téi da chon mang vé nha

nén gido duc va nhirng kinh nghiém dé& xay duwng

doanh nghiép. D6 l1a mét chuyén di tau siéu toc ké tir
khi dai dich COVID-19 tn céng An D&”.

“Mac du da dugc hoc rat nhiéu khi khoa hoc vé
dai dich phat trién, tuy nhién, hau hét ching ta phai
d6i mét véi sy bt 6n trong cdng viéc hang ngay cla
minh. Con ngudi dang phai d6i méat véi nhirng mat
mat to 1&n vi gia dinh va ban bé bi anh hudng hoac
khong chéng choi dugc anh hudng cua virus. N6 luc
cua bac sT Arjun trong thoi gian nay la nham dam
bao cac bao céo cua phong thi nghiém dugc hoan
thanh trong thoi gian chinh pha Gy quyén. Ong cho
biét: “Chung t6i ciing c6 thé cung cap dich vu cla
minh cho mét sb nghién ctru dang dugc thuc hién”.

TS. Arjun cho biét, khéng c6 16i tat khi dé cap dén
chét lwvong. Nhirtng phwong phap méi nhat va hay
nh&t v& nhirng phat trién trén toan cau luén duwoc cap
nhat hang ngay. Toan bd quy trinh chan doan di kém
voi tAt cd cac xu hwéng méi hon. Trwéc sy canh
tranh, ngwdi ta phai tap trung vao gia tri hon khéi
lwong va cb gang hoan thién cac bao cao mébi ngay./.

Minh Phwong (Theo hindustantimes.com)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

CAC NHA BAN LE TRUNG QUOC TAI BINH HINH THOI QUEN
MUA SAM CUA KHACH HANG (PHAN cudl)

N&m bai hoc dwoc rat ra tir thanh cdng cta cac
nha ban 1é néi tiéng tai Trung Quéc

Bai hoc s 3: Khong coi ban hang la cac sw
kién biét lap

Cung cép trai nghiém lién mach tai thoi diém va
dia diém ma nguoi tiéu dung lwa chon cé thé lam
tang co hoi mua hang mot cach triét d&. Trong linh
vuc ky thuat sé, Trung Quéc da dat dwoc diéu nay
theo ba cach.

- Tich hop s&u céc kénh béan hang truc tuyén va
ngoai tuyén

Vi du, tai siéu thi Hema Fresh cua Alibaba,
ngwdi tiéu dung co thé mua hang khi van dang &
nha, trén duwdng di t&i siéu thi hoac ngay tai siéu
thi. Ho c6 thé dung dich vu giao thwc phdm tuoi
sbng t&i nha hodc quyét dinh tw mang vé trong khi
mua cac san pham khac. Sau khi JD.com dau tw vao
chudi siéu thi Yonghui, vao ndm 2015, tap doan nay
da két ndi cac siéu thi ctia Yonghui vao ng dung JD
Daojia (“JD t&i Nha”), dwoc ra mat cung ndm dé voi
sy hop tac ctia Dada, mét cong ty dich vu giao hang
theo yéu cau tai dia phwong (ca hai d& hop nhat vao
nadm sau dé). Mirc do tich hop nay mang lai loi thé
I&n. Vi du, khi nha ban |é thi trang tri gia hang ty do
la Peacebird dong clra cac clra hang truyén théng
cua minh trong théi ky dai dich, tap doan nay da cé
thé nhanh chéng chuyén sang ban hang truc tuyén,
vi hé théng ban hang cta ho da khéng khac biét
may gilra tric tuyén va ngoai tuyén.

- Cac co héi mua hang lién tuc

O Trung Qubc, viec mua sdm co thé duoc thuc
hién & hau hét moi thoi diém trong toan bod trai
nghiém két ndi truc tuyén clia mot nguwdi. Mot nguoi
tiéu dung cé thé mua hang trwc tiép tir tai khoan
WeChat chinh thirc cla nguwoi dé trong khi tro

chuyén v&i ban bé hoac & tai mét trong cac “trung
tdm chuwong trinh nhd” cia WeChat hoac chuong
trinh nhd cha Alipay cho mét thwong hiéu dwoc
quang cdo trong vong két néi ban bé hoac duwoc dé
xuat trong mét nhém cwu sinh vién. Gidi tri va mua
sam ciing dwoc tich hop day dd. Mot nguoi tiéu
dung Trung Québc xem video trén TikTok c6 thé nhap
vao quan 4o ma ho thich va dwoc diéu huéng dén
mot clra hang ndi dia. Hodc co 4y cé thé nghe theo
I&i gidi thiéu cha mot ngwdi ban trén WeChat dé
mua san pham v&i gia wu dai qua Pinduoduo.

- Giao dién hé tro Al

Cac chatbot dwoc hd tro béi Al nhw Dianxiaomi,
c6 thé hiéu hon 90% céac truy van cta khach hang,
dang dwoc sir dung réng rai & Trung Quéc. Chang
da thwe hién phan 1&6n coéng viéc tw van trong “Ngay
doc than” vao ngay 11 thang 11 nam 2020, khi cac
giao dich tryc tuyén cla Alibaba vwot qua 74 ty d6
la. Dich vu hau mai, vi du nhw giao hang, tra lai hang
va bdo hanh, chd yéu duwoc thwc hién truc
tuyén. Theo théng ké gan day, 94% dich vu truc
tuyén tai Alibaba dwoc Al hé tro va mirc d6 1am hai
long khach hang cua né dwgc danh gia la cao hon
3% so v&i dich vu do nhan vién cung cap.

Bai hoc s6 4: Tw duy lai vé cac nguyén tac co
ban cua logistics

Trung Québc két hop cac phuong phap cb dién
véi phan mém céng nghé cao dé giao hang nhanh
hon va véi chi phi thdp hon so véi hu hét cac nha
ban 1& phwong Tay cé thé lam dwoc. Mot chudi ban
I& chi mat chwa dén nira ngay dé& chuyén mot don
hang cung thanh phd & mét trung tam db thij Ién nhw
Thwong Hai, trong khi cac siéu thi dia phwong
thwong co thé giao don hang chi trong vong chuwa
day 60 phuat. Téc d6 nay chd yéu nhd vao cac nha
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tich hop hau can ky thuat s6 quy mé Ién nhuw

Cainiao. La mét mang thdng minh, Cainiao tan dung
phan cirng va co s& ha tang thudc s& hiru doc lap
nhw kho hang va xe tai giao hang va téi wu hoa
chdng trén toan qudc. Cac hoat ddng nay cé mot sb
tinh nang chinh.

- Nhan vién tam thoi (Gig)

Giao hang chang cubdi hay giao hang dén tan ctra
nha khach hang, vén thudng cé gia thanh cao, 1a mot
thach thirc Ion. O Trung Quéc, mét xich nay trong
chudi cung tng dwoc thuwe hién bdi lao ddng nhap cw
(t¢i tr cac tinh) s dung xe dap hoac xe may
dién. Ho thwong duwoc cac cong ty hau can bén the
ba nhw Meituan, chuyén phuc vu cac ctra hang tap
hoa va nha hang nhd, hodc cac chubi trwc tuyén-off-
line I&n nhw Hema Fresh, tuyén dung theo tirng cong
viéc. Nhirtng nguwoi lao ddng nay tao thanh mét ngudn
lao dong 1&n va gia ré ma it qudc gia khac co thé
sanh duwoc.

- Céng nghé dinh tuyén phurc tap

Nhitng ngwdi van chuyén cé thé di xe dap,
nhwng ho dwoc hwéng dan béi phan mém dinh tuyén
cung cap mét lwong 1én théng tin mét cach nhanh

chéng. Khi don dat hang dwoc dat, hé théng phan
mém trung gian sé trir don hang dé khdi kho hang,
dwa théng tin vao hé théng CRM clia cong ty, chon
clra hang gan nhéat dé giao hang nhanh va théng béo
cho nhan vién giao hang gan nhat. 'ng dung cua
nhan vién giao hang tham chi sé& chi dinh nén di cau
thang nao trong tda nha dé& 1én dung tdng, nhw
hwéng dan duwoc khach hang cung cip. Do do, giao
hang & Trung Quéc cwc ky nhanh chéng. Hiéu qua
nhw vay cho phép ngudi lao déng cé6 mirc thu nhap
tbt hon, trong khi ngudi str dung lao dong c6 thé theo
déi hiéu qua clia méi ngudi lao dong.

- Mién phi cho khach hang

Hiéu &ng quy md va cac hoat dong hau can hiéu
qua cao gitr cho chi phi giao hang thadp dén mic hau
hét cac thwong nhan déu co thé da kha nang chi tra
toan bd. (Giao thwc phdm twoi sbng la mét ngoai 1é:
chi phi cao gap sau lan so vé&i giao hang théng
thwong & Trung Quéc). Néu giao dich mua vuot qua
mot sé tién nhét dinh (thuwong 1a 15 db la) hodc néu
khach hang cé tw cach thanh vién thwong hiéu thong
qua chwong trinh khach hang than thiét hodc dang ky
ma théng bao gia ca, thi nguwdi dé cé thé hwdng dich
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vu giao hang mién phi v&i tbc d6 nhanh.

Bai hoc s6 5: Ludn gan giii véi khach hang

& Trung Quéc, long trung thanh ctia khach hang
trong Iinh vwc ban 1& ky thuat sé phan 1&n dwoc tao
ra b&i mirc dé twong tdc hau mai cwc cao cla cac
cobng ty va cac chuong trinh khach hang than thiét
dwoc tich hop vao ca cac kénh thwong mai dién ti
va phuwong tién truyén thong xa hoi. Cac cong ty
cling lam viéc v&i nhirng nguwdi cé slrc anh hwdng va
phat trién cdng ddng ngwdi ham mod cua riéng ho.

- Tham gia tich cuc

Cac nha ban 18 Trung Québc thuc sw coi khach
hang nhw thwong dé. Hau hét cac clra hang truc
tuyén déu cho phép khach tra lai hang mién phi ma
khéng can gidi thich trong vong bay ngay ké tir ngay
mua hang (khédng bao gébm san phdm tuoi
séng). Khach hang co6 thé chon thdi gian trd thuan
tién cho cac san pham tra lai cta minh. Cac nha ban
I& cung cép dich vu hé tro ca nhan tirc thi théng qua
cac chatbot. H6 tro dwérng day nong mién phi ludn
san sang, thuwdng xuyén 24/7. Bbi véi cac san pham
yéu cau dich vu tai chd (chdng han nhw cai dat),
khach hang c6 thé chon ngay va dang ky khoang thoi
gian chinh xac. Cac dich vy nay thwdng duwgc cung
cép bdi cac clra hang dia phwong mang thwong hiéu
do. Vi du, nha san xuét clra gb Tata Pravesh coi cac
nha phan phéi truyén théng ctia minh & nha cung
cép dich vu hau mai cho khach hang mua san pham
tr clra hang truc tuyén. Cac nha phan phdi nhan
dwgc cung khoan lgi nhuan nhw ho nhan dwoc khi
san phadm dwoc ban tai cac ctra hang ngoai tuyén.

- Tich hop gitra cac diém dau vao

Khach hang c6 quéa nhiéu diém tiép xuc véi cac
chwong trinh khach hang than thiét ciing nhw véi cac
thwong hiéu. Phiéu mua hang va "héng bao" ky thuat
sb (theo truyén théng dwoc nguwdi than va ban bé
trao cho nhau trong cac 1& ky niém) 1a nhirng dich vu
hang ngay trén cac nén tang Ién nhw Taobao, Tmall,
JD.com va Meituan (d& d&t va giao d6 an tai nha

hang). Cac clra hang trwc tuyén gidm gia sau hang
ngay trong nhirng gid nhat dinh dé thu hat khach
hang quay lai va giam gia cho nhirng khach hang gigi
thiéu thanh céng cho ban bé trén phwong tién truyén
thédng xa hdi. Cac chwong trinh khach hang than thiét
duwoec tich hop trén tat ca cac kénh ky thuat sé.

- Cac mbi quan hé ctia nguoi dnh huéng

Nhw trén da noi, nguwdi Trung Québc chd yéu dwa
vao cac khuyén nghi clia nhitng ngudi cé khad néng
dinh hwéng dw luan; trong nhiéu trwdng hop, cac
KOL c6 nhiéu khach hang trung thanh hon nhirng
thwong hiéu ma ho gi¢i thiéu. Cac nha ban Ié Trung
Québc cting cd mbi quan hé dé bang cach hop tac voi
nhitng KOL nay, nhitng nguwdi thwdng gan bod voi
mot thwong hiéu cu thé. Mot sé KOL quang céo theo
dd moi danh muc san pham, dai dién cho thwong
hiéu cta nhiéu loai. Vi du, Vy A ban moi tht tlr d6
trang diém, giay dép dén gao va tham chi cad nha
ctra. C6 da ban hang hoa tri gia 4,5 ty do la vao nam
2020 vé&i ddi ngd chi 500 nguoi.

- Fan marketing

Cong ty dién t&r gia dung Xiaomi da tao ra mot
lwong 1&n nguwoi dung trung thanh giup quang ba
thwong hiéu. Ngwédi ham mé cla cong ty sé mua bét
cr th&r gi Xiaomi ban. Gi¢ day, cbng ty cé hé sinh
thai trwc tuyén cla riéng minh, hop tac véi hon 300
nha san xuat d& ban san phadm duwéi thwong hiéu
Xiaomi clia ho cho riéng ngwdi ham mé. Vao ngay 01
thang 4 nam 2021, Xiaomi tuyén b6 sé& dau tw 10 ty
USD trong vong 10 nam t&i dé san xuét 6 t6 dién
théng minh. Céng ty da nang cao nang luc thiét ké
coéng nghiép va dw an ctia minh dé& mang lai cho cac
san phdm mang thwong hiéu clia minh mét kiéu
dang va cdm nhan twong tw véi cac san phadm mang
thwong hiéu Xiaomi nhwng vé&i gia ca phai
chang. Loai hinh kinh t& nguwdi ham mé nay dang
phat trién déu dan & Trung Quéc. /.

Phwong Anh (Tap chi Havard Business Review,
sb thang 9-10/2021)
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