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n TS. Hồ Thị Bích Ngọc
Học viện Chính trị Quốc gia Hồ Chí Minh

trong bối cảnh hiện nay
Nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao

Sự nghiệp đổi mới, đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế không
thể thành công nếu thiếu nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao (NLCLC),
với những con người có đủ “đức”, “tài”. Với các tiền lệ trên thế giới, chúng ta biết một quốc

gia có thể không giàu về tài nguyên, điều kiện thiên nhiên không mấy thuận lợi, nhưng kinh
tế có thể tăng trưởng nhanh và phát triển bền vững nếu quốc gia đó biết đề ra đường lối

kinh tế đúng đắn, biết tổ chức thực hiện thắng lợi đường lối đó; với đội ngũ cán bộ lãnh đạo,
quản lý, đội ngũ trí thức xứng tầm; lực lượng công nhân kỹ thuật tay nghề cao, đông đảo và
có các doanh nhân tài ba. Trong thế giới hiện đại, khi chuyển dần sang nền kinh tế chủ yếu

dựa trên tri thức và trong xu thế toàn cầu hóa, hội nhập kinh tế quốc tế, nguồn nhân lực,
đặc biệt là nguồn NLCLC ngày càng thể hiện vai trò quyết định. 
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1. Thực trạng đào tạo nguồn NLCLC 

Đào tạo nguồn NLCLC có vị trí, vai trò đặc biệt

quan trọng để phát triển đội ngũ lao động. Nguồn

nhân lực ở nước ta nhìn chung rất phong phú, đa

dạng và dồi dào, có ưu điểm là thông minh, cần cù,

có ý chí vượt qua thách thức, ham học hỏi, có thể

đảm đương, học tập, làm việc ở nhiều môi trường

khác nhau và thích ứng rất nhanh với xu thế vận

động, phát triển của thế giới, nhất là thành tựu của

cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 vào thực tiễn.

Chúng ta cũng đang có những cơ hội phát triển đào

tạo nguồn NLCLC khi Việt Nam đang tích cực và

chủ động hội nhập quốc tế sâu rộng. Đến nay, 13 hiệp

định thương mại tự do mà nước ta ký kết đã có hiệu

lực, nhiều hiệp định mới đã được ký kết hoặc đang

đàm phán, là cơ hội để chúng ta tăng cường hợp tác

đào tạo nguồn NLCLC. Đồng thời, Việt Nam đang

tiến vào thời kỳ Cách mạng công nghiệp 4.0, hệ

thống chính trị và xã hội luôn quan tâm công tác đào

tạo. Hơn nữa, Việt Nam đang ở giai đoạn cơ cấu “dân

số vàng” và nằm trong nhóm các quốc gia có tốc độ

tăng trưởng kinh tế cao nhất thế giới trong hơn hai

thập niên qua, là những điều kiện cơ sở để thực hiện

đào tạo nguồn NLCLC. Tuy nhiên, đào tạo nguồn

NLCLC cũng đang chịu tác động ngày càng lớn của

hội nhập quốc tế và Cách mạng công nghiệp 4.0. Các

nhân tố, như thị trường quốc tế rộng lớn và có tiêu

chuẩn cao, sự dịch chuyển tự do của lao động có tay

nghề trong khu vực, sự xuất hiện của nhiều ngành,

nghề mới chưa từng có, tự động hóa nhiều công đoạn

sản xuất, áp lực việc làm đối với giới trẻ, năng suất

lao động thấp so với nhiều nước trong khu vực... đã,

đang và sẽ tác động trực tiếp, đòi hỏi các giải pháp

đồng bộ, toàn diện và đột phá về đào tạo nguồn

NLCLC, từ đổi mới khung pháp lý, chính sách hỗ trợ

của Nhà nước đến đổi mới, hội nhập quốc tế về đào

tạo, nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên và cả

nâng cao nhận thức của tổ chức, cá nhân đối với nội

dung này. 

Tuy nhiên, nhận thức về đào tạo nguồn

NLCLC chưa rõ, chưa hiệu quả và cũng

chưa thấy sự đột phá rõ ràng trong thực tiễn.

Chế độ đãi ngộ đối với nhân tài hiện chưa

thực sự nhất quán, hấp dẫn. Bên cạnh đó,

hiện chúng ta chỉ chú trọng tới năng lực

chuyên môn, đào tạo dàn trải, manh mún mà

không có tầm nhìn xa để đón đầu. Công tác

đào tạo nguồn NLCLC hiện nay thiếu bài

bản. Việc liên kết giữa các cơ sở sản xuất,

các tập đoàn kinh tế với các trường đại

học, cao đẳng chưa chặt chẽ, từ trước đến

nay lẻ tẻ ở các trường, chưa đột phá thành

mũi nhọn, chưa thành chủ trương lớn.

Chúng ta chưa đẩy mạnh liên kết với các

đối tác có nhiều kinh nghiệm trong lĩnh

vực đào tạo để xây dựng và triển khai các

chương trình đào tạo NLCLC theo tiêu

chuẩn các nước tiến tiến. Trong đó, chưa

kịp thời chú trọng đào tạo nguồn nhân lực

tập trung vào các lĩnh vực cơ khí chính

xác, tự động hóa, chuyển đổi số và nhà

máy sản xuất thông minh... Đây là những

công nghệ nền tảng giúp cho nguồn nhân

lực nước ta có thể thích ứng và tham gia

sâu vào chuỗi giá trị sản xuất toàn cầu.

Xét dưới góc độ nguồn nhân lực, có thể

thấy, đội ngũ cán bộ khoa học của nước ta

so với các nước xung quanh còn có khoảng

cách lớn không dễ thu hẹp. Không ít chuyên

gia đã chỉ rõ, nước ta đang vấp phải 3 trở lực

lớn: chất lượng còn thấp về nguồn nhân lực,

sự bất cập của kết cấu hạ tầng, vật chất - kỹ

thuật, thể chế và năng lực quản lý nguồn

nhân lực còn hẫng hụt về nhiều mặt. Các

chính sách về đào tạo nguồn NLCLC chưa

hiệu quả để giải quyết những tồn tại, nhất là

các chính sách khuyến khích đào tạo chuyên

môn kỹ thuật để khuyến khích các cơ quan,
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doanh nghiệp đầu tư cho đào tạo nguồn NLCLC,

bổ túc những người đã có học hàm, học vị để

không bị tụt hậu và lạc hậu so với thế giới về tri

thức, kiến thức mới, chưa có sự đầu tư tương xứng

đối với các ngành nghiên cứu, phát triển, công

nghệ cao, ngành công nghệ mũi nhọn. Chúng ta

cũng chưa có chính sách cụ thể để phát hiện nhân

tài và đảm bảo nó là một quá trình kéo dài liên tục,

bài bản, công phu để nguồn NLCLC phát triển bền

vững,  ngay từ khi còn đang học phổ thông, trung

học chuyên nghiệp, đại học và khi đi làm, tạo một

môi trường làm việc cũng như chế độ đãi ngộ

nguồn NLCLC tốt. Các chính sách, chủ trương

chung về công tác đào tạo nguồn NLCLC khi đi

vào áp dụng thực hiện tại các cơ sở đào tạo còn

nhiều bất cập, do điều kiện đặc thù của từng trường

khác nhau, nguồn lực Nhà nước chưa thể đáp ứng

được những nhu cầu của từng cơ sở đào tạo. 

Nhìn vào bức tranh tổng thể cho thấy, số lượng

cán bộ khoa học đầu đàn, chuyên gia trong các lĩnh

vực còn ít, chưa đáp ứng được yêu cầu, đòi hỏi của

đất nước trong giai đoạn mới. Những công trình

khoa học có chất lượng cao, được Đảng, Nhà nước

và xã hội tôn vinh, ghi nhận còn ít. Ngoài ra, nhiều

công trình các cấp được triển khai và nghiệm thu

nhưng tính ứng dụng - thực tiễn, chất lượng nhìn

chung còn thấp.

Công tác đào tạo chưa có sự cân đối khoa học

giữa các bậc học, chưa có mạng lưới quy hoạch, kế

hoạch đồng bộ khoa học giữa các cấp, ngành, địa

phương trong công tác đào tạo, vẫn còn tình trạng

manh mún, chồng lấn về nhu cầu sử dụng nguồn

NLCLC và nguồn cung cấp nguồn nhân lực để đáp

ứng nhu cầu thực tiễn. Trong thực tế, ở nhiều địa

phương nguồn NLCLC rất thiếu hụt nhưng chính

các địa phương đã không có sự phối hợp chặt chẽ

với các cơ sở giáo dục hay đề xuất tham mưu phù

hợp với các cấp trên về nhu cầu cần đào tạo nguồn

NLCLC của địa phương mình, nhất là người đứng

đầu địa phương chưa thể hiện trách nhiệm của

mình đối với công tác đào tạo phát triển nguồn

NLCLC. Việc phân công, phân nhiệm trong

công tác đào tạo, bồi dưỡng chưa hợp lý; công

tác phối hợp giữa các cơ sở đào tạo, giữa cơ

quan quản lý nhà nước về đào tạo và cơ sở đào

tạo chưa chặt chẽ dẫn đến đầu ra của các cơ sở

đào tạo không tương thích được nhu cầu thực

tế của xã hội. Cơ cấu trình độ của nhân lực lao

động Việt Nam là: 1 đại học trở lên/0,32 cao

đẳng/ 0,61 trung cấp/0,37 sơ cấp. Trong khi đó,

theo quy luật của thị trường lao động, những

người lao động trực tiếp (trình độ sơ cấp, trung

cấp, cao đẳng) phải nhiều hơn rất nhiều lần so

với lao động gián tiếp (trình độ đại học). Tính

đến hết tháng 3/2021, cả nước có 417,3 nghìn

người có chuyên môn kỹ thuật bị thất nghiệp

(chiếm 39,7%), nhưng người có trình độ đại

học trở lên có tỷ lệ thất nghiệp cao nhất (155,5

nghìn người). Như vậy, tình trạng “thừa thầy

thiếu thợ” vẫn diễn ra chưa khắc phục được.

Chưa thực hiện tốt việc dự báo nguồn nhân

lực, giáo dục hướng nghiệp và công tác phân

luồng học sinh sau trung học. Nguồn nhân lực

chưa được đào tạo bài bản về kiến thức chuyên

môn, kỹ năng nghề, trình độ ngoại ngữ... dẫn

đến các hệ lụy khác như mất cân đối cơ cấu và

chất lượng nguồn nhân lực theo các vùng

miền, địa phương; chậm đổi mới, hội nhập với

xu thế toàn cầu hóa, quốc tế hóa... Chúng ta

chưa đào tạo ra được nguồn nhân lực có số

lượng và chất lượng, có khả năng thích ứng

với sự thay đổi công nghệ, ứng dụng sáng tạo

những kiến thức và kỹ năng vào thực tiễn, đáp

ứng yêu cầu ngày càng cao của đất nước trong

bối cảnh mới. 

2. Giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo

nguồn NLCLC

Để nâng cao chất lượng đào tạo nguồn
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NLCLC  trong bối cảnh hiện nay thì cần có các giải

pháp căn bản như sau:

Thứ nhất, tiếp tục hoàn thiện hệ thống chính sách,

pháp luật, nâng cao năng lực, hiệu lực, hiệu quả quản

lý nhà nước, hoàn thiện chính sách cho nhà giáo, cán

bộ quản lý, chính sách đào tạo nguồn NLCLC,  cơ sở

đào tạo nguồn NLCLC và doanh nghiệp khi tham gia

hoạt động đào tạo nguồn NLCLC; chú ý đến hoàn thiện

cơ chế, chính sách nhằm đẩy mạnh phân luồng học sinh

sau phổ thông và từng bước thực hiện phổ cập nghề

cho thanh niên; thu hút người học thuộc các lĩnh vực,

ngành, nghề trọng điểm; có cơ chế, chính sách đủ

mạnh, thu hút các nhà đầu tư, doanh nghiệp, người sử

dụng lao động tích cực tham gia hoạt động đào tạo

nguồn NLCLC; chính sách đối với các cơ sở đào tạo

uy tín, trước mắt cần có sự tập trung ưu tiên đầu tư

mang tính đột phá đối với một cơ sở được xem là trung

tâm đào tạo của cả nước hoặc liên vùng.

Phát triển các chương trình đào tạo chất lượng cao

gắn với các ngành  mới, ứng dụng công nghệ mới, công

nghệ cao, kỹ năng mới, kỹ năng tương lai; khuyến

khích, tạo điều kiện phát triển các chương trình liên kết

đào tạo với nước ngoài, các chương trình đào tạo kỹ

năng nghề cao cho người nước ngoài tại Việt Nam;

đánh giá, nhân rộng đào tạo theo các chương trình

chuyển giao từ nước ngoài; áp dụng công nghệ đào tạo,

nhân rộng các mô hình đào tạo tiên tiến của các nước

phát triển; thí điểm mời giảng viên nước ngoài giảng

dạy một số ngành, nghề chất lượng cao theo chuẩn

quốc tế. Đồng thời, đa dạng hóa, đổi mới căn bản

phương thức tổ chức đào tạo theo tiếp cận phát triển

toàn diện năng lực và phẩm chất người học; khai phóng

tiềm năng, khơi dậy tính tích cực, chủ động, sáng tạo

và năng lực vận dụng kiến thức, kỹ năng vào thực tiễn

nghề nghiệp; đổi mới phương thức đánh giá và công

nhận tốt nghiệp có sự tham gia của doanh nghiệp. 

Thứ hai, tăng cường sự lãnh đạo, chỉ đạo công tác

thông tin, tuyên truyền nâng cao nhận thức của xã hội

về đào tạo nguồn NLCLC để thực sự thay đổi tư duy,

cách nghĩ và thành thực với những tồn tại

hạn chế của chính ngành mình, để từ đó

có quyết tâm và sự quyết liệt trong hành

động. Đặc biệt là những tư duy nhận thức

bó buộc, lạc hậu so với thời đại như tư duy

về chế độ khoa cử, gây áp lực cho học

sinh các cấp, trước khi trở thành nguồn

NLCLC thì thế hệ trước đó cần không bị

bào mòn bởi những áp đặt chủ quan lạc

hậu. Hay là tư duy tuyển chọn, thu hút

người tài thật sự khoa học, khách quan,

nâng cao tính cạnh tranh của những người

được tuyển dụng cũng như chế độ làm

việc tạo ra hiệu suất. Nhà nước cần tiếp

tục hoàn thiện hành lang pháp lý tạo môi

trường thuận lợi phát triển nguồn nhân

lực, khuyến khích phát triển thị trường

nguồn NLCLC; thị trường sản phẩm khoa

học - công nghệ phải phản ánh đầy đủ

quan hệ cung - cầu, qua đó, làm căn cứ

hoạch định chiến lược và chính sách.

Thứ ba, đẩy nhanh chuyển đổi số; hiện

đại hóa cơ sở vật chất thiết bị và đổi mới

chương trình, phương thức đào tạo thông

qua việc rà soát, sửa đổi, bổ sung hệ thống

văn bản quy phạm pháp luật trong lĩnh

vực đào tạo nguồn NLCLC đáp ứng yêu

cầu chuyển đổi số, đồng thời với nâng cao

nhận thức về chuyển đổi số, nâng cao

năng lực số của đội ngũ nhà giáo và cán

bộ quản lý các cấp nhằm tạo hiệu quả cao

nhất cho đầu tư đào tạo nguồn NLCLC

dưới sự tác động của Cách mạng công

nghệ 4.0; đầu tư, phát triển hạ tầng số, hệ

thống cơ sở dữ liệu bảo đảm đồng bộ với

hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ

liệu chuyên ngành khác góp phần hình

thành cơ sở dữ liệu mở quốc gia; xây

dựng các nền tảng số có khả năng triển
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khai dùng chung hỗ trợ dạy học trực tuyến, nghiên cứu

ứng dụng công nghệ số, các mô hình học tập số hiện

đại; phát triển kho học liệu số ở tất cả các trình độ,

ngành nghề đào tạo, dùng chung toàn ngành và liên kết

với quốc tế; chuẩn hóa các bộ tiêu chuẩn trong tiếp cận

chuẩn của các nước phát triển trong khu vực ASEAN

và thế giới; hiện đại hóa cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo

của cơ sở đào tạo, phù hợp với công nghệ sản xuất của

doanh nghiệp, định hướng phân tầng chất lượng và đặc

thù các ngành, nghề đào tạo; tăng cường gắn kết với

doanh nghiệp để khai thác, sử dụng thiết bị đào tạo tại

doanh nghiệp; phát triển mô hình “nhà trường thông

minh, hiện đại”; đầu tư nâng cấp các phòng thí nghiệm,

xưởng thực hành ảo, thiết bị ảo ở những ngành, nghề

phù hợp; phát triển chuẩn đầu ra; tăng cường đào tạo

toàn diện, chú trọng đến phát triển phẩm chất, hình

thành các kỹ năng cốt lõi, kỹ năng mềm, kỹ năng số,

trình độ ngoại ngữ, tư duy sáng tạo, hội nhập cho

người học; đổi mới, đa dạng phương thức kiểm tra,

đánh giá, có sự tham gia và thừa nhận của người sử

dụng lao động; triển khai công nhận kỹ năng, trình độ

của người học, người lao động đã tích lũy từ học tập

và kinh nghiệm làm việc thực tế ở trong và ngoài

nước… đẩy mạnh nghiên cứu ứng dụng khoa học và

chuyển giao công nghệ; khởi nghiệp, đổi mới sáng tạo

và hội nhập quốc tế; tăng cường nghiên cứu khoa học

theo hướng ứng dụng và chuyển giao công nghệ với

sự tham gia của người học, nhà giáo, chuyên gia, nghệ

nhân, người sử dụng lao động; gắn hoạt động đào tạo

với chuyển giao công nghệ, thương mại hóa kết quả

nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ; đẩy

mạnh thực hiện nghiên cứu khoa học theo cơ chế đặt

hàng; gắn kết các tổ chức nghiên cứu khoa học với

nhà trường và doanh nghiệp; mở rộng, nâng cao hiệu

quả hợp tác toàn diện giữa Việt Nam và các nước, các

tổ chức quốc tế trong lĩnh vực đào tạo nguồn NLCLC,

đẩy mạnh đàm phán, ký kết, triển khai các thỏa thuận,

chương trình hợp tác với đối tác quốc tế, doanh nghiệp

đầu tư nước ngoài đang hoạt động tại Việt Nam.

Thứ tư, phát triển đội ngũ nhà giáo,

nghệ nhân, chuyên gia, người dạy nghề và

cán bộ quản lý trong đào tạo nguồn

NLCLC: hoàn thiện các chuẩn và chuẩn

hóa nhà giáo, chú trọng kinh nghiệm thực

tiễn và năng lực nghề nghiệp, đáp ứng yêu

cầu đổi mới; xây dựng và triển khai cơ chế

định kỳ thường xuyên đào tạo, bồi dưỡng

năng lực chuyên môn chuyên sâu, năng

lực sư phạm cho nhà giáo. Mặt khác, để

nâng cao chất lượng đào tạo nguồn

NLCLC trong bối cảnh hiện nay các cơ sở

đào tạo cần phối hợp với địa phương để

khảo sát nhu cầu về nguồn nhân lực của

ban ngành, địa phương, doanh nghiệp, các

tổ chức… cũng như chia sẻ với những đối

tác này về những xu hướng đào tạo tiên

tiến để giúp địa phương, các doanh nghiệp,

các tổ chức… phát triển hơn các điều kiện

về kinh tế - xã hội; tạo ra sự gắn kết, phối

hợp nhịp nhàng, khoa học thì các cơ sở đào

tạo cũng như địa phương mới phát triển./.
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