NGHIEN COU - TRAO DO

TRIEN KHAI CHINH QUYEN SO TREN DIA BAN TINH NGHE AN
KU Chit, thach thule v i Whd

B Trwong Minh Hei
S0 Thong tin va Truyén thong Nghé An

Trong thoi gian qua, viéc trién khai ddy manh ung dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin (CNTT), xay dung Chinh quyén di¢n té gian voi do thi thong
minh trén dia ban tinh dwoc Tinh iy, UBND tinh quan tam, chi dao thwc hié¢n.
Quy hoach ung dung va phat trién CNTT tinh Ngh¢ An dén nam 2020; Kié€n
tric chinh quyén dién tir tinh Nghé An; K€ hoach ing dung CNTT trong hoat
dong chda co quan nha nuoc, phat trién chinh quyén s6 va bio dam an toan
thong tin mang tinh Ngh¢ An giai doan 2021-2025 va hang nidm duwoc UBND
tinh phé duyét, bam sat trién khai theo dung 10 trinh da dé ra. Dé an thi diém
xay dung D6 thi thong minh tinh Nghé An giai doan 2020-2025, dinh huéng
2030 da duoc I'Jy ban nhan dan tinh phé¢ duyét (tai Quyét dinh s6 2450/QD-
UBND ngay 24/07/2020). Ngoai ra can ci ciac chién luge, chuong trinh, cha
truong cda Chinh phi, Uy ban nhan dan tinh da kip thoi ban hanh cac dé an,
du an, k€ hoach trién khai. Nho do da tung buoc xay dung chinh quyén dién ti
gin voéi do thi thong minh, tao tién dé cho chuyén déi s6, thuc hién nhing chi
tieu co ban & mgt s6 linh vgc quan trong trong ca 3 tru cot cia chuyén déi s6
goém: Chinh quyén s6, kinh t€ s6 va xa hoi sé6.
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Cac dai bidu nhan nuat khai trwong 10C Nghé An
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a tang k¥ thuat CNTT cua cac co
Hquan nha nudc cdp tinh, huyén da
duoc dau tu xay dung kha dong bo, phu hop
v6i muc tiéu va quy hoach dé ra, co ban dap
ung dugc nhu cAu t6i thiéu cho viéc tin hoc
hoa hoat dong cua cac co quan nha nudc. Ha
tang mang LAN, WAN va Internet trong céc
co quan nha nudc cia tinh hién da dugc dau
tu twong dbi day du voi 100% cac sd, ban,
nganh, UBND huyén, thanh phd, thi xa c6 két
nbi mang LAN, WAN, Internet. 100% céan bg,
cong chuec, vién chtrc, nguoi lao dong trong
cac co quan, don vi nha nudce tir cép tinh dén
cép huyén dugc trang bi may tinh phuc vu
cong tac chuyén mon. Mang truyén sé liéu
chuyén dung tinh Nghé An chinh thirc van
hanh tir thang 7/2019, trién khai v&i 823 co
quan Nha nudc (S¢, ban, nganh, UBND
huyén, xa, cac don vi sy nghiép, cac trudong
trung hoc pho thong, co so y té tuyén tinh)
phuc vu van hanh phan mém quan 1y vin ban

diéu hanh lién thong 4 cdp VNPT - IOffice.

Nén tang két ndi, chia sé tich hop dit ligu
LGSP tinh Nghé An ciing d3 trién khai thir
nghiém thanh cong cac API két ndi LGSP -
NGSP (tai cac SO, nganh: Tu phap, K& hoach
dau tu, Bao hiém x3 hoi, cép ma s don vi ¢6
quan hé vo6i ngan sach B Tai chinh). Hoan
thanh thuc hién két ndi, tich hop, chia sé dir
liéu v6i mot sd hé thdng thong tin cia bo,
nganh Trung uong thong qua nén tang két ndi,
chia sé, tich hop dit liéu Qudc gia (nhu: dich
vu DPang ky 1y lich Tu phép, dich vu Buu chinh
cong ich, co so dir liéu Qudc gia vé Pang ky
doanh nghiép).

V& phat trién dir lidu: Trong thoi gian qua,
cac co quan nha nude trén dia ban tinh tiép tuc
trién khai, img dung cac hé théng thong tin co
s¢ dir liéu chuyén nganh do cic B, nganh
Trung wong trién khai. Tinh da ban hanh Quyét
dinh s6 3624/QD-UBND, ngay 05/10/2021 vé
vi¢c ban hanh Danh muc co s¢ dir li¢u dung

Str dung thé kham bénh thong minh trong suét qua trinh bénh nhan di kham, chiva bénh tai Bénh vién Pa khoa Tp Vinh
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chung tinh Nghé An. Day la co s¢ xay
dung Kho co s¢ dir liéu dung chung cua
tinh, dé chia sé, dung chung dir li¢u sb
cua co quan nha nudc.

Trién khai twong déi ddy dii cdc irng
dung, dich vu

Hé thdéng giai quyét thu tuc hanh
chinh (trudc day 1a hé thong Cong dich
vu cong va mot cua dién tr) da duoc két
ndi, lién thong vdi Cong dich vu cong
Quéc gia. Pén nay, da cung cap trén hé
théng 1.833 dich vu céng, bao gém 673
dich vu cong muc dd 2; 407 dich vu
cong truc tuyén muc do 3; 753 dich vu
cong truc tuyén mirc d6 4. Cong thong
tin dién tir tinh Nghé An: bao gdm Cong
chinh va 51 cong thanh phan (cong cap
2) dugc tich hop. Cubi nam 2021, Cong
Thong tin dién tir tinh Ngh¢ An da duoc
dau tu, nang cap, thay ddi hoan toan
cong nghé hién dai, méi nhat theo hudng
thué dich vu CNTT. Phan mém quan 1y
van ban va diéu hanh di trién khai gui
nhan vin ban dién tir lién thong 4 cip.
Hop thu dién tir cong vu cia tinh: vai tén
mién mail.nghean.gov.vn duoc trién khai
trong cac co quan nha nudc, dam bao
100% céac co quan nha nudce trong tinh
da duoc cap hop thu cong vu dé trao d6i
thong tin. Hé thong hoi nghi truyén hinh
tryc tuyén: véi 26 diém cau, két ndi
UBND tinh vo1 UBND cac huyén, thanh
phd, thi xd, mdi ndm phuc vu trén 30
cudc hop truc myén tur tinh xuéng huyén.
Riéng trong nam 2021, da phuc vu hon
70 cudc hop tryc tuyén, phuc vu ¢6 hi¢u
qua cac hoat dong chi dao, 1anh dao céc
cip trong phong chdng dich Covid-19.
Hién toan tinh c6 trén 4.000 chung thu
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s6 chuyén dung do Ban Co yéu Chinh phu cp dua
vao str dung tir cap tinh dén cdp huyén va cap xa. Bén
canh do, vi¢c ing dung CNTT trong cac linh vuc
chuyén nganh khac ciing ngay cang phat trién va co
nhiéu hiéu qua tich cuc. C6 thé ké dén cac nganh trién
khai tmg dung c6 hiéu qua nhat 1a y té, gido duc va
dao tao, tai chinh, ngan hang.

Chu trong dao tao, boi duong nguon nhén lyc

Viéc phat trién nguén nhan luc CNTT duoc
thudng xuyén quan tm, chu trong dao tao, boi dudng
d6i ngil can bd cong chirc cap tinh, cap huyén; viéc
day va hoc Tin hoc trong truong Pai hoc, Cao déng,
co s& gido duc va dao tao co budc phat trién tich cuc.
Déi véi d6i ngii nhéan luc trong cac co quan nha nude
hién nay: 100% can bg, cong chuc, vién chirc dugc
dao tao tin hoc va cac ung dung CNTT phuc vu cong
tac chuyén mon; ty 1€ can by cong chirc, vién chuc
thuong xuyén sir dung may tinh dé xir Iy cong viéc dat
100%; ty 1¢ can bd cong chirc, vién chiic thuong
xuyén sir dung Internet dé xtr Iy cong viéc dat 100%.
Toan tinh hi¢n ¢6 55 can bd chuyén trach CNTT, trong
d6 cap huyén c6 16 ngudi, co quan cap tinh co 39
ngudi; ¢d 6 huyén va 8 S¢ chua c6 can bo chuyén
trach; 67% don vi S, nganh va 90% don vi cAp huyén
c6 can b 1anh dao CNTT; thanh 1ap DJdi ting ctru su
) mang, may tinh tinh Ngh¢ An vi 29 thanh vién.

Kho khan va thdach thirc

Mic du di ¢6 nhiéu nd lyc quan tim, dau tu, phat
trién, nhung viéc trién khai xay dung Chinh quyén s
trong cac co quan nha nudc tinh Nghé An van con
nhiéu kh6 khan nhu: Co s6 ha tang mang thong tin
ctia cic co quan, don vi trong tinh con yéu va chua
déng bd, dac biét 1a cac xa vung sau, vung xa; Ha téng
cong nghé thong tin - truyén thong phat trién chua
dong déu giita cac ving mién, chat luong mot sé dich
vu co ban & cac huyén mién niii con thap, hé thong
mang may tinh chua dong bo. Ngudn luc vé CNTT
thiéu vé sb luong va chua déng bd, nhét 14 nhan luc
chuyén trach va nhan lyc cé trinh d¢ cao. S6 doanh
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Ky két hop tac giira lanh dao tinh Nghé An va Tap doan VNPT

nghiép CNTT phuc vu qua trinh chuyén di s6
clia tinh chua nhiéu. Nguoi dan, doanh nghiép
van chwa quan tim, st dung cac hé thong dich
vu cong; ty 1€ dich vu cong truc tuyén muc do 4,
ty 1¢ ho so phat sinh truc tuyén muc d6 3 va mirc
dd 4, nén tang tich hop va chia sé dit li¢u, co so
dir li¢u dung chung... chua dat muc ti€u, chi ti€u
theo Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
ctia Chinh phu. Trién khai x4y dung, (mg dung
céc hé théng phan mém, co so dit liéu con manh
miin, nho 1é, chwa két ndi lién thong giira cac
nganh, céc cép. Tinh hién dang cham déra 1o
trinh, giai phap cu thé vé chuyén doi sb, xay
dung va phat trién chinh quyén s, kinh té sb, xa
hoi s6. Van dé an toan thong tin trén khong gian
mang van tiém an nhiéu rii ro.

Nguyén nhin nam ¢ diu?

Thér nhét nhéan thire, quyét tam chinh trj vé
chuyén d6i s6 cua cac cip uy dang, chinh quyén
va doi ngii can bg, cong churc, vién chirc chua
theo kip véi yéu cau thuyc tién.

Thur hai, cong tac 1anh dao, chi dao chua déng
b6, thiéu dinh huéng, tim nhin chién lugc.

Tht ba, nhan lyc CNTT con thiéu va yéu.
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Thu tu, nhan thuc, trinh d9, k¥ nang va thoi
quen ctia mdt s6 doanh nghiép ciing nhu ngudi
dan trong Gmg dung CNTT, cong nghé s6 phuc
vu hoat dong san xuét, kinh doanh va khai
thac, sir dung cac dich vy trén méi trudng
mang chua dam bao yéu cau.

Th nam, ngudn luc dau tu cho Gng dung
CNTT, xay dyung chinh quyén dién tir chua
dugc quan tdm ding muc; mot sd chuong
trinh, du an trong diém vé hién dai hoa hanh
chinh, chuyén ddi s6 cham duoc trién khai.

Hién nay, S¢ Thong tin va Truyén thong
dang tham muu Tinh uy, UBND tinh ban
hanh Nghi quyét cia Ban chap hanh Pang b
tinh vé chuyén dbi s6 tinh Nghé An dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030. Nghi quyét
da chi rd nhitng kho khan, ton tai, dong thoi
néu ré quan diém, giai phap chuyén dé6i sb
tinh Nghé An dén nam 2025, dinh hudng dén
nim 2030. Chinh quyén sé 1a mot trong
nhitng miii nhon dugc wu tién chi dao trién
khai. Hi vong trong thoi gian t6i, “bd mat”
trién khai Chinh quyén s tinh Nghé An sé& c6
nhiéu doi khac./.
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