VAN PHONG UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG THONG TIN PIEN TU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

$6: 194 /ICTTDT-QTHT Nghé An, ngay Ol thdng 12 nim 2021
V/v khao sét, thu thap thong tin Cong
thong tin dién tir cac don vi

Kinh gui:
- Cac Sé, ban, nganh, céac td chirc, doan thé;
- UBND céc huyén, thi x3;
tinh Nghé An.

Thyc hién Quyét dinh s 2714/QD-UBND ngay 02/8/2021 ctia Uy ban nhan
dan tinh Ngh¢ An vé viéc phé duyét Ké hoach thué dich vu CNTT: Hé théng Cdng
thong tin dién tir Ngh¢ An giai doan 2021-2025; Céng théng tin dién tir da phéi
hop v6i nha cung cép dich vu hoan thién xay dung Céng thong tin dién tor Nghé
An, Céng théng tin dién tit ctia cac don vi va da ban giao tai khoan, mét khau ¢ho
cac don vi st dung hé théng dung theo ndi dung ké hoach dugc phé duyét.

Trong thoi gian qua, Cong théng tin dién tir da phdi hop vé6i nha cung ¢ap
dich vu hiéu chinh, b6 sung, hoan thién hé théng vé chu tric, mau sic, giao dién..
theo yéu ciu cta cac don vi. Dé kiém tra, danh gia, hé théng Cong théng tin dién
tr Nghé An kinh d& nghi cac don vi dién thong tin vao mau phiéu khéo sit cac
chitc ning trén Cong théng tin dién ti cia cac don vi (C6 mau phiéu kém theo)|va
gui phiéu khéo sat vé Cdng thong tin dién tir Nghé An trudce ngay 09/12/2021.

Viéc chuyén d6i dir liéu cta cac don v1, hién nay nha cung cép dich vu dang
tién hanh chuyén déi di liéu cho cac don vi va du kién hoan thanh trong thang
12/2021.

Céng thong dién ti Nghé An kinh d& nghi céc co quan, don vi phdi hop cung
cép thong tin néu trén, dé Céng thong tin dién tr tiép tuc hiéu chinh, dua hé thd ng
vao van hanh chinh thitc ddm bao chat luong va an toan thong tin theo quy dinh./.
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I. Thong tin chung:

1. Thong tin don vi:

- Tén co quan:

- Bién thoai:

2. Thong tin can bd dién khio sat:
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Quén tri | Cung cép cdc chire niing hé tro tdi da chuyén vién bién tip,
1 | ndi dung|cin b xuit bin ciing nhr quan tri bién tip, xuit ban
CMS théng tin trén Cong mot cach linh hoat.
Gom céc thong tin gidi thiéu, chirc ning nhiém vy, co cdu td
chire... ; cac théng tin ve tin tuc su kién lién quan dén hoat
dong vé van hoa, doi song, du lich, kinh té, cong dan, doanh D L__l
nghiép,.... Cung cép giao dién cho can b bién tap c6 thé quan
1y soan thao, bién tap va xuét ban thong tin danh cho toan bo
hé théng Cbng.
Quan ly chuyén muc tin tirc. I:] |:|
Quan ly tin bai. |:| []
Kiém duyét tin bai. [] []
Céc Xuét béan tin bai. D D
11 chuyén TP TP -
| muc thong Xuat ban tin ndi bét, tin néng méi. |:| l:l
tin Cung cip tinh ning cho phép chia sé lién két bai viét 1én céc
trang mang x& hoi nhu Facebook, Google+, Zalo,. .. D [:J
Cung cép kha nang hién thj tin bai theo chuyén muc, nhom tin. [:l D
Nhén tin khi ¢6 thay déi trang thai tin bai cho can b nghiép ] ]
vu.
Cung cép cac tinh ning phuc vu cho bién tip vién tin bai nhu
sau:
- Cong cu soan thao bai viét phai dap img tinh tuong thich, hd D l:]
trg day du trén cac trinh duyét méi nhét (Chrome, Firefox,
Safari,...).
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- H6 tro da dang font chir.

- Hb trg nhung ngudn video tr cac ngudn bén ngoai (Youtube,
Dai truyén hinh...) vao bai viét hodc chuyén trang video.

1.2

Khai
tin tirc

thac

Cho phép ngudi dung khai thac xem, theo doi va tim kiém
thong tin.

1.3

Théng ké
tin bai

Cho phép nguoi bién tép, quan tri théng ké luot truy cép tin
bai trén Cong thanh phén, cac chuyén muc, chuyén trang;
théng ké tong hop tin bai theo nhiéu tiéu chi khac nhau: s6
luong tin bai cép nhét theo thoi gian, nguoi dang, s6 lugng tin
bai theo linh vuc, thdng ké sip xép duoc so lugt xem cho mdi
tin bai.

Dich vu, tién ich

2.1

Hoi  dap,
doi thoai
truc tuyén

Cung cap céc chirc nang sur dung cho viéc hoi dap, dbi thoai
truc tuyén trén hé théng Cong, chirc nang nay cho phep co su
tuong tac hai chiéu giira cong dén v&i chinh quyen nguol st
dung c6 thé giri cau hoi truc tiép trén Cong va c6 thé biét duge
cau hoi cia minh dang duoc xur ly nhu thé ndo, co quan chirc
ning ndo s& tra 1oi cu hoi clia ngudi dung,... sau khi nhén
dugc cau tra 161 cong dan co thé hoi bd sung dé yéu cau co
quan churc nang tra 10i rd hon ngay trén Cong. Ngudi quan tri
¢6 thé cAu hinh viée chuyén cau hoi dén co quan chie ning tra
161 cau hoi cua nguoi dan.

[]

Quan ly co quan tiép nhan cau hoi.

Quan ly céau hoi.

Xem va glri cau hoi.

Théng ké bao cio héi dap.

2l

Quan ly
thao luén
truc tuyén

Cho phép td chirc céc cudc thao luén gitra Lanh dao, can bd
cua tinh véi nguoi dung cudi theo nhu cau ngay trén hé théng
Cdng.

Quan ly chi dé thao luan.

Quan 1y ¥ kién thao luan.

2.3

béng  gop
y kién

Cung cép cac chirc ning td chie, 14y vy kién va béo céo két qua
dong gop tir ngudi str dung theo céac chu de.

Quan ly danh muyc cha d@& dong gop ¥ kién.

Poéng gop y kién trén cong.

Théng ké gép y.

24

Quan ly
lién ket

Cho phép Quan tri hé théng quan 1y cac lién két trang TTDT
hodc website hé thong tmg dung khic lién két trén Cdng
TTDT.
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Gom céc chirc nang phuc vu cho viéc quan ly va st dupg di
li¢u video, hinh anh,... cta Bién tip vién cho tin bai xuit ban I:l l___|
trén h¢ thong Cong.
Khai thac dit liéu anh. L1 [
an 1y d ’ A
S;?gngy a Khai thac dir liéu video. l:l D
55 | tién Quén ly danh myc video - hinh anh. [] []
(video,
hinh Quan 1y bién tap thu vién anh. ] []
anh,...) Quan ly bién tép thu vién video. D D
Cung cip tinh nang upload file 1én hé théng, cho phép mé rong
i1 han dung luong file upload. D I:I
Cho phép chinh stra bb cuc hién thi trén Céng. D L__]
3 | Quan ly van ban QPPL
Cung cép cac chirc ning t6 chirc va xuét ban thong tin vé
VBQPPL, ho so, tai liéu, thi tuc hanh chinh lién quan cta tinh I:I l:l
cho nguoi sir dung tra ctru va khai thac.
Quaén ly loai van ban. D D
Quan ly linh vuc/chuyén d& vin ban. D D
11 |Quin Iy Quén 1y co quan ban hanh. D |:|
VBQPPL | Bign tap VBQPPL., ] ]
Phé duyét VBQPPL. [] []
Tim kiém VBQPPL trong bién tap. [] []
Tim ki,ém, khai thac VBQPPL cho nguoi ding cubi, cho phép
tim kie":m don gian, tim ki€ém nang cao theo nhiéu tiéu chi hodc D D
tim ki€m toan van.
Khai théc danh sach VBQPPL [ ] []
Khai thac - . 5
32 VBQPPL Khai thac vén ban theo timg linh vuc, co quan ban hanh. D I:I
Tra ctru VBQPPL trong khai thac. D D
Hé thdng c6 kha nang dap tmg 50.000 truy cp trong 01 phut. |:| D
H’iéu nz"mg He théng c6 thoi gian phan hdi trung binh tir 03 gidy - 05 gidy
33 d?p ung | 44i V61 moi ludng cong viéc chinh riéng r& va khong bao gdm I::l D
cla  dich | 40 ludng mang tinh chat thong ké, bo c4o (thoi gian phan hoi
L duoc tinh tir khi nguoi st dung giri yéu cau ddp Ung toi hé
thong cho dén khi nhan duge dit liéu phan hdi tr hé thong)
. | Coco ché theo doi va giam sat, luu vét tAt ca cac hoat dong D I:l
3.4 | AN t0AN | Gho A Lenh thong tin trén hé thong.
thong tin -
Thuong xuyén dugc kiém tra, phat hién, ngan chin kip thoi D D
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cac két ndi, truy cép trai phép vao hé thong.

HS tro ngudi st dung trao dbi thong tin, dit lidu vGi Céng
TTDT Nghé An trén mang Internet theo cac chuin vé an toan
thong tin nhu S/MINE v3.0, SSL v3.0, HTTPS, .

Dam bao an toan va bao mat thong tin nhu: Bao mat phéin
quyén dbi teong duoc truy cép dir liéu trén hé thong, Toan ven
muc do ngan nglra cdc truy cdp hodc thay d6i khong duoc
phép d6i voi cac chuong trinh may tinh/dir liéu cta mot he
thong, Xéc thuc kiém tra tinh dung din ctia mot thuc thé giao
tiép v6i hé théng bang tén tai khoan, mét khau dang nhap.

Thiét ké
4 |tong the
giao dién

Banner, Logo, Menu...

B0 cuc trang
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Can bd thuc hién khao sat
(ky va ghi ro ho tén)

Pai dién don vi, t6 chire dwoc khao sat
(Ky, ghi o ho tén, chitc vy va dong ddu)
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