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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 3343 /QP-UBND Nghé An, ngay 46 thdng 10 ndm 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh danh gia, xép hang cong tac cai cach
hanh chinh cia cdc co quan, don vi trén dia ban tinh Nghé An

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bé sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Luat Té chike chinh
quyén dia phuong ngay 22/11/2019;

Céin cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi ban hanh
Chwong trinh ro"’ng mé’ cai cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021-2030;

quan ngang bo Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung zfo’;q‘g' ‘ ‘
giai doan 2022-2030; A

Cén cir Nghi quyét sé 05-NQ/TU ngay 14/12/2021 ciia Ban Chdp hanl 5
Dang bo tinh Nghé An vé day manh cdi cdch hanh chinh trén dia ban tinh giai
doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh sé 5158/QD-UBND ngay 30/12/2021 ciia Uy ban nhén
dan tinh Nghé An vé viéc ban hanh Chirong trinh cdi cdach hanh chinh nha nuéce
tinh Nghé An giai doan 2021-2030;

Theo dé nghi cua Giam déc S¢ Néi vu tai To trinh s6 233/TTr-SNV ngay 27
thang 9 nam 2023.

QUYET DPINH:
Pié¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh danh gia, xép hang
cong tac cai cach hanh chinh cua céac co quan, don vi trén dia ban tinh Nghé An.
Diéu 2. Hiéu lwe thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky.



)

Dicu 3. T chire thue hién

Chanh Van phong Uy ban nhén dan tinh; Giam doc cac So, Thu truéng cac
ban, nganh cé‘ip tinh; Chu tich Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé, thi xa; Chu
tich Uy ban nhéan dan cac x4, phuong, thi tran va Thi truong cac co quan, don vi
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. [lndd ,ﬁ/

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Piéu 3; KT. CHU TICH
- Bo Noi vu; 7 3
- Thuong truc Tinh uy,

k (b/c)

7~ knPHQ CHU TICH
- Thudng truc HDND tinh; PR
- BCD CCHC tinh; iy T o
- Chu tich UBND tinh; i PAR Y /x| e
- Céc PCT UBND tinh; O

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Bao Nghé An, Dai PTTH tinh;
-Luu: VT,KSTT (V). §

Lé Hong Vinh



UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Déc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY DPINH
Panh gia, xép hang cong tac cii cach hanh chinh
cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh Nghé An
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 332%¥0D-UBND
ngay Ab thang 10 nam 2023 cia Uy ban nhén dan tinh Nghé An)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh viéc danh gid, xép hang cong tac cai cdch hanh chinh
(CCHC) hang nam cua céac co quan, don vi trén dia ban tinh Ngh¢ An.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Céc S&, ban, nganh thudc Uy ban nhan dén tinh (sau day goi chung 1a
cac co quan cap tinh).

2. Uy ban nhan déan cac huyén, thanh phd, thi xa (sau ddy goi chung l1a Uy
ban nhan dan cap huyén).

3. Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran (sau dy goi chung 1a Uy ban
nhéan dan cap xa).

4. Pbi véi céc co quan Trung wong duoc to chirc theo hé thdng nganh doc
dong trén dia ban tinh khuyén khich ap dung quy dinh nay dé danh gia, xép hang
CCHC hang nam trong truong hop céc bd, nganh doc chua ban hanh bé tiéu chi,
quy dinh riéng. Trudng hop bd, nganh da trién khai thuc hién danh gia, xép hang
CCHC hang nam thi 4p dung két qua danh gia cta bd, nganh Trung uong.

Piéu 3. Nguyén tic danh gia, xép hang

1. bam bao trung thuc, cong khai, khach quan, cong b%mg, kip thoi, chinh
xac dua trén co s& két qua, diém so dat dugc cua tung co quan, don vi.

2. Péanh gia, xép hang CCHC ctia céc co quan, don vi can cir vao diém tham
dinh két qua danh gia va diém diéu tra xa hdi hoc, duge xép theo thir tu tir cao
xuong thap.

Chuong 11
QUY PINH CU THE
Pidu 4. Tiéu chi, thang diém danh gia va cach tinh diém
1. Tiéu chi danh gia

a) Cac co quan cap tinh ap dung tiéu chi ctia Phu luc s6 01;



)
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b) Uy ban nhan dén cap huyén ép dung tiéu chi ciia Phu luc s6 02;
¢) Uy ban nhén déan cap xa 4p dung tiéu chi ctia Phu luc s6 03.
2. Thang diém danh gia

Thang diém dénh gia, xép hang cong tic CCHC cta cac co quan, don vi
la 100 diém, trong d6: Diem danh gi két qua thuc hién cac nhiém vu: 69.5/100
diém; Diém déanh gia qua didu tra xa hoi hoc: 30.5/100 diém;

b) Thang diém danh gia dugc xé4c dinh cu thé ddi vai timg linh vue, tiéu chi,
tiéu chi thanh phan.

3. Céch tinh va xé4c dinh diém déanh gié, chi s6 CCHC

a) Diém sb cua mdi tiéu chi duoe xé4c dinh can cir vao két qua, muc do thuc
hién nhiém vu. Diém ti da ctia tidu chi dugc tinh trong truong hop ket qua thuc
hién nhiém vu & murc cao nhat. Poi vc’xi céc tiéu chi, tidu chi thanh phan khong phat
sinh nhiém vu trong nam thi diém s6 s& duoc tinh quy d6i theo muc do thuc hién

clia tAt ca céc tiéu chi c6 phat sinh nhiém vu khi x4c dinh diém danh gi4 tai diém b
khoan nay;

b) Xéc dinh diém danh gi4:
Tdng diém dat dugc cia céc tiéu chi,
tiéu chi thanh phan c6 phat sinh
nhiém vu trong nam

Piém danh gia = x 69.5
Téng diém t6i da cia cic tiéu chi, tiéu
chi thanh phéan c¢6 phat sinh nhiém vu
trong nam
¢) Chi sb CCHC cua co quan, don vi dugc xac dinh bang ty 1& phan tram

(%) gitra tong sb diém dat dugc (gom diém danh gla duoc xéc dinh tai diém b,
khoan nay va diém diéu tra xa hdi hoc) va tdng s6 diém toi da (100 diém).

Piéu 5. Quy trinh danh gid, xép hang va cong b6 chi s6 cii cach hanh
chinh

1. Tu danh gi4, tw chim diém

Hang nam, bit dau tir ngay 01 thang 11 dén hét ngay 30 thang 11 ctia nam
(dbi voi Uy ban nhan déan cap x3) va dén hét ngay 15 thang 12 ctia ndm (d6i véi
co quan cap tinh, Uy ban nhan dan cap huyén), céc co quan, don vi xay dung bao
cao tu danh gia, tw chim diém ctia don v1 minh va cung cép hé thong tai liéu kiém
chu'ng theo yéu cau (Bcn vdi co quan cap tinh va Uy ban nhan dan cap huyén cung
cép trén phan mém chdm diém CCHC cua tinh).



6. S6 Thong tin va Truyén théng

Tham dinh két qua ty danh gia cua cdc co quan, don vi d01 vo1 cac nhiém
vu: Xay dung va phat trién chinh quyén dién t, chinh quy én sb (doi voi cac tiéu
chi ¢6 lién quan ¢ linh vye th 7 Xay dung va phat trién chinh quy én dién tir,
chinh quyén s6 ctia Phu luc 01, 02 cta Quy ét dinh nay).

7. S6 Khoa hoc va Cong nghé

Tham muu Uy ban nhéan dén tinh ban hanh quy ét dinh cong nhan sang kién
céap tinh lién quan dén cong tac CCHC trong nam dé phuc vu cong téc chdm diém
CCHC khdi So, nganh va Uy ban nhan dén cap huyén (hoan thanh trudc ngay
30/11 hang nam).

8. B4o Nghé An, Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Cong Thong tin dién
tr cua tinh

th hop véi S6 Noi vu va cac co quan, dia phuong co lién quan trong viéc
tuyén truyén, pho bién Quy dinh nay; ph01 hop cung cap thong tin theo doi, phan
4nh tinh hinh thuc hién cac noi dung vé cai cach hanh chinh tai cac co quan, don
vi, dia phuong dé c6 co so gitp cac co quan chire nang thue hién c6 hiéu qua viéc
danh gia, xép hang cai cach hanh chinh hang nam.

Qua trinh thuc hién, néu ¢6 vudng mic, phat sinh, céc co quan, don vi, dia

phuong phan anh vé Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu) dé tong hop xem xét,
stra d6i, bo sung cho pht hop./. §
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a) Trién khai viéc tu danh gié, tu chAm diém cong tac CCHC hang nam theo
dang trinh tu, thoi gian quy dinh cua Quyét dinh nay va theo Hudng dan cta So
Noi vu;

b) Cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cho viee danh gia, xép hang CCHC
cac co quan, don vi khi c6 yéu cau bo sung, chimg minh;

¢) Phéi hop vdi céac co quan lién quan trong viéc diéu tra xa hoi hoc dé danh
gia, xép hang CCHC hang nam cua cac co quan, don vi;

d) Béi v6i Uy ban nhan dan cap huyén, ngoai thuc hién céc nhiém vu trén,
con thuc hién thém nhiém vu t6 chirc trién khai viée danh gia, xép hang CCHC
cac don vi cAp xa trén dia ban; bd tri kinh phi dé thuc hién viée xac dinh chi s6
CCHC cap huyén, cap xa theo quy dinh.

2. S& Noi vu

a) Hang nam, du toan kinh phi gui So Tai chinh thdm dinh, tham muu Uy
ban nhén dan tinh bo tri kinh phi dé trién khai danh gia, xép hang CCHC;

b) Chu tri t& chire diéu tra xa hoi hoc xac dinh chi s6 CCHC cua cac co quan
cap tinh, Uy ban nhan dan cap huyén;

c) Thém dinh két qua tur danh gia ctia cac co quan, don vi d6i véi cac nhiém
vu: cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; cai cach to chirc bd may hanh
chinh; cai cach ché do cong vu;

d) Chu tri, tong hop chung két qua thAm dinh danh gia, xép hang CCHC céc

co quan, don vi béo cao Chu tich Hbi dong tham dinh xem xét, trinh Chu tich Uy
ban nhan dan tinh quyét dinh.

3. Van phong Uy ban nhan dan tinh

Thém dinh két qua tu dénh gié cia cac co quan, don vi dbi véi cac nhiém
vu: cai céch thu tuc hanh chinh; thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dan tinh giao va
mot s6 nhiém vu ¢ linh vue s6 7 Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir,
chinh quyen s6 ctia Phu luc 01, 02 cua Quyet dinh nay lién quan dén cdng/trang
théng tin dién tir, thanh toan truc tuyén, hd so truc tuyén, nhéap dit liéu béo céo
1én hé théng bao céo ctia Chinh phu, hé thdng bao cao cta tinh.

4. S6 Tu phap

Théam dinh két qua tu danh gid cta céc co quan, don vi d6i véi nhiém vu
Cai cach thé ché.

5. S& Tai chinh

a) Tham dinh két qua tu danh gia cia céc co quan, don vi d6i véi nhiém vu
Cai cach tai chinh cong;

b) Tham muu b tri kinh phi thuc hién danh gia, xép hang cong tdic CCHC
cac co quan, don vi theo phan cap quan ly ngan sach nha nudce hién hanh.



2. Diéu tra xa hoi hoc

a) SO Noi vu xay dung bd cau hoi diéu tra xa hoi hoc xac dinh chi s6 CCHC
cla cac co quan, don vi ¢ cac cap va cung cap mau phiéu cho cac co quan cap
tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, cac co quan c¢6 lién quan.

b) Uy ban nhan dan cép huyén chu tri thuc hién céac cudc diéu tra xa hoi hoc
xac dinh chi sé CCHC déi véi Uy ban nhan dan cap xa. S& Noi vu chu tri thuc
hién diéu tra xa hoi hoc xac dinh chi s6 CCHC cua cac co quan cap tinh va Uy
ban nhan dén cap huyén.

¢) Thoi gian hoan thanh viéc diéu tra xa hoi hoc & cac cz’ip trude ngay 30
thang 11 hang nam.

3. Tham dinh két qua tu danh gi4 va cong bo chi s6 CCHC

a) Chi tich Uy ban nhan dan cap huyén thanh lap Hi dong tham dinh, déanh
gid, xép hang cong tac CCHC nam (sau déiy goi tat la Hoi déng tham dinh cap
huyén) ctia Uy ban nhan dan cap xa. Hoi dong tham dinh cap huyén hoan thanh
viéc thim dinh két qua tu dénh gia, tu chim diém cta Uy ban nhén dan cép xa
trude ngay 30 thang 12 cua nam bao céo, trinh Chu tlch Uy ban nhén dan cap
huyén ban hanh Quyet dinh xép hang va cong b6 chi sb céi cach hanh chinh ddi
v6i Uy ban nhéan dén cAp X3 trudc ngay 15 thang 01 nam sau.

b) Cha tich Uy ban nhéan dén tinh thanh 1ap Hoi dc‘mg thdm dinh két qua tu
danh gia, xép hang cong tac CCHC nam (sau day goi tat la Hoi dong tham dinh
ctia tinh) clia céc co quan cép tinh, Uy ban nhan déan cap huyén. Hoi dong tham
dinh cua tinh hoan thanh viéc thdm dinh két qua tu danh gia, tu chédm diém cua
co quan cap tinh, Uy ban nhan dan cap huyén trude ngay 20 thang 01 nam sau;
béo céo, trinh Cha tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh xép hang va
cong bd chi s6 cai cach hanh chinh cla céc co quan cap tinh, Uy ban nhan dén cap
huyén ngay sau khi c6 két qué ctia Hoi dong tham dinh.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 6. Kinh phi thye hién

Kinh phi trién khai xéc dinh chi s6 CCHC dugc dam bao bang ngén sach
nha nudc.

IA r - > - .
Pieu 7. Trach nhiém cia cac co quan, don vi

1. Céc co quan cép tinh, Uy ban nhan dan cap huyén va Uy ban nhan dan
cap xa



Tiéu chi ilz’mh giz’l xép hang cii cach hanh chinh cic co quan cap tinh

Phu luc 56 01

. Dié
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin té‘:g; Ghi chi
1 |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 13
1.1 |Ké hoach cai cich hanh chinh (CCHC) nim 3
1.1.1 |Thoi gian ban hanh ké hoach 0.5
Ban hanh ding thoi gian quy dinh: 0,5 diém
Ban hanh khong ding thoi gian quy dinh: 0 diém
Chat lugng ké hoach CCHC: (1) x4c dinh ddy du nhiém vu, sat véi thuc té
112 ctia co quan, don vi; (2) phan cong trach nhiém 16 rang; (3) c6 két qua, san |
""" |pham dau ra; (4) c6 thoi han hoan thanh; (5) dy kién bé tri kinh phi trién
khai
Day di ngi dung, cé chat lwong: 1,0 diém
Mbi néi dung cia ké hoach khéong dam bao theo yéu cau trie: 0,2 diém
trong tong sé diém
1.1.3 [Mitc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 1,5
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém tbi da
Trong do:
a la téng s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhiém vy da hoan thanh
Néu ty 1é b/a <0,7 thi diém danh gid: 0 diém
12 Thue hién ché d9 bao cdio CCHC dinh ky trén Hé thong thong tin bio i
"™ |cdo tinh Nghé An va bdo cdo djt xuit
(1) Pdp umg yéu cdu vé sé luong ky bao cdo ddy du va ding thoi gian quy
dinh; (2) Noi dung diing dé cueong vé ché dp théng tin bdo cdo: 1,0 diém
Khéng dam bao ding 02 yéu cdu néu trén, méi yéu cdu bi thiéu trie: 0,5
diém
(1) Phén cong linh dao phu trach linh dao, chi dao va cong chirc tham
1.3 |muu cong tic CCHC ding quy dinh; (2) Té chire Iam viéc tap theé theo 1

dinh ky thang (12 ky/nim) dé d4nh gi4 va chi dao thwe hién CCHC

Thuec hién ding quy dinh 02 néi dung: 1,0 diém




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

Ghi chu

—

Thuc hién khong ding quy dinh, méi ndi dung trie: 0,5 diém

1.4

Kiém tra cong taic CCHC

1.4.1

Ban hanh ké hoach kiém tra CCHC tai co quan, cac don vi truc thudc va
thuc hién ké hoach kiém tra CCHC

=
'J]

C6 ban hanh ké hoach va hoan thanh tir 80% dén 100% ké hoach: 0,5 diém

Khéng ban hanh hodc c6 ban hanh ké hoach nhieng hoan thanh dudi 80%
ké hoach: 0 diém

1.4.2

Ty 1€ phong, ban, don vi truc thudc duge kiém tra cong tac CCHC

Tir 30% s6, phong, ban, don vi truc thudc tro lén dwoc kiém tra: 1,0 diém

Tir 20% - duéi 30% s6 phong, ban, don vi: 0,5 diém

Dudéi 20% s6 phong, ban, don vi: 0 diém

1.4.3

Xir IV cac van d phat hién qua kiém tra cong tac CCHC tai cac phong, ban
don vi truc thudc

?

Tinh diém theo cong thitc: (b/a) *1,5 + (c/a)*1,0 diém, trong do:
a ld 16ng s6 van dé phdi xir Iy phdt hién sau khi kiém tra.

b la 56 vdn dé da hoan thanh viéc xir Iy,

¢ la s6 vdn dé da xir Iy nhung chwa hoan thanh,

Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da.

Cong tac tuyén truyén CCHC

155

1.5:1

Xay dung ké hoach va thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém 16i da, trong do:

a la téng sé nhiém vy dé ra theo ké hoach

b la s6 nhiém vu da hoan thanh

Néu 1y 1é b/a <0,7 hodc khéng ban hanh Ké hoach thi ddnh gia: 0 diém

132

Mirc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC

0,5

Tuyén truyén noi dung CCHC bang cdc hinh thirc khdc ngoai cdc kénh
truyén thong: 0,5 diém




Piém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan (&ida Ghi chu
Khéng thuc hi¢n tuyén truyén CCHC bang hinh thirc khdc ngodi cde kénh
truyén thong: 0 diém
1.6 Ban hanh vin ban chi dao, hwéng din, don doc thwe hién cong tic 15
" |CCHC =
Trién khai thuc hién cac van ban chi dao cua Ban Chi dao CCHC tinh,
1.6.1 |[UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S& N6i vu - Co quan Thuong truc cua | 0,5
tinh vé cong tdc CCHC
Trién khai ddy di 100% bang vén ban (Thoi gian ban hanh theo yéu cau
hodc t6i da khéng qud 10 ngay ké tir ngay Ban Chi dao, UBND tinh, Chi
tich UBND tinh va So Noi vu ban hanh van ban): 0,5 diém
Trién khai tir 80% dén dudi 100% van ban (Thoi gian ban hanh theo yéu
cau hodc 10i da khéng qud 10 ngay ké tie ngay Ban Chi dao CCHC
tinh, UBND tinh, Chu tich UBND tinh va So Néi vu ban hanh van ban):
0,25 diém
Trién khai duci 80% van ban: 0 diém
T6 chirc thyc hién phan tich danh gia Chi sé CCHC cua co quan, don vi da
1.6.2 |dugc UBND tinh cong bd va bao céo két qua khdc phuc nhimng ton tai, han 1
ché bi mat diém, khong dat diém ti da cua nam trude
Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *1,0 diem + (c/a)*0,5 diém
Trong do:
a la tong s6 van dé phai khdc phuc
b la s6 van deé da hoan thanh viéc khdc phuc
¢ la 56 van dé da khdc phuc nhung chua hoan thanh
Truong hop a = 0 thi dat diém 16i da
Khéng thuc hién dénh gid hodc khéng cé bdo cdo: 0 diém
1.7 |Déi méi, sdng tao trong trién khai thwe hién nhiém vu CCHC 1
Séng kién giai phap lién quan dén cong tic CCHC duge Ban Chi dao
1.7.1 [CCHC Chinh phut hoac B§, nganh Trung vong hodc Quyét dinh UBND tinh 0,5
cong nhén (Trong nam danh gid)
C6 01 sdng kién hodc giai phdp méi tré lén duoc tinh: 0,5 diém
Khong cé sang kién hodc gidi phdp méi: 0 diém
Séang kién, giai phap CCHC méi duge cp co s& (S&, ban, nganh quyét dinh
1.7.2 |cong nhan) va phai duoc duge Hoi dong thAm dinh chi s6 CCHC cua tinh | 0,5

danh gia, chap nhéan c6 tinh méi, 4p dung rong rai




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi da

Ghi chu

Cé 01 sdang kién hodc giai phdp méi vé cong tac CCHC duoc duoc tinh
0,25 diém; co 2 sang kién, giai phdp mdi tro lén duoc tinh: 0,5 diém

Khéng co sang kién hodc giai phdap maoi: 0 diém

1.8

Thue hién cic nhiém vu UBND tinh giao

Tinh diém theo céong thirc: (b/a) *1,0 diém + (c/a)*0,5 diem

Trong do:

a la 16ng $6 nhiém vu dwoc giao

b la s6 nhiém vu dwoc giao hoan thanh ding tién do

c 1a s6 nhiém vu da hoan thanh nhung mudn hon so voi yéu cau, tién do

CAl CACH THE CHE
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2.1

Tham muwu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét theo
tién dg dwgc giao tai Chwong trinh danh muc Nghi quyét ciia HDND
tinh

Hoan thanh 100% chicong trink @ duoc giao: 1,0 diém

Hoan thanh 100% chuong trinh nhung c¢6 van ban hoan thanh muén hon
so vai tién do dugc giao: 0,5 diém

Hoan thanh dudi tie 80%- dwoi 100% chuwong trinh: 0,25 diém

Hoan thanh dudi 80% chwong trinh: 0 diém

2.2

Chat lwgng tham muu vin ban quy pham phép luat

Khong co van ban quy pham phdp ludt trai quy dinh: 1,0 diém

01 van ban quy pham phdp ludt trai quy dinh trie 0,5 diém; tir 02 van ban
quy pham phadp ludt trai quy dinh phdp ludt trie 1,0 diém

23

Ra soat, xir Iy van ban quy pham phap luat

1,5

230

Thuc hién ra soat van ban quy pham phéap luat

0,5

Thuc hién dung, day di va dam bao thoi gian quy dinh: 0,5 diém

Thuc hién khong ding, khong dcfy du hodc khong dam bao thoi gian thi
méi tiéu chi trie: 0,25 diém

2.32

Két qua xur ly van ban quy pham phap ludt sau ra soat




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

Ghi chu

Tinh diém theo cong chitc (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la téng s6 van ban can xir Iy

b la s6 van ban da hoan thanh viéc xit Iy

Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da.

2.4

Xit I viin ban trdi phép ludt do co' quan ¢6 thim quyén kién nghi

Tinh diém theo cong chirc (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a la téng s6 van ban can xit ly

b la s6 van ban da hoan thanh viéc xir Iy

Truomg hop a = 0 thi dat diém toi da

Theo doi thi hanh phap luit

15

Ban hanh K¢é hoach theo ddi thi hanh phap lut

Ban hanh ké hoach (c6 thé ban hanh KH riéng hodc long ghép): 0.25 diém

Ban hanh day di néi dung, ding thoi gian quy dinh. 0,25 diém

Khéng ban hanh: 0 diem

2.52

Thuye hién cac hoat dong vé theo doi thi hanh phap luat

0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,25 diém

Diéu tra khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0,25 diém

235.3

Xir 1y két qua theo dai thi hanh phap luat

0,5

Ban hanh ddy di cdc van ban xi Iy hodc kién nghi xir Iy két qua theo doi
thi hanh phdp ludt: 0,5 diém

Khéng ban hanh: 0 diém

2.6

Panh gia tac dong dén thé ché, co ché, chinh sach thuge pham vi quan
1y nha nwéc cia sé (ban, nganh)

P

Tinh ddng bd, théng nhit cua hé théng van ban quy pham phap luat thudc
pham vi quan ly nha nuéc cia nganh

Piéu tra XHH| ™

2.5

Tinh hop ly cua cac van ban quy pham phap luét thugc pham vi quan ly nha
nudc cua nganh

Piéu tra XHH

2:5.3

Tinh kha thi cia c4c van ban quy pham phéap luat thudc pham vi quan ly
nha nudc cua nganh

Piéu tra XHH

254

Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xi Iy céc bat cap, vudng mic trong td
chitc thuc hién vin ban quy pham phép luat thudc pham vi quan ly nha

nudc cua nganh

Diéu tra XHH




6

STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Ghi cha

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

23,5

3.1

Thuc hién ra soat, Kién nghi don gian héa thi tuc hanh chinh (TTHC),
TTHC ndi bo dinh ky thugc pham vi, chirc ning quén ly

3.1

Ra soat TTHC, TTHC ndi by dinh ky

Thuee hién ra soat, kién nghi phwong dn don gian héa (Trudong hop phirong
dn kién nghi dwoc Chil tich UBND tinh phé duyét): 1,5 diem

Thuec hién ra sodt, kién nghi phwong dn don gian héa (Truwong hop phwong
dn kién nghi khéng dwoc Chi tich UBND tinh phé duyét): 1,0 diém

Thuec hién ra sodt, nhung khong kién nghi phuong dn don gian héa: 0,5
diem

Khéng thuec hién ra soat: 0 diém

302

Ra soat TTHC, TTHC ndi bd theo chuyén d&, dot xuat

Thuc hién déy du, chinh xde, kip thoi: 1,0 diém

Khéng ddp weng mét trong cac tiéu chi day du, chinh xdc, kip thoi: 0 diém

3.2

Cong b, cong khai thii tuc hanh chinh va két qua giai quyét hd so

4,5

3.2:1

Tham muu Chu tich UBND tinh cong bé TTHC, danh muc TTHC, phé
duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir theo quy dinh

Ddy au, kip thoi theo quy dinh: 1,0 diém

Khéng ddy di hodc khong kip thoi hodc khong theo quy dinh: 0 diém

3.2

Cong khai déy di ndi dung ctia bd phén cAu thanh TTHC thudc thAm quyén
giai quyét

Cong khai TTHC day @i, kip thoi trén Trang Thong tin dién tir cua co
quan cé tham quyén gidi quyét TTHC: 0,75 diém

Céng khai TTHC ddy di, kip thoi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh: 0.25 diém

3.2.3

Cong khai ddy du, kip thoi tién do, két qua giai quyét TTHC trén Cong
Dich vu cong quéc gia, Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh

2,5

3.2.3:1

Ty 18 ddng bd hd so vao Cong Dich vu cong qubc gia

0,5




Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thainh phin

Piém
A
toi da

Ghi chu

Tinh diém theo cong thirc a*diém t6i da. Trong do: a la 1y 1¢ % ho so da
dong bo

4l
2
9%
)

Hb so TTHC du diéu kién tiép nhan giai quyét dugc nhap vao Hé thong
thong tin giai quyét TTHC tinh

100% hé so TTHC nhdp vao hé thong: 1.0 diém

Du6i 100% ho so TTHC nhdp vao hé thong: 0 diem

el
2
w
[#5)

Thao tac xir Iy, giai quyét ho so tha tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh

Thuc hién d.c?:__l.-" du, kip thoi: 1,0 diém

Thuc hién khong day @i hodc khéng kip thoi: 0 diém

33

Ho so TTHC dwoec tiép nhan tai Trung taim Phuc vu hanh chinh cong
(trir ho so cia TTHC ma phap luit quy dinh khong thwe hién dwge tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh)

100% ho so duoc tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong (tric ho
so ctia TTHC ddc thiy): 1,0 diém

Duéi 100% hé so khong duoc riép nhdn tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong (trir ho so cua TTHC ddc thiy): 0 diém

Két qua giai quyét ho so TTHC

4,5

Ty 1é hd so TTHC tiép nhén trong niam duoc giai quyét diing han

3.5

Tinh diém theo cong thire: (b/a) * diém toi da, trong do:
a la tong s6 ho so TTHC da giai quyét trong ndm

b la 56 hé so TTHC da giai quyét diing han

Truong hop ty 1é b/a<0,95 thi diém danh gid: 0 diém

342

Thuec hién viée xin 161 ngudi dén, t chirc khi dé xay ra tré hen trong giai
quyét hd so TTHC (vin ban; gan file pdf xin 16i d6i véi timg trudmg hop ho
so bi cham, quéa han trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh)

Trén 5% hé so tré hen so véi tong ho so tiep nhan trong ky duoc gidi
quyét: 0 diém

Dudi 5% hé so tré hen so véi tong hé so tiép nhan trong ky duoc gidi
quyét thi sé diém duwoc tinh theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
- b la 56 hé so tré hen duoc xin 16i theo ding quy dinh;

- ala s6 hé so tré hen.




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thainh phin

Diém
toi da

Ghi cha

Tlep nhén, xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN‘) ciia ¢4 nhén, to chire dbi
voi TTHC thuge tham quyén giai quyét ciia co quan, don vi

% ]
n
o

Xt Iy PAKN cuia ¢4 nhan, 16 chie doi véi TTHC thude thim quyén giai
quyet cua co quan

Tinh diém theo cong thire: (b/a)* diém téi da, trong do:
a la tong s6 PAKN phdi tra loi

b la 56 kién nghi da dwoc tra 1oi

Truong hop ty 1é a=0 thi dat diém t6i da

(% ]
h
to

Cong khai két qua tra 161 PAKN cta ¢4 nhan, to chire ddi véi quy dinh
TTHC thudc tham quyén giai quyét cta co quan

=
Ln

100% s6 PANK da xir Iy, tra loi duoc cong khai theo quy dinh: 0,5 diem

Dudi 100% s6 PAKN da xir Iy, tra loi duogc cong khai theo quy dinh: 0 diém

3.6

Dinh gi4 tic djng dén tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh

5,5

3.6.1

Danh gia vé tinh thin trach nhiém véi cong viée va thai d6 phuc vu tb chiic,
ca nhan trong giai quyet TTHC cua cong chirc cdc s& nganh lam viéc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua tinh

Diéu tra XHH

3.6.2

Su thuén tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC cua co quan cép tinh

155

Piéu tra XHH

3.6.3

Tinh hiéu qua thyc hién viéc phén cép, uy quyén trong giai quyét TTHC cua
cac so, ban, nganh

1.5

Piéu tra XHH

3.6.4

Tinh c6ng khai, minh bach trong giai quyét TTHC ctia co quan cép tinh

Piéu tra XHH

3T

Di4nh gi4 tic djng dén chit lwgng cung cip dich vu cong

S W

Chaét luong cung cép dich vu hanh chinh cdng clia co quan cip tinh

Piéu tra XHH

Tét: 2,0 diem

Kha: 1,5 diém

Trung binh:1,0 diém

Yéu: 0 diém

% S

Chét luong cung cap dich vu su nghiép cong clia co quan cip tinh

Piéu tra XHH

Tét: 2,0 diém




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phéin

Diém
toi da

Ghi cha

Kha: 1,5 diém

Trung binh:1,0 diém

Yéu: 0 diem

CAI CACH TO CHUC BO MAY

4.1

Tuan thi cic quy dinh cia Trung wong va UBND tinh vé t6 chire b
may

4.1.1

Thuyc hién sap xép t6 chitc bd may va tham muu UBND tinh ban hanh quy
dinh chirc nang. nhiém vu cua co quan cép tinh va twong duong theo ding
quy dinh

Kip thoi, ding quy dinh: 1,0 diém

Khong dung quy dinh hodc khéng kip thoi: 0 diém

Ban hanh quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han cta cac phong chuyén
mon, ban, chi cuc thude So va twong duong

0,5

Day di va ding quy dinh: 0,5 diém

Khéng day di hodc khong ding quy dinh: 0 diém

Thyc hién quy dinh vé co cdu sé luong lanh dao cap phong tai céc co quan
hanh chinh va cac don vi su nghiép cong 1ap thugc va truc thude

Dung quy dinh: 1,0 diém

Khéng diing quy dinh: 0 diém

4.2

Thuyc hién cic quy dinh vé quan Iy bién ché

4.2.1

Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh

St dung diing bién ché hanh chinh duoc giao: 1,0 diém

St dung khéng ding: 0 diém

4.2.2

Thuc hién quy dinh vé sir dung sb luong nguoi 1am viéc trong cac don vi su
nghiép cong ldp truc thude

St dung ding quy dinh s6 lugng nguoi lam viée dwoc giao: 1,0 diém

Str dung khong ding quy dinh: 0 diém




Diém

STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (&iga | Ghichi
4.3 |Thwc hién phan cip quin Iy 2
43 ] Thuc hién phén cé‘ip quan ly dbi voi nganh, linh vuc do sé, ban, nganh phu 0.5
’ trach '
Thiee hién day di cdc quy dinh: 0,5 diém
Khéng thuec hién day di cdc quy dinh: 0 diém
43 |Thue hién kiém tra, dénh gia dinh ky d6i voi cdc nhiém vu quan Iy nha o
nuoc da phan cap
C6 thue hién: 0,5 diem
Khéng thuc hién: 0 diém
4.3.3 |Xwr ly cc vén dé vé phan cAp phét hién qua thanh tra, kiém tra 1
100% s6 vén dé phdt hién duge xik I hogic kién nghi xi Iy: 1,0 diém
Tir 80% dén dudi 100% s6 van d@é phat hién dugc xit Iy hodc kién nghi xir
Iy: 0,75 diém
Du6i 80% s6 van dé phdt hién duoc xir 1y hodc kién nghi xix Iy: 0 diém
4.4 |Ra soat, sira doi va thuc hién quy ché lam viéc ciia co quan, don vi 1
Thue hién kip thoi, day du: 1,0 diém
Thue hién khong kip thoi hodc khong day di: 0 diém
4.5 |Panh gi4 tic djng dén to chirc b may hanh chinh 3
4.5.1 |Dénh gi4 vé thuc hién quy ché 1am viéc cta s&, ban, nganh 1  |Diéutra XHH
459 tTr:Ir::hﬂ}]lS}gcli ;l:c});;i f)f:é:nc:nh chire nang, nhiém vu gifta cac don vi thudc, I Pidu tra XHH
453 Tinh hop ly trong viéc phan cép thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéce giira 1 Pidu tra XHH

tinh va huyén, thanh, thi




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi da

Ghi cha

th

CAI CACH CHE PO CONG VU

18

':h
e

Thuc hién co' cau cong chire, vién chire theo vi tri viéc lam

5.

Ty I¢ phong, ban, chi cuc thudc sd, ban, nganh bd tri cong chirc theo ding
vi tri viéc lam dugc phé duyét

- 100% s6 co quan, 16 chirc: 1,0 diém

- Tir 80% - duéi 100% s6 co quan, 16 chirc: 0,75 diém
- Tir 60% - duéi 80% s6 co quan, t6 chire: 0,5 diém

- Duéi 60% s6 co quan, 16 chirc: 0 diém

Ty 1¢ don vi su nghiép thude so. ban, nganh b trf vién chirc theo ding vi tri
viée lam dugc phé duyét

- 100% 56 co quan, 16 chire: 1,0 diém

- Tir 80% - du6i 100% s6 co quan, 6 chire: 0,75 diém
- Tir 60% - dudi 80% s6 co quan, t6 chire: 0,5 diém

- Duci 60% s6 co quan, 16 chirc: 0 diém

wh
b

Tuyén dung cong chire, vién chire

1.5

5.2.1

Thuc hién quy dinh vé tuyén dung cng chic tai co quan, don vi

Duing quy dinh: 1,0 diém

Khéng diing quy dinh: 0 diém

.2

Thyc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc trong céc don vi su nghiép
cong lap truc thudc

0,5

Diing quy dinh: 0,5 diém

Khéng ding quy dinh: 0 diém

5.3

Thue hién quy dinh vé b6 nhiém lanh dao cAp phong, ban, chi cuc, don
vi st nghiép truc thujce

Thuc hién ding quy dinh: 1,0 diém

Thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém

5.4

Dinh gid, phin loai can bg, cong chire, vién chire va thue hién viée
chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh

54.1

Thyc hién trinh tu, thi tuc danh gia, phén loai can bd, cdng chire, vién chirc

0,5




Piém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan (& qq | Ghichi
Duing quy dinh: 0.5 diém
Khéng dving quy dinh: 0 diém
540 Déanh gia cong chuc, cong chuc, vién chuc trén co s¢ két qua thuc hién |
""" Inhiém vu dugc giao
Ban hanh Quy dinh tiéu chi danh gid va bdo cao két qua danh gié hang
nam theo quy dinh: 1,0 diém
Khéng ban hanh quy dinh danh gid, nhung hang nam co danh gid va bdo
cdo két qua danh gia: 0,5 diém
Khéng bdo cdo két qua déanh gia: 0 diém
5.4.3 |Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bd, cong chie, vién chirc 1,5
Trong nam khong cé lanh dao cap So va twong duong bi ky ludt & mirc
khién trach tro lén: 0,5 diém
Trong ndm co quan va cdc don vi truc thugc khong co lanh dao ccfp phong
va twong dwong bi ky ludt mirc khién trach tro lén: 0,5 diém
Néu c6 thi tinh diém theo ty 1é 56 lwong lanh dao cdp phong va tuong
dueong bi ky lugt so voi tong sé lanh dao cdp phong va tuong duong:
- Du6i 3%: 0,25 diém
- Tir 3% tro lén: 0 diém
Trong ndm co quan va cdc don vi truc thupc khong cé cong chirc, vién
chirc (khdng giit chirc vu lanh dao, quadn ly) bi ky ludt muc khién trdach tro
lén: 0,5 diém
Néu ¢6 thi tinh diém theo ty Ié s6 luong cong chirc, vién chitc (khong gii
chuee vu lanh dao, quan ly) bi ky ludt so voi téng s6 can b, cong chie, vién
chire (khdng giik chiee vu lanh dao, quan Iy) hién co:
- Du6i 0,5%: 0,25 diém
-Twe 0,5% tro lén: 0 diem
5.5 |Thue hién tinh gian bién ché 1,5

Xady dung, ban hanh dé dn tinh gidan bién ché va duoc phé duyét: 0,5 diém

Hoan thanh 100% ngi dung theo dé an, ké hoach: 1,0 diém

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ndi dung theo dé dn, ké hoach: 0,5 diém

Hoan thanh duéi 80% ndi dung theo dé an, ké hoach: 0 diém




Piém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan (éiqa | Ghichi
5.6 |Céng tac dao tao, boi dwdng can bd, cong chirc, vién chire 1,5
Tinh diém theo cong thiec: (b/a)* diém toi da, trong do:
a la tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la s6 nhiém vu da hoan thanh
Néu ty 1é b/a <0,8 hodac khong ban hanh ké hoach thi diém danh gid: 0 diém
2 Thue hién chuyén dbi dinh ky vi tri cong tiac ddi voi can bd, cong chire,
L A R 5 ¢ A= : : 1.5
vién chire theo quy dinh
Xady dung ké hoach chuyén doi vi tri cong tac hang nam: 0,5 diem
Thuc hién dung ké hoach va dung quy dinh: 1,0 diém
Khéng ban hanh ké hoach déu nam hodc thuc hién khong ding ké hoach
va khong dung quy dinh: 0 diém
5.8 |Panh gia tic dong dén ddi ngii can by, cong chire, vién chire 6
5.8.1 |Pénh gia vé nang luc chuyén mén ciia cdn bd, cdng chirc, vién chire 1 Piéu tra XHH
589 E)_zinh glra vé tinh than trdch nhiém vé&i cong viéc cua can bg, cong chuc, : Didu tra XHH
vién chirc
5.8.3 |Danh gia vé thai d6 phuc vu cta can bd, cong chirc, vién chirc 1 Diéu tra XHH
5.8.4 |Tinh trang cong chirc loi dung chire vu, quyén han dé truc loi ca nhan 1 Diéu tra XHH
585 T}nh cor}g kh-a:l, mlr'1h bach trong cong tac tuyén dung, bo nhiém céan bo, 1 Didu tra XHH
cong chire, vién chirc
586 T.1‘1\1h hlg'u qua trong cdng téc dao tao, boi dudng doi ngili can by, cong chue, | Didu tra XHH
vién chue
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 9
6.1 |Té chirc thue hién cong tic tai chinh - ngin sich 1,5
611 |Thuc hién giai ngan ké hoach vén dau tu phat trién ngudn ngén sach nha y

nudc hang nam




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

Ghi chn

gy

Tinh diém theo cong thiee: (b/a)*diem toi da, trong do:
- a la tong s6 vén phai giai ngdn theo Ké hoach;
- b la s6 von da thuc hién giai ngan tinh dén thoi diem danh gid.

Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé si dung kinh phi quan 1y
hanh chinh

e
hn

Thuc hién d’d‘y du, khéng c6 sai pham vé sir dung kinh phi quan Iy hanh
chinh dwoc phat hién trong nam danh gia: 0,5 diém

Thuee hién chica ddy di hodc cé sai pham vé si dung kinh phi quan Iy hanh
chinh dwoc phdt hién trong ndm ddnh gid: 0 diém

6.2

Thue hién co ché tw chi tai chinh tai cic don vi sw nghiép cong lap
truc thuoc

Xay dung phuong 4n giao quyén tu chu cta cac don vi sy nghiép cong lap
truc thudce

Da thuc hién xdy dung phuong dn giao guye’:n ti chu cua cdc don vi su
nghiép truc thugc theo tung giai doan dung quy dinh: 0,5 diém

Chua xdy dung phuong dn giao quyén tw chi cia cdc don vi su nghiép
truc thuoce: 0 diém

6.2.2

Ty 1€ giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép cong lap truc thudc
so voi nam 2021 (Truong hop vugt chi tiéu giai doan 2015 - 2021 s& dugc
tinh liy ké)

0,5

Dat 1y 1¢ tir 10% tré lén: 0,5 diém

Dat ty 1é duoi 10% thi diém danh gia dugc tinh theo cong thuc: (Ty lé %
gidm chi truc tiép NSNN* diém 6i da )/10%

6.3

Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong

6.3.1

Ban hanh Quy ché quan ly, str dung tai san cong thudc pham vi quan ly theo
quy dinh tai Diéu 7 Thong tu s6 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017

0,25

100% co quan, don vi quy dinh tai khoan 1, 3 Piéu2 T hong tu
144/2017/TT-BTC c6 ban hanh Quy ché: 0,25 diém

Tir 80% - duéi 100% co quan, don vi quy dinh tai khoan 1, 3 Diéu 2 Thong
tw 144/2017/TT-BTC ¢6 ban hanh Quy ché: 0,1 diém

Dudi 80% co quan, don vi quy dinh tai khoan 1, 3 Piéu 2 Thong tu

144/2017/TT-BTC c6 ban hanh Quy ché: 0 diém




3 ‘l_)Z
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin tf::?a Ghi chi
630 Thuc hién béo c4o tinh hinh quan 1y, st dung tai san cong theo quy dinh tai 095
*2*< |Pidu 130 Nghi dinh s& 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cua Chinh phu &
Bdo cdo ddy du, dam béo thoi gian quy dinh: 0,25 diém
Cé bdo cdo ddy di, nhung cham so véi quy dinh: 0,1 diém
Bdo cdo khong day di hodc khong thuc hién bdo cdo: 0 diem
6.3.3 |Thuc hién quy dinh vé sép xép lai, xtr 1y nha, dét thuc thim quyén quanly | 1.25
Hoan thanh phé duyét tiw 75% tro lén 16ng sé co so nha, dat thugc doi
neong sap xép: 1,25 diem
Hoém thanh phé duyét tir 50%-dudi 75% tong sé co sé nha, dat thuéc doi
twong sap xép: 1,0 diém
Hodn thanh phé duyét tir 25%-dw6i 50% tong sé co sé nha, ddt thude doi
twong sdp xép: 0,5 diém
Hoan thanh phé duyét dudi 25% 1éng s6 co s6 nha, ddt thude doi twong
sdp xép: 0 diém
6.3.4 |Kiém ké tai san hang nim 0,25
C6 kiém ké (Thanh ldp Hpi dong; Bién ban kiem ké day du, diing thanh
phan): 0,25 diém
C6 thue hién kiém ké nhung khong ding thoi han, ho so khéng dam bao
hodc khong thuc hién kiém ké: 0 diém
6.4 |B& tri kinh phi cho cong tic CCHC 0,5
C6 bé tri kinh phi: 0,5 diém
Khong b tri kinh phi: 0 diém
6.5 |T4c dong dén quan ly tai chinh cong 4
6.5.1 Banh gid vige thue h1e::{n t}et kiém, chong lang phi trong quan ly, su dung 1 Didu tra XHH
kinh phi cia co quan cap tinh
652 Tinh hl‘f_:hu qu? ctaa ’v1¢c t}’u_rc .hu;n' ccfr che t}r chu, tu chiu trach nhiém vé sur 1 Didu tra XHH
dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh
653 T:nh 1’{1(.311 q%a cua viéc thu'c hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép 1 Didu tra XHH
cong lap thudc co quan cép tinh




Piém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (Gigq | Ghichu
6.5.4 |Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, st dung tai san cong cua co quan cép tinh 1 Diéu tra XHH
. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH %
QUYEN SO
7.1 |Mirc @ thue hién ké hoach chuyén doi sé (nim) cia co’ quan cap tinh 1
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da, trong do:
ala tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhiém vu da hoan thanh
Néu ty 1é b/a <0,7 hodc khong ban hanh ké hoach, diém danh gid: 0 diém
7.2 |Ung dung phan mém hé thong quan Iy vin bin 2

7.2.1 |Ty 1¢ ngudi ding str dung phin mém quan ly van ban va diéu hanh 0,5
Tir 95% - 100% nguoi dimg thucng xuyén: 0,3 diém
Dudi 95% nguoi dung thuong xuyén: 0 diém

7.2.2 |Sé lvong van ban dén ton chua duyét trén hé thf‘mg 0,5
Tir 100 vén ban tré xudng ton chua duyét trén hé thong: 0,5 diém
Trén 100 - 200 vin ban ton chua duyét trén hé rhci'ng.' 0,25 diém
Trén 200 viin ban ton chua duyét trén hé thong: 0
Ty 18 van ban dén lanh dao duyét trén phdn mém Quan 1y vén ban va diéu

723 | 0,5
hanh
Tir 90% -100% vin ban dén lanh dao phé duyét trén phan mém: 0,5 diém
Tir 80% - dudi 90% vin ban dén dwoc lanh dao phé duyét trén phan mém:
0,25 diém
Duci 80% viin ban dén lanh dao phé duyét trén phan mém: 0 diém

7.2.4 |T¥ 1& van ban di dugc ky sb trén phdn mém Quén Iy van ban va diéu hanh 0.5

Tit 90% - 100% viin ban di duwoc ky s6: 0,5 diém




Dieém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan & da | Ghichu
Tir 75% - dudi 90% van ban di dwoc ky s6: 0,25 diem
Duéi 75% van ban di dwoc ky s6: 0 diém
7.3 |Cong/Trang thong tin dién tir 0,5
C6 Cong /Trang thong tin dién tir cung cdp théng tin day dit dam bao theo
quy dinh: 0,5 diém
Co Cong/Trang thong tin dién tir cung cdp thong tin chiea dam bao theo
quy dinh): 0,25 diém
Khéng c6 Cong/Trang thong tin dién tir: 0 diém
7.4 |Thuc hién ché dd bdo cao dinh ky trén Hé thong thong tin bo cdo tinh 1.5
Thuee hién ddy du, kip thoi: 1,5 diém
Thue hién khong day du hodc khong kip thoi: 0 diém
75 Thue hién ché dd bdo cdo dinh ky trén Hé thong thong tin bdo cdo 15
" |Chinh phia ’
Thuee hién day di, kip thoi: 1,5 diém
Thuc hi¢n khéng day di hodc khéong kip thoi: 0 diém
Ty 1é s6 hoa hé so, két qua giai quyét va cp két qua giai quyét TTHC
7.6 |dién tit d6i voi TTHC thude thAm quyén gidi quyét cha co quan trén 1
Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh
Ty 1¢ s6 hoa hd so ddy du thanh phan hd so khi tiép nhén (Céc ty 1¢ dat ti
o - thiéu qua timg nam (ndm 2023 tdi thidu dat 70%, ndm 2024 t6i thiéu dat o
7 190%, nam 2025 dat ty 1& 100%, riéng nam 2025 dat 100%) sé duoc diém .
chim tbi da cho nim d6)
Tinh diém theo cong thire: a * diém t6i da, trong dé: a la ty I¢ 56 hod day
dii thanh phan ho so khi tiép nhén
Ty 18 sb hod két qua hd so (Cac ty 1é dat t6i thidu qua timg ndm (nam 2023
7.6.2 |tdi thiéu dat 70%, ndm 2024 tbi thidu dat 90%, nam 2025 dat ty 1& 100%) | 0,5

sé duoc diém cham toi da cho nam do)

Tinh diém theo cong thirc: b * diém t6i da, trong d6: b la ty 1é s6 hod day
di két qua ho so




STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

DPiém
toi da

Ghi cha

755

Ty I¢ ho so trwe tuyén toan trinh

T.2.1

Ty 1é TTHC duoc trién khai thanh toén truc tu)-'én

Tinh diém theo cong thuc: (b/a) * diém téi da, trong do:

a la tong s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh

b la s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh todn
truc n(vén

T

Ty 1€ TTHC c¢6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén

Tinh diém theo cong thitc: (b/a) * diém toi da, trong do:
a la tong s6 TTHC dang trién khai thanh toan tric tuyén
b la s6 TTHC co6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén

105

Ty 1& hd so thanh toan true tuyén

Tinh diém theo cong thicc: (b/a) * diém toi da, trong do:
ala tong so hé so da gidi quyét cia cde TTHC thudc pham vi danh gia
b la téng s6 ho so c6 phdt sinh giao dich thanh todn truc tuyén

7.7.4

Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la tong sé ho so giai quyét trong nam cua dich vu cong toan trinh
b la s6 ho so truc tuyén toan trinh

7.8

Cong Khai s6 dién thoai ¢o dinh (l) va dia chi thu dién tir (2) dé tiép
nhén, giai quyét nhlmg vwéng mic caa nguwdi dian va doanh nghiép
theo quy dinh (S6 di¢n thoai dwong diy néng va dia chi mail cong vu
cita S¢ Néi vu - Co' quan Thuong tree CCHC ciia tinh; sb dién thoai
dwong diy noéng, dia chi, email tiép nhin phan dnh kién nghi vé quy
dinh hanh chinh cia Van phong UBND tinh)

0,5

Thuee hién d&y du: 0,5 diém

Thuec hién chwa day di: 0 diém

19

Pinh gia tac dong dén xiy dung chinh quyén s0, chinh quyén dién tir

19

Tinh hiéu qua cta viéc chuyén doi so tai co quan, don vi

Piéu tra XHH
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STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t :g’a Ghi chi
792 1 1?\1111 kip thoi, c}ay d.u, t}}?an m:n cu? Vigce cun‘g cap thdng tin trén | Pidu tra XUH
Cong/Trang thong tin dién tir ca s&, ban, nganh
793 Muc do ;thuz_aﬂn t1¢1A1 va; de suﬂdl_mgi tro_r}g v1¢c; truy cap, lfha} thac dich vu cong | Pidu tra XHH
truc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh
794 T}nh }‘ueu qua trf)ng viéc thuc hién quy trinh luu trir ho so TTHC dien tu | Didu tra XHH
cua S¢ (ban, nganh)
TONG CONG 100

LRA

.



Phu luc s6 02

Tiéu chi danh gia, xép hang cai cich hanh chinh Uy ban nhan dan ciap huyén

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3823 /OD-UBND ngay46/ 10 /2023 ciia Uy ban nhén dén tinh Ngh¢ An)

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan f:;iié;na Ghi chu
1 |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 13
1.1 |Ké hoach cai ciach hanh chinh (CCHC). nam 3
1.1.1 |Thoi gian ban hanh ké hoach 0.5

Ban hanh dung thoi gian quy dinh: 0,5 diém

Ban hanh khong dung thoi gian quy dinh hodc khong ban hanh: 0 diém

Chét luong ké hoach CCHC: (1) xac dinh ddy du nhiém vu, sat vai thuc té
1.1.2 |cua co quan, don vi, (2) phan cong trach nhiém rd rang, (30 co két qua, san 1
pham cu thé, (4) thoi han hoan thanh, (5) b6 tri kinh phi trién khai

Pay di ndi dung, cé chat lieong: 1,0

Mbéi néi dung cia ké hoach khéng dam bao trir 0,2 diém trong tong sé diém

1.1.3 |Mtc dé hoan thanh ké hoach CCHC 1.5

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém toi da, trong ds:
ala I(fng $6 nhiém vu d@é ra theo ké hoach

b la s6 nhiém vu dd hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0,7 thi diém ddnh gid la 0 diém

Thuec hién ché @ bdo cio CCHC theo dinh ky trén H¢ thong thong tin

1.2 a
bo cdo tinh va bio cdo djt xuat

BDdp 1tng yéu cau vé 56 lwong (1), ndi dung (2) va thoi gian (3) bdo cdo
theo huéng dan: 1 diém

Mbi yéu cdu (s6 luong, ndi dung, thoi gian) khéng dam bao trie 0.3 diém
trong tong so diém

Khéng dam bao ca 03 yéu cau (s6 luong, néi dung, thoi gian): 0 diem

(1) Phén cong lanh dao phu trach lanh dao, chi dao va cong chirc tham
1.3 |muwu céng tic CCHC diing quy dinh; (2) Té chirc 1am viée tap thé theo 1
dinh ky thang (12 ky/nam) dé danh gia va chi dao thwe hién CCHC




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

piem
toi da

Ghi chu

Thuc hién dung quy dinh 02 ndi dung: 1.0 diém

Thyc hién khong dung quy dinh mdi ndi dung trix 0,5 diém trong tong so
diém

1.4

Kiém tra cong tac CCHC

1.4.1

Ban hanh Ké hoach thanh tra. kiém tra cong tac CCHC hang nam

Ban hanh ké hoach day du, kip thoi theo quy dinh: 0,5 diém

Khéng ban hanh hodc ban hanh chdam: () diém

1.4.2

Ty 1€ phong, ban, UBND cép x4 truc thude thudc UBND cip huyén duoc
kiém tra

Tir 30% s6 phong, ban, don vi, UBND cdp xa tré lén: 1,0 diém

Tir 20% - dudi 30% s6 phong, ban, don vi, UBND cdp xd: 0,5 diém

Duéi 20% s6 phong, ban, don vi, UBND cdp xa: 0

1.4.3

Xt 1y, kién nghi xt 1y c4c van dé phat hién qua kiém tra

Tinh diém theo cong thire: (b/a) *1 diém + (c/a)*0.5 diém
Trong do:

a la téng s6 van dé phai xir Iy

b la s6 vén dé da hoan thanh viéc xir [y

¢ la 56 vén de da xir Iy nhung chiea hoan thanh

Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da

135

Cong tac tuyén truyén CCHC

1,5

1:5:1

Xay dung ké hoach va thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da

Trong do:

ala tffng 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach

b la 56 nhiém vy da hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0,7 hodc khong ban hanh Ké hoach thi diem danh gid la 0

1.52

Mirc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC

0,5

Tuyén truyén néi dung CCHC bdng cdc hinh thirc khdc ngodi cdc kénh
truyén thong: 0,5 diém

Khong thuc hién tuyén truyén CCHC bang hinh thizc khdc ngodi cdc kénh
truyén thong: 0 diém

1.6

Vin ban chi dao, hwéng din, dén déc thwe hién CCHC




Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Ghi chn

Trién khai cdc van ban chi dao cua Ban Chi dao CCHC tinh, UBND tinh,
Chu tich UBND tinh, S& Noi vu vé CCHC- Co quan Thuong truc cua tinh
vé cong tac CCHC

Trién khai day du 100% bcf'ng van ban (Thoi gian ban hanh theo yéu cau
hodc 161 da khong qud 10 ngay ké tir ngay Ban Chi dao CCHC tinh, UBND
tinh, Chu tich UBND tinh va So Noi vu ban hanh vin ban): 1,0 diém

Trién khai tir 80% dén duéi 100% van ban (Thoi gian ban hanh theo yéu
cau hodc toi da khéng qud 10 ngay ké tie ngay Ban Chi dao CCHC tinh,
UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S¢ Néi vu ban hanh van ban): 0,5 diem

Trién khai dudi 80% véin ban: 0 diém

1.6.2

T6 chirc thuc hién phan tich danh gia Chi s6 CCHC cua huyén, thanh, thi
da duoc UBND tinh cong bo va cé bdo céo két qua khac phuc nhiing t6n
tai. han ché bi mat diém, khong dat diém t0i da cua nim trudc

Tinh diém theo cong thic: (b/a) *1.0 + (c/a)*0.5
Trong do:

a la tong s6 van dé phai khic phuc.

b la 56 van dé da hoan thanh viée khdc phuc.

¢ la 56 vén dé da khdc phuc nhung chica hoan thanbh.
Truong hop a = 0 thi dat diém 16i da.

Khong thuc hién danh gia hodc khéng cé bdo cdo: ()

1.7

Doi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu cii cich hanh chinh

[ 13 |

Sang kién giai phap CCHC méi dwoe UBND tinh c¢6ng nhan (C6 quyét
dinh ctia UBND tinh céng nhan giai phap, sang kién vé CCHC trong nam)

0,5

C6 01 sang kién hodc giai phdp méi tré lén vé cong tde CCHC: 0,5 diém

Khéng c6 sang kién hodc gidi phdp méi: 0 diém

1.7.2

Sang kién, giai phap CCHC méi duoc cip co s (UBND cép huyén) cong
nhén va phai dugc dugc Hoi dfing tham dinh chi s6 CCHC cua tinh danh
gi4, chdp nhén c6 tinh méi, ap dung rong rai

0,5

C6 01 sdng kién hodc gidi phdp méi vé cong tdc CCHC 0,25 diém; C6 02
sang kién hodc gidi phdp méi tré 1én vé cong tac CCHC: 0,5 diém

Khéng c6 sang kién hodc gidi phdp méi: 0 diém

1.8

Poi thoai ciia Lanh dao UBND huyén, thanh, thi véi ngudi dan va
doanh nghiép

0,5




Piém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (i gy | Ghichd
C6 tir 02 cude doi thoai/dién dan dwoc t6 chite trong nam: 0,25 diém
Ban hanh van ban chi dao, giai qz.p:é} ;-zhc?nghkié'n nghi, dé xfud’r cua nguoi
ddn, doanh nghiép tai cdc cudc doi thoai/dién dan: 0,25 diém
Khéng t6 chirc doi thogi hodc khong déi thoai di 2 cudc: 0 diém
1.9 |Thuwe hién cic nhiém vu UBND tinh giao 0,5
Day di, kip thoi: 0,5 diém
Khéng day di hodc khéng kip thoi: 0 diem
2 |CAI CACH THE CHE 10
2.1 [Chat lwgng ban hanh vin ban quy pham phap luit (QPPL) 2
2.1.1 |Khong ban hanh van ban QPPL tréi quy dinh phap luét 1
01 van ban QPPL trdi quy dinh phdp :"uér trir 0,5 diém; tir 02 van ban
QPPL trai quy dinh phap ludat trie 1,0 diém
2.1.2 |Thuc hién trinh tu, thu tuc xdy dung van ban QPPL 1
100% vén ban QPPL ban hanh trong ndm ding trinh tu, thi tuc: 1,0 diém
Dudi 100% van ban QPPL ban hanh trong nam ding trinh tu, thu tuc: 0
diém
2.2 |Rasoat, xir ly van ban QPPL 2
2.2.1 |Thuc hién ra soat van ban QPPL 1
Thuc hién dung, dc‘iy du va dam bao thoi gian quy dinh: 1,0 diem
Thiee hién khdng diing, day i hodc khdng dam bdo thoi gian quy dinh: 0,5
diéem
2.2.2 |Két qua xir Iy vin ban QPPL sau ra soét 1

Tinh diém theo cong chirc (b/a)* diém téi da, trong do:
a la tong s6 van ban can xir Iy

b la 56 van ban da hoan thanh viée xir Iy

Truong hop a = 0 thi dat diém téi da.




STT

Linh vuce/Tiéu chi/Tiéu chi thanh p_h%‘m

piem
toi da

Ghi cha

Xir Iy vin bin trai phap luft do co quan ¢6 thim quyén kién nghi

Tinh diém theo cong chire (b/a)* diém t6i da, trong do:
a ld téng s6 van ban can xir Iy

b la s6 van ban da hoan thanh viée xie Iy

Truong hop a = 0 thi dat diém téi da

2.4

Theo doi thi hanh phap luét

2.4.1

Thuc hién cac hoat dong vé theo doi thi hanh phap ludt

Kiém tra tinh hinh thi hanh phap ludt: 0,25 diém

Diéu tra khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0,25 diém

Xit Iy két qua theo ddi thi hanh phap luat

Ban hanh ddy di cdc van ban xit Iy hodc kién nghi xir Iy két qua theo doi
thi hanh phap luat: 0,5 diém

Ban hanh nhung khéng day di: 0,25 diém

Khéng ban hanh: 0 diém

2.5

Chét lwgng vin ban QPPL do HPND, UBND cip huyén ban hanh

25.1

Tinh ddng bd, thdng nhét ciia cac vin ban QPPL do dia phuong ban hanh

Piéu tra XHH

252

Tinh hop ly cta cac van ban QPPL do dia phuong ban hanh

Diéu tra XHH

2.53

Tinh kha thi ctia cac van ban QPPL do dia phuong ban hanh

Diéu tra XHH

254

Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xu ly cac bat cép, vudng méc trong )
chirc thuc hién van ban QPPL tai dia phuong

Piéu tra XHH

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

25

3.1

Thue hién ra soat, kién nghi don giin ho4 thii tuc hanh chinh (TTHC),
TTHC ngi by dinh ky thu¢c pham vi chire ning quan ly

2.9

310

Ra soat TTHC, TTHC ndi b dinh ky

1,3

Thuee hién ra sodt, kién nghi phwong dn dom gian héa (truomg hop phwong
dn kién nghi duoc Chii tich UBND tinh phé duyét): 1,5 diém

Thuee hién ra sodt, kién nghi phwong dn dom gian héa (truong hop phwong
dn kién nghi khong duwoc Chi tich UBND tinh phé duyét): 1,0 diém

Thue hién ra sodt va khong kién nghi phuong dn don gian héa: 0,5 diém

Khong thuc hién ra soat: 0 diém




Piém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (& qa | Ghicha
3.1.2 |Rasoat TTHC. TTHC ndi bd theo chuyén dé, dot xudt 1
Thuee hién day di, chinh xdc, kip thoi: 1,0 diém
Khong thuc hién day di hodc khong chinh xdc hodc khong kip thoi: 0 diém
3.2 |Cong khai thii tuc hanh chinh va két qui giai quyét ho so 5
191 Cong khai day du cac bd phén cAu thanh cua cac TTHC thude tham quyén 15
=" |giai quyét trén Trang Thong tin dién t cia UBND huyén, thanh phd, thi xa ’"
100% TTHC thudc tham quyén giai quyét dwoc cong khai day di, kip thoi
trén Trang Thong tin dién tu cua UBND huyén, thanh phé'_. thi xa: 1,5 diéem
I\hong cong khai hodc cong khai khong day i, kip thoi TTHC thude tham
qu)cn giai quyei trén Trang Thong tin dién tu cua UBND huyén, thanh
pho, thi xa: 0 diém
35 |Cong khai ddy du, kip thoi tién do, két qua giai quyét TTHC trén Cong | i
=< |Dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh >
3.2.2.1|Ty 1é dong bd ho so vao Cong Dich vu cong québc gia *0,5
Tinh diém theo cong thirc a*diém 16i da. Trong do: a la ty 18 % ho so da
déng bé
Ho6 so TTHC du didu kién tiép nhan giai quyét duoc nhép vao Hé thong
322 B s P , 1,0
thong tin giai quyét TTHC tinh
100% hé so TTHC nhdp vao hé thong: 1,0 diém
Du6i 100% hé so TTHC nhdp vao hé thdng: 0 diém
Thao téc xir Iy, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh trén Hé thérig't}'xéng tin| .
3223105 J . 2,0
giai quyet TTHC tinh
Thuec hién day di, kip thoi: 2,0 diém
Thuec hién khong day di hodc khong kip thoi: 0 diem
3.3 |Thuwc hién co ché mjt cira, mét cira lién théng ”2,_5
33,1 |T¥ 1€ TTHC thyc hién vige tiép nhan, tra két qua tai B phan Tiép nhan va :

tra két qua UBND cép huyén

100% s6 TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND huyén, thanh pho,
thi xa: 1,0 diem




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi da

Ghi cha

Dudi 100% s6 TTHC thude thdm quyén gidi quyét cia UBND huyén,
thanh phé, thi xa: 0 diém

('S
(%)
o

Pua TTHC nganh doc thuc hién viée tiép nhan hd so tai Bo phan Tiép nhén
va tra két qua UBND cép huyén theo danh muc duogc phé duyét

Tir 90% s6 TTHC tré lén: 0.5 diém

Tir 70%- dudi 90% sé6 TTHC: 0.25 diém

Duéi 70% s6 TTHC: 0 diém

Ll
W
(98]

Panh gia chat luong giai quyét TTHC cua dia phuong

Tir 80%-100% UBND cdp xa dat diém tir tot tré lén: 1,0 diém

Duéi 80% UBND cap xa dat diém ti tot tro lén: 0 diém

Két qua giai quyét hé so TTHC

Ty 1 hd so TTHC tiép nhan trong nam duoc gidi quyét ding han

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la tong s6 hé so TTHC da giai quyét trong nam

b la s6 hé so TTHC da gidi quyét diing han

Trucng hop ty 1é b/a<0,95 thi diém danh gid 1a 0 diém

3.4.2

Thue hién viée xin 18i nguoi dén, 6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai
quyét hd so TTHC (van ban; gin file pdf xin 15i dbi véi timg trudong hop ho
so bi chdm, qué han trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh)

Tir 5% hé so tré hen so véi tong ho so tiép nhén trong kp dugc gidi quyét:
0 diém

Duéi 5% ho so tré hen so véi tong ho so tiép nhan trong ky duoc gidi
quyét thi s6 diém dugc tinh theo cong thitc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
- b 1a 56 ho so tré hen duoc xin 16i theo ding quy dinh

- a la 56 hé so tré hen.

Tiép nhén, xit Iy phéan 4nh, kién nghi (PAKN) ciia cé nhién, to chirc ddi
véi TTHC thude thim quyén gidi quyét ciia co' quan

1,5

Xir 1y PAKN ciia ca nhan, tb chirc d6i voi TTHC thude thdm quyén giai
quyét ciia co quan

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém 16i da, trong do:
a la tong s6 PAKN phai tra 1oi

b a1 56 kién nghi d@a dwoc tra 1oi

Truong hop 1y 1é a=0 thi dat diém t6i da




STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan (i da | Ghicha
159 Cong khai két qua tra 161 PAKN cua ca nhan, td chire ddi vai quy dinh 0.5
722 |ITTHC thudc tham quyén giai quyét clia co quan i
100% s6 PANK da xit Iy, tra 10i dwoc cong khai theo quy dinh: 0,5 diém
Duéi 100% sé PAKN da xir Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh:
0 diem
3.6 |Pinh gia tic dong dén tinh hinh giai quyét thii tuc hanh chinh 5
36.1 Daﬂnh 1g1a V€ CcOo SO vat .chal_. trang thiét bi tai B phan Tiep nhén va tra ket | Pidu tra XHH
qua cua co quan, don vi
3.6.2 |Su thuan tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC 1,5 |Piéu tra XHH
Tinh hiéu qua thuc hién viéc phén cip. Uy quyén trong giai quyét TTHC X .
a : . : : y quy 1 |Diéu tra XHH
Sl cua UBND huyén, thanh, thi A
3.6.4 |Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC 1,5 |Piéutra XHH
3,7 |Panh gis tic dgng dén chit lwgng cung cap dich cong +
3.7.1 |P4nh gia vé chit lwong cung cip dich vu hanh chinh c6ng cua dia phuong 2 |Piéutra XHH
Tét: 2 diém
Khd: 1.5 diém
Trung binh: 1 diém
Yéu: 0
3.7.2 |Panh gia vé chat lugng cung cap dich vu su nghiép cong cua dia phuong 2 |Piéu tra XHH
Tét: 2 diém
Khd: 1.5 diém
Trung binh: I diém
Yéu: 0 diém
4 |CAICACHTO CHUC BO MAY HANH CHINH 9
41 Tuén thi cdc quy dinh ciia Trung wong va UBND tinh vé to chire bd 5
" |may
411 Sép xép tb chirc bd may va ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu cta céc 0.5

co quan chuyén mén thuéc UBND cap huyén

Diing quy dinh: 0,5 diém

Khéng ding quy dinh: 0 diém




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin
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toi da

Ghi cha

3]

4.1.

Ban hanh quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han cua don vi su nghiép
cong lap UBND cip huyén thanh 1ap (trir don vi sy nghiép gido duc cong
1ap)

0,5

Dung quy dinh: 0,5 diém

Khéng diing quy dinh: 0 diém

Thuc hién quy dinh vé co cau s6 luong lanh dao cap Phong chuyén mon
thudéc UBND cap huyén va céc don vi su nghiép cong 1ap thuoc UBND cap
huyén

0.5

Ding quy dinh: 0,5 diém

Khéng dung quy dinh: 0 diém

Sép xép, t6 chie lai cac don vi sy nghiép cong lap truc thuge UBND cap
huyén theo quy dinh ctua Chinh phi (Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020)

i
wn

Thue hién day du, ding quy dinh: 0,5 diém

Thuec hién chua day di: 0,25 diem

Chuea thuec hién: 0 diém

4.2

Thue hién cac quy dinh vé quan ly bién ché

4.2.1

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh

Sir dung ding bién ché hanh chinh duoc giao: 1,0 diém

Sir dung khong dung: 0 diém

422

Thue hién quy dinh vé sir dung s6 luong ngudi lam viée

Stz dung ding s6 lwong nguoi lam viée dugce giao: 1 diém

Str dung khong diing: 0 diém

4.3

Thue hién phéin cap quin Iy

1,5

Thuc hién phan cap quan 1y ddi v6i nganh, linh vuc thuge UBND cép huyén

0,5

Thuec hién ddy di cdc quy dinh: 0,5 diém

Khéng thue hién ddy di cdc quy dinh: 0 diém

Thuc hién kiém tra, danh gié dinh ky ddi v4i céc nhiém vu quan ly nha
nuée da phan cap

0.5

C6 thuc hién: 0,5 diém




STT
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Khong thuc hién: diém

_..E;\.
(VS ]
(%]

Xir Iy cc van dé vé phan cip phat hién qua kiém tra tinh hinh 6 chtrc va
hoat dong cua céac don vi truc thude

o
wn

100% s6 van dé phat hién duoc xu ly hodc kién nghi xu ly: 0,5 diém

Dudi 100% s6 van dé phat hién dweoce xi Iy hodc kién nghi xie ly: 0 diém

4.4

Ra soat, ddnh gid, sira d6i va thue hién quy ché lam viée cia UBND
cap huyén, ciac phong chuyén mén va twong dwong thuge UBND cap
huvén

Thuee hién kip thoi, day du: 0,5 diém

Thuee hién khong kip thoi hodc khéng day du: 0 diem

Pianh gia tic dong dén t6 chirc bd may hanh chinh

4.5.1

Danh gia vé thuc hién quy ché 1am viéc cia UBND huyén thanh, thi

Diéu tra XHH

452

Tinh kip thoi trong viée sap xép, kién toan td chirc bd mdy ctia huyén,
thanh, thi

Diéu tra XHH

Tinh kip thoi va hiéu qua trong viéc phdi hop thuc hién chirc ning, nhiém
vu cua céac co quan, don vi

Diéu tra XHH

CAI CACH CHE PO CONG VU

18,5

5.1

- x -~ La - r . ” - *
Thure hién co cau cong chire, vién chire theo vi tri viéc lam

1,25

Salzl

Cap nhat, hoan thién quy dinh vé vi tri viéc lam cia co quan don vi

0,5

Pay di, kip thoi: 0,5 diém

Chua ddy @i hodc chua kip thoi: 0 diém

Ty 1é don vi su nghiép true thude thye hién dang co cau chire danh nghé
nghiép vién churc theo vi tri viéc lam dugc phé duyét

0,75

100% s6 don vi: 0,75 diém

Tir 80% - dudi 100% sé don vi: 0,5 diém

Tir 60% - dudi 80% don vi: 0,25 diém

Duéi 60% s6 don vi: 0 diém

5.2

Tuyén dung, bo tri, str dung cong chire, vién chire




Piém

STT Linh vuwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan & qq|  Ghichi
£9 1 Thue hién quy dinh vé tuyén dung, bd tri cong chirc tai phong chuyén mon 1
“7 |va tuong dwong thuge UBND cip huyén va UBND cép xa
Dung quy dinh: 1.0 diém
Khéng ding quy dinh: 0 diém
599 Thue hién quy dinh vé tuyén dung, bd tri, sir dung vién chirc tai cac don vi |
7 |su nghiép truce thudce
Dung quy dinh: 1,0 diém
Khong dung quy dinh: 0
53 Thue hién quy dinh vé bé nhiém vi tri linh dao cf;p phong va twong 1
*  |dwong thuge UBND cip huyén, lanh dao cic don vi true thude
100% lanh dao dwoc bo nhiém dving quy dinh vé s6 leong, quy trinh, ho
so, thi tuc: 1,0 diém
Duéi 100% lanh dao dwoc bé nhiém ding quy dinh vé s6 luong, quy trinh,
ho so, thu tuc: 0 diém
5.4 |DPanh gia, phan loai can bg, cong chire, vién chire £ %
(1) Ban hanh tiéu chi danh gia; (2) Thyc hién trinh ty, tha tuc danh gia,
5.4.1 |phén loai can b, cong chirc, vién chire; (3) Cé bao cao danh gia hang nam 0,5
theo quy dinh
Diing quy dinh, day di 3 noi dung: 0.5 diém
Thuc hién khéng ding 3 ngi dung trén, thiéu méi ndi dung trir 0,15 diém
5.42 |Két qua xép loal can bg, cong chirc, vién chic trong nam 1.5
100% can bo, cong churc, vién chirc duoc danh gia hoan thanh 16t nhiém
vu tre lén: 1,5 diém
Tir 90% dén duwdi 100% cdn bé, cong chirc, vién chirc duoc danh gia hoan
thanh t6t nhiém vy tré lén: 1,0 diém
Du6i 90% can bj, cong chirc, vién chirc duoc ddnh gid hoan thanh tot
nhiém vu tré lén: 0 diém
5.4.3 |Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can b, cong chirc, vién chirc 1,5

Trong ndm khéng c6 lanh dao UBND cdp huyén va twong duong bi ky ludt
tir mike khién trdch tré lén: 0,5 diém




Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin
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Trong nim khéng c6 lanh dao cap phong va twong duwong, lanh dao UBND
ccfp xa bi ky ludt tir mizc khién trdch tro lén: 0.5 diém

Néu c6 thi tinh diém theo 1y 1¢ s6 lwong lanh dao cdp phong va tuong
dwong bi ky ludt so véi tong sé lanh dao cdp phong va twong dwong:

- Du6i 3%: 0,25 diém

- Tir 3% tro lén: 0 diém

Trong nam co quan va cdc don vi truc thugc khong cé coéng chic, vién
chikc cdp huyén va cdn bo cong chire cdp xa (khong giix chire vu lanh dao,
quan Iy) bi ky ludt tir mirc khién trdch tré lén: 0.5

Néu c6 thi tinh diém theo ty 1¢ s6 lugng cong chike, vién chire (khong giit
chiec vu lanh dao, quan Iy) bi ky ludt so vdi r(f;ng 6 can b, cong chirc, vién
chite (khong giit chire vu lanh dao, quan ly) hién co:

- Khéng cé: 0,5 diém

- Du6i 0,5%: 0,25 diém

- Tir 0,5% tré lén: 0 diém

35D

Thue hién tinh gian bién ché

Xay dung, ban hanh dé an, ké hoach: 0,25 diém

Hoan thanh 100% néi dung theo dé dn, ké hoach: 0,75 diém

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ngi dung theo d@é dén, ké hoach: 0,5 diém

Hoan thanh duwéi 80% néi dung theo dé dn hodc khong ban hanh dé dn, ké
hoach: 0 diém

5.6

Pao tao, boi dwdong can bo, cong chire, vién chie

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém toi da, trong do:

ala tcfng s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach

b 1 56 nhiém vu da hoan thanh

Néu ty 1¢ b/a <0,8 hodc khéng ban hanh ké hoach, diém ddanh gia: 0 diém

5.7

Thue hién viée chuyén ddi dinh ky vi tri cong tic ddi véi can b, cong
chire, vién chire theo quy dinh

Xay dung ké hoach chuyén déi vi tri cong tdac hang ndm va thuc hién dung
quy dinh, dat 100% ké hoach nam da dé ra: 1,0 diém

Xay dung ké hoach chuyén doi hang nam nhung thuc hién ké hoach chi dat
tir 80% - duéi 100% : 0,5 diém

Thuec hién dudi 80% ké hoach: 0 diém

5.8

- ~ ~ r ‘ -
Can bo, cong chirc cap xa

0,75

5.8.1

Ty 1& dat chuén cta cong chirc cap xa

0,25
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100% s6 cong chike cdp xa dat chudn: 0,25 diém

Dudi 100% s6 cong chire cdp xa dat chudn: 0 diém

wn
oo
2

Ty 1¢ dat chuan cua can b cap xa

100% sé can bo cdp xd dat chuan: 0,5 diém

Tir 95% - dwci 100% sé can b cdp xa dat chudn: 0,25 diem

Duci 95% s6 can b cap xa dat chuan: 0 diém

5.9

Cép nhat thong tin can b, cong chire, vién chire

Cép nhat day du thong tin can b, cong chue, vién chic trén Phan mém hé
thong thong tin can bg, cong chire, vién chire cua tinh

Cdp nhat day di, chinh xdc 100%: 1,0 diém

Cdp nhat du $6 lweong, di ndi dung nhung doi sodt thong tin chua ding:
0,5 diem

Cdp nhat khéng day du: 0 diem

5.10

Pénh gia tic dong cia CCHC dén ddi ngii can b, cong chire, vién chire

5.10.1

Danh gia vé nang lyc chuyén mén cta céan bg, cong chirc, vién chirc

Diéu tra XHH

5.10.2

Danh gi4 vé tinh than trach nhiém ctia can b, cong chirc, vién chirc

Diéu tra XHH

5.10.3

Danh gia vé thai do phuc vu cta can bd, cong chire, vién chirc

Piéu tra XHH

5.10.4

Tinh trang can b, cong chire, vién chire 1gi dung chire vy, quyén han dé
truc loi ca nhan

Piéu tra XHH

5.10.5

Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung. bd nhiém cdng chirc
(cap x&), vién chuc

Diéu tra XHH

5.10.6

Tinh hiéu qua trong cong tac dao tao, boi dudng doi ngil can bd, cong chirc,
vién chirc

Diéu tra XHH

CAI CACH TAI CHINH CONG

10,5

6.1

T6 chirce thwe hién cong tic tai chinh - ngan sach

6.1.1

Thue hién giai ngan ké hoach vén ddu tu phat trién nguon ngan sach nha
nudce hang ndm

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém téi da, trong do:
- a la téng sé von phai giai ngan theo Ké hoach;
- b la S6 vén da thuc hién giai ngan tinh dén thoi diém danh gia.
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6.1.2

Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan ly
hanh chinh tai UBND huyén. thanh, thi

Thuc hién day di, khong c6 sai pham vé sit dung kinh phi quan Iy hanh
chinh dwoc phdt hién trong nam danh gia: 0,5 diém

Thuwce hién chua d'cf;y du hodc co sai pham vé sir dung kinh phi quan ly hanh
chinh dwoc phdt hién trong nam danh gia: 0 diém

6.1.3

Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai
chinh, ngén sach

0.5

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém toi da, trong do.
- a la tong s6 tién phai nép ngdan sdach nha nuoc,
- b la so tién da nop ngdn sach nha nuoc

Thuc hién thu ngan sach hang nam cua huyén, thanh phf), thi xa theo ké
hoach durgc tinh giao (trir thu tién sir dung dét)

- Tang hon so vdi ké hoach/chi tiéu dwoc giao tie 10% tré lén: 1,0 diém

- Tang hon so voi ké hoach/chi tiéu duoc giao tir 5%-duwdi 10%: 0,75 diém
- Hoan thanh ké hoach/chi tiéu duoc giao tw 0 - dudi 5%: 0,5 diém

- Khong hoan thanh ké hoach/chi tiéu dwoc giao: 0 diém

6.2

Pon vi sw nghiép cong lap truc thude tw chii vé chi thwong xuyén

0,5

6.2.1

Ty 1€ don vi su nghiép cong lap tu dam bao chi thudng xuyén va chi dau tu,
don vi su nghiép cong lap tr dam bao chi thuong xuyén

0,25

C6 tir 20% don vi sw nghiép cong Idp tw dam bao chi thuong xuyén va chi
dau tw, don vi su nghiép céng ldp tw dam bao chi thuwong xuyén tro lén
hodc tang thém it nhat 01 don vi su nghiép cong lap tw dam bao chi
thuong xuyén va chi dau tu, don vi su nghiép céng lap tw dam bao chi
thuong xuyén so voi nam 2021: 0,25 diém

Co dwdi 20% don vi su nghiép cong ldp tw dam bao chi thuong xuyén va
chi dau tu, don vi su nghiép céng ldp tu dam bao chi thuong xuyén tro lén
hodc khéng ting thém so véi nam 2021: 0 diém

6.2.2

X4y dung phwong an giao quyén tu chu cia cac don vi s nghiép truc thude

0,25

Da thuc hién xdy dung phuong dn giao quyén tw chii ctia cdc don vi su
nghiép truc thuéc theo tung giai doan dung quy dinh: 0,25 diem

Chua xdy dung phwong dn giao quyén tu chi cia cdc don vi sy nghiép
truee thudc: 0 diém
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6.3

Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong

6.3.1

Ban hanh Quy ché quan ly, sir dung tai san cong thudc pham vi quan ly theo
quy dinh tai Diéu 7 Thong tu s 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017

100% dom vi ¢ ban hanh: 0,25 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi c6 ban hanh: 0,1 diem

Duci 80% s6 don vi ban hanh: 0 diém

Thuc hién bao céo tinh hinh quan 1y, sit dung tai san cong theo quy dinh tai
Piédu 130 Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cua Chinh phu

0.25

Bdo cdo ddy du, dam bao thoi gian quy dinh: 0,25 diém

Cé6 bdo cdo day di, nhung chdm hon 02 ngay so voi quy dinh: 0,1 diem

Bdo cdo khong day du, khong thuc hién bdo cdo: 0 diém

6.3.3

Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xir Iy nha, dit thudc thAm quyén quan ly

Hoan thanh phé duyét trén 75% tong 56 co s& nha, ddt thuge doi tuwong sap
xép: 1,0 diém

Hoan thanh phé duyét tir 50%-75% tong s6 co s nha, ddt thue doi tugng
sap xep: 0,5 diém

Hodn thanh phé duyét tic 25%-50% téng s6 co s6 nha, dat thube déi twong
sdp xép: 0,25 diém

Hodm thanh phé duyét dudi 25% tong sé co so nha, dat thude doi teong
sap xép. 0 diém

Kiém ké tai san hang nam

0,5

C6 kiém ké (Thanh ldp Hoi dong; Bién ban kiém ké ddy di, ding thanh
pha‘;n_): 0,5 diém

C6 thuc hién kiém ké nhung khéng ding thoi han, ho so khéng dam bao
hodc khong thuc hién kiém ké: 0 diém

6.4

B4 tri kinh phi cho cong tic CCHC

0,5

C6 bé tri kinh phi: 0,5 diém
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STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin : f.)'i"g; Ghi chi
Khéng bé tri kinh phi: 0 diém
6.5 |Tac dong dén quin 1y tai chinh cong 4,5
651 B.anh glta \;'1{_30 thue hu?n't.aet kiém, chong lang phi trong quan ly, sur dung 15 |Pidu tra XHH
kinh phi ctia co quan ¢ dia phuong
6.5.2 Tinh hlEU quz} CL‘la \_chc lh}_rc h}u;n f:o‘che tt,r'chu, _Iu_r chiu trach Izhu_:m‘vc su : 15 |Didutra XHH
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh cta UBND huyen. thanh, thi
653 lﬂmh hjq:u qua cu? viéc thuc 111(_313 co c‘he fur c‘:hu tai cac don vi su nghiép 15 |Didu tra XHH
cong lap truc thugec UBND huyén, thanh, thi
3 XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH o
QUYEN SO
7.1 |Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) cia UBND huyén, thanh, thi 3,5
7.1.1 |Mirc d6 thuc hién ké hoach chuyén dbi s6 (nam) ctia huyén, thanh, thi 1
Tinh d@iém theo céng thire: (b/a)*diém t6i da, trong do:
ala r(fng s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhi¢m vu da hoan thanh
Néu 1y 1é b/a <0,7 hodc khong ban hanh ké hoach thi diém dénh gid la 0
diém
7.12 |Ty 1¢ nguoi ding sit dung phin mém Quén 1y van ban va diéu hanh 0,5
Tir 95% - 100% nguoi ding thiong xuyén: 0,5 diém
Dudi 95% nguoi dung thuong xuyén: ( diém
7.1.3 |S6 lugng vin ban dén ton chua duyét trén hé théng 0,5
Tir 100 véin ban tré xudng ton chua duyét trén hé théng: 0,5 diém
Trén 100 - 200 van ban ton chua duyét trén hé thong: 0,25 diém
Trén 200 van ban tén chua duyét trén hé théng: 0 diém
Ty 1 van ban dén lanh dao duyét trén phin mém Quan 1y van ban va diéu
7.14 hanh 0,5




Diem

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph?ln i da Ghi chu
Ty 18 56 hod hd so diy du thanh phan hd so khi tiép nhan (Céc ty 1¢ dat toi
7.5.1 |[thiéu qua timg ndm (nam 2023 tdi thiéu dat 60%, nam 2024 toi thiéu dat | 0.5
80%, nam 2025 dat ty 1¢ 100%) s& dugc diém chim tdi da cho nam do)
Tinh @iém theo cong thirc: a * diém t6i da, trong dé: a la ty lé s6 hod day
dii thanh phan ho so khi tiép nhén
Ty 16 s6 hoa két qua ho so (Cac ty 1€ dat t6i thiéu qua timg ndm (nam 2023
7.5.2 |téi thidu dat 70%, ndm 2024 t6i thiéu dat 90%, nam 2025 dat ty 1& 100%, | 0.5
riéng nam 2025 dat 100%) s& dugc diém cham toi da cho nam do)
Tinh diém theo cong thirc: b * diém téi da, trong do: b la 1y Ié s6 hod day
di két qua ho so
7.6 |T¥ 1¢ hé so thanh toan truc tuyén 1
Tinh diém theo cong thic: (b/a) * diém t6i da, trong do:
a la tong s6 ho so da gidi quyér cua cac TTHC thudc pham vi danh gia
b la tong s6 ho so c6 phat sinh giao dich thanh todn truc tuyén
7.7 |T¥ 1€ hd so truc tuyén toan trinh 1
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la téng s6 hé so giai quyét trong nam ciia dich vu cong toan trinh;
b la 56 hé so truc tuyén toan trinh
7.8 |Danh gia tac dong dén xdy dung chinh quyén s0, chinh quyén dién tir 4
7.8.1 |Tinh hiéu quéa cia viée tmg dung cong nghé thong tin tai huyén, thanh, thi 1 Diéu tra XHH
782 Tll:lh k%p thm cﬂiay* du, thuan tl@fl cua‘ viéc cung cap thong tin trén Trang 1 Didu tra XHH
thong tin dién tir cia UBND huyén, thanh, thi
783 MAu:c do thua? hf_’:fl vahdc ;su dng tr.ong' }ilt?c tiuy cap, k}lal thac dich vu | |pidu tra XuH
cong truc tuyén trén HE thong thong tin giai quyet TTHC tinh
78.4 T}nh hiéu qua tAhLIC }}1{_31‘1 vige phan cdp, uy quyén trong giai quyet TTHC 1 |Pidutra XHH
cia UBND huyén, thanh, thi
TONG CONG 100




Phu luc so (3

Tiéu chi danh gi4, xép hang cii cich hanh chinh UBND cép xa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 3323/0D-UBND ngayt€/10/2023 ciia Uy ban nhén dan tinh Nghé An )

i pié
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ¢4 gla Ghi chu
1 |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH 13
1.1 |Ké hoach cii cach hanh chinh (CCHC) nim 3
1.1.1 |Thoi gian ban hanh ké hoach 0,5
Ban hanh ding thoi gian quy dinh: 0,5 diém
Ban hanh khéng ding thoi gian quy dinh: 0 diém
Chét luong ké hoach CCHC: (1) x4c dinh day du nhiém vu, sat véi thuc té
1.1.2 |cua co quan, don vi, (2) phan cong trach nhi¢m rd rang, (3) ¢0 két qua, san ]
pham cu thé, (4) thoi han hoan thanh, (5) bd tri kinh phi trién khai
Dady di ndi dung, cé chat lwong: 1,0 diém
Mbéi ni dung cia ké hoach khong dam bao trir 0,2 diém trong tong s6 diém
1.1.3 |Mitc d% hoan thanh ké hoach CCHC 1,5
Tinh diém theo cong thire: (b/a)*diém toi da, trong do:
a la téng $6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhiém vu da hoan thanh
Néu ty 1é b/a <0,7 hodc khong ban hanh ké hoach thi diém danh gid la 0
diém
1, |Thuchin ché d bdo cio CCHC dinh ky trén H¢ thong thdng tin bio ;
**|cdo tinh va béo cdo dot xuat
Ddp vmg yéu cau vé 56 liwong (1), ndi dung (2) va thoi gian (3) bdo cdo
theo hwéng dan: 1,0 diém
M&i yéu cdu (s6 legng, ndi dung, thoi gian) khong dam bao tric 0,3 diém
trong téng sé diém
Khéng dam bao ca 03 yéu cGu (56 lwong, ndi dung, thoi gian): 0 diém
(1) Phén cong nguoi ding dau phu triach linh dao, chi dao va cong
13 chire tham muu cong tic CCHC ding quy dinh; (2) T6 chirc lam vige 1
’ tap thé theo dinh ky thang (12 ky/niam) dé d4anh gia va chi dao thuc
hién CCHC
Thuc hién dung quy dinh 02 ndi dung: 1,0 diém
Thue hién khéng ding quy dinh méi ngi dung trir 0,5 diém




1”iem

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén (i da Ghi chu
1.4 |Kiém tra cong tic CCHC 3
1.4.1 |Ban hanh K¢ hoach thanh tra, kiém tra cong tdic CCHC 0.5

Ban hanh ké hoach day di kip thoi theo quy dinh: 0,5 diém
Khéng ban hanh hodc ban hanh sau thang 2 hang nam: () diém
1.4.2 |Ty1é hoan thanh ké hoach kiém tra 1
Tir 80% dén 100% ké hoach dwoc hoan thanh: 1,0 diém
Dudi 80% ké hoach dugc hoan thanh: 0 diém
1.4.3 |Xuly, kién nghi xi I cac van dé phat hién qua kiém tra 1,5
Tinh a_'ié"'m theo cong thirc: (b/a) *1.5 + (c/a)*1, trong do:
a ld tong s6 van de phai xir Iy,
b la s6 van dé da hoan thanh viéc xie Iy,
¢ la s6 vdn dé da xit Iy nhung chua hoan thanh.
Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da.
1.5 |Cong tac tuyén truyén CCHC 1.5
1.5.1 |Xay dung ké hoach va thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC 1
Tinh diém theo cong thiec: (b/a) *diém toi da, trong do:
a la tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhi¢m vu da hoan thanh
Néu 1y Ié b/a <0,7 hodic khong ban hanh Ké hoach thi diém ddnh gid la 0
diém
1.5.2 |Mirc d da dang trong tuyén truyén CCHC 0,5
Tuyén truyén néi dung CCHC bang cdc hinh thirc khdc ngodi cdc kénh
truyén thong: 0,5 diém
Khong thuc hién tuyén truyén CCHC bang hinh thirc khdc ngoai cdc kénh
truyén thong: 0 diém
1.6 |Vin ban chi dao, hwéng din, dén ddc thye hi¢gn CCHC 1,5
161 Trién khai céc vin ban chi dao cia Ban Chi dao CCHC, UBND, Chu tich 0.5

UBND huyén, thanh, thi va ciia phong Néi vu vé CCHC

Trién khai ddy du, kip thoi bang van ban (Thoi gian ban hanh theo yéu cau
cua van ban hodc t0i da khéng qua 10 ngay ké tie ngay cdp trén ban hanh
van ban): 0,5 diém

Khéng day di hodic khong kip thoi: 0 diém




Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

e
toi da

Ghi cha

T chirc thuc hién phén tich déanh gid Chi s6 CCHC cua UBND cap xa da
dugc UBND cap huyén cong bd va cé bao céo két qua khac phuc nhing ton
tai, han ché bi mat diém, khong dat diém toi da ctia nam truce

Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *1.0 + (c/a)*0.5, trong do:
a la tong s6 van dé phai khac phuc.

b la 56 vdn dé da hoan thanh viée khdc phuc.

¢ la s6 van dé da khdc phuc nhung chira hoan thanh.
Truong hop a = 0 thi dat diém téi da.

Truomg hop khong thuc hién danh gid hodc khéng c6 bdo cdo: 0 diém

7

Pbi méi, séang tao trong trién khai nhiém vu céi cach hanh chinh dwge
UBND cap huyén cong nhén

C6 02 sdng kién hodc giai phdp mdi tro lén vé cong tac CCHC duoc
UBND huyén cong nhan: 1,0 diém

C6 01 sdng kién hodc gidi phdp moi vé cong tac CCHC dwoc UBND huyén
cong nhan: 0,5 diém

Khéng c6 sang kién hodc giai phap mdi: 0 diém

1.8

Péi thoai clia Lanh dao UBND cip xi véi ngudi din, doanh nghiép

0,5

C6 tir 02 cude déi thoai/dién dan duoc 16 chirc trong nam: 0,25 diém

Ban hénh van ban chi dgo, gidi quyét nhitng kién nghi, dé xudt clia nguoi
dan, doanh nghiép tai cdc cugc doi thoai/dién dan: 0,25 diém

Khong 16 chire doi thoai: 0 diém

1.9

Thue hién cac nhiém vu UBND cip huyén giao

0,5

DAy di, kip thoi: 0,5 diém

Khéng day dii hodic khong kip thoi: 0 diém

CAI CACH THE CHE

10

Chét lwong ban hanh viin bian quy pham phip luit (QPPL)

Khong ban hanh vin ban trai quy dinh phap luat

01 van ban QPPL trdi quy dinh phdp ludt trir 0,5 diem; tir 02 van ban
OPPL trdi quy dinh phdp ludt trir 1,0 diém

Thuc hién trinh ty, tha tuc xay dung van ban QPPL

100% vén ban QPPL ban hanh trong ndm ding trinh tu, thi tuc: 1 diém

Duéi 100% vin ban QPPL ban hanh trong ndm ding trinh tu, thi tuc: 0
diém




Piem

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin (hi qq | Ghichi
2.2 |Ra soat, xir Iy van ban QPPL 2
2.2.1 |Thuc hién ra soat van ban QPPL 1
Thuc hién ding, day di va dam bao thoi gian quy dinh: 1.0 diém
Thuec hién khong dung,. day di hodc khéng dam bao thoi gian quy dinh: 0,5
diém
2.2.2 |Két qua xtr Iy van ban QPPL sau ra soét 1
Tinh ::i_’.fém theo cong chirc (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la tong so van ban can xie Iy
b la s6 van ban da hoan thanh viéc xu Iy
Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da.
2.3 |Xir Iy vin ban trai phap luit do co' quan ¢6 thim quyén kién nghi 1
Tinh c?:r:m theo cong chize (b/a)* diém téi da, trong do:
a la téng s6 van ban can xi Iy
b & 56 van ban dd hoan thanh viée xir Iy
Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da
2.4 |Theo doi thi hanh phap luat 2
2.4.1 |Thuc hién cac hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat 1
Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5 diém
Diéu tra khao sdt tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5 diém
2.42 |Xuly két qua theo ddi thi hanh phap luét 1
Ban hanh ddy di cdc van ban xi 1y hodc kién nghi xic Iy két qua theo doi
thi hanh phdp ludt: 1,0 diém
Ban hanh nhung khong ddy di: 0,5 diém
Khong ban hanh: 0 diém
2.5 |Chét lwong viin ban QPPL do HDND, UBND cap xa ban hanh 3
; Piéu tra
2.5.1 |Péanh gia chét lugng céc van ban QPPL do dia phuong ban hanh 1 XHH
5 5 [Pénh gid vé chét lugng thuc hién cac vin ban QPPL thugc pham vi quan 1y ; Diéu tra
7 |cua dia phuong XHH
Tinh kip thoi trong viée phét hién va xir 1y cac bét cap, vudng mic trong to Didu tra
2.5.4 |chie thuc hién vin ban QPPL thudc pham vi quan 1y nha nuée ¢ dia 1 XHH
phuong




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

pLricin

toi da

Ghi chu

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

27

Thue hién ra soat, kién nghi don gidn hoa TTHC

Ra soat TTHC, TTHC ndi bo dinh ky

Thue hién ra sodt, kién nghi phong dn don gian héa (truong hop phiong
an kién nghi duwoc UBND huyén rﬁ'ng hop va trinh UBND tinh phé duyét):
1,5 diém

Thuec hién ra sodt, kién nghi phwong an don gian héa (truong hop phwong
dn kién nghi khéng duwge UBND tinh phé duyét): 1,0 diém

Thue hién ra sodt va khong kién nghi phwong an don gian héa TTHC: 0,5
diém

Khéng thuc hién ra soat: 0 diem

Ra soat TTHC, TTHC ndi bd chuyén dé, dot xuat

Thuc hién da:y du, chinh xdc, kip thoi: 1,0 diém

Khéng thue hién day du hodc khéng chinh xdc hodc khong kip thoi: 0 diém

3.2

Cong khai tha tuc hanh chinh va két qua giai quyét ho so

3.2.1

Cong khai ddy du cac bd phan cu thanh cta cac TTHC thude thdm quyén
giai quyét tai Bo phan Tiép nhén va tré két qua UBND x4, phuong, thi tran

Céng khai TTHC day di, kip thoi: 1,5 diém

Céng khai TTHC khong ddy dii hodc khong kip thoi: 0 diém

3.22

Cong khai ddy du, kip thoi tién do, két qua giai quyét TTHC trén Cong
Dich vu cong qudc gia, Hé thdng thdng tin gidi quyét TTHC tinh

3,5

3.2:2.1

Ty 1¢ ddng bd hd so vao Cdng Dich vu cong qudc gia

0,5

Tinh diém theo cong thirc a*diem téi da. Trong do: a la ty 1é % ho so da
dong bé '

3222

Hé so TTHC du didu kién tiép nhan gidi quyét dugc nhdp vao Heé théng
thong tin giai quyét TTHC tinh

100% hé so TTHC nhdp vao hé rhé;ng: 1,0 diém

Duéi 100% hé so TTHC nhdp vao hé thong: 0 diém

3.2.23

Thao tac xi 1y, giai quyét hd so thii tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh




v iilaii]

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ¢4 da Ghi chu
Thuee hién day du, kip thoi: 2,0 diem
Thuece hién khong c?cf:__l-' du hodc khong kip thoi: 0 diém
3.3 |Thuwc hién co ché mot cira, mét cira lién thong 4,5
137 TV TTHC thuc hién viéc tiép nhan, tra két qua tai Bo phan Tiép nhan va i
727 ltra két qua
Dat 100% s6 I'THC thuéc tham quyén giai quyét cia UBND xd, phuong,
thi tran: 1,0 diém
Duadi 100% s_ff; TTHC thuéc tham quyén gidi quyét cia UBND xd, phirong,
thi tran: 0 diém
2 ) Pua TTHC nganh doc thuc hién viéc tiép nhén ho so tai B phén 'l'iép nhan 0.5
). L k 3 £ 2
’ va tra két qua cap xa theo danh muc dugc phé duyét '
Tir 90% s6 TTHC tré lén: 0,5 diém
Tir 70%- 90% s6 TTHC: 0,25 diém
Du6i 70% s6 TTHC: 0 diém
3.4 |Két qua giai quyét ho so TTHC 4,5
3.4.1 |Ty 1 hd so TTHC tiép nhén trong nam dugc giai quyét ding han 35
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la tong s6 ho so TTHC da giai quyét trong nam
b la sé hé so TTHC da gidi quyét ding han
Truomg hop ty 16 b/a<0,95 thi diém dénh gid la 0 diem
Thue hién viée xin 13i (van ban; gén file pdf xin 15i d6i véi timg truong hop
3.4.2 |ho so bi chdm, qua han trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC tinh) 1
ngudi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong gidi quyét ho so TTHC
Trén 5% hé so tré hen so véi tong ho so tiép nhan trong ky duoc gidi
quyét: 0 diem
Duéi 5% hé so tré hen so véi tong ho so tiép nhdn trong ky duoc giai
quyét thi s6 diém duoc tinh theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
- b 1a 56 hé so tré hen duwoc xin 16i theo ding quy dinh;
- ala sé hé so tré hen.
- Tiép nhan, xir I phan 4nh, kién nghi (PAKN) ciia c4 nhén, tb chirc ddi ‘=
> lvéi TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia co' quan )




Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Hiem
toi da

Ghi chu

Xir Iy PAKN ctia ¢4 nhén, to chire d6i véi TTHC thude tham quyén giai
quyet cua co quan

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
a la tong s6 PAKN phdi tra loi

b la $6 kién nghi da dwoc tra 16i

Truong hop ty lé a=0 thi dat diém 16i da

w
n
(3]

Cong khai két qua tra 161 PAKN ctia cé nhan, td chirc dbi voi quy dinh
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua co quan, don vi

100% s6 PANK da xut Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0,5 diém

Dudi 100% s6 PAKN da xir Iy, tra 1oi dwoc cong khai theo quy dinh: 0
diém

Danh gia tic djng dén tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh

3.6.1

Dénh gia vé co so vat chét, trang thiét bi tai B phan Tiép nhan va tra két
qua

Diéu tra
XHH

3.6.2

Su thuén tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC

Diéu tra
XHH

3.6.3

Tinh hiéu qua thuc hién viéc phéan cAp, Gy quyén trong giai quyét TTHC
cia UBND x4, phudng, thi trén

1,5

Diéu tra
XHH

Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC

1.5

Piéu tra
XHH

Dinh gi tic dong dén chit lwong cung cp dich cong cia dia phuong

Diéu tra
XHH

Tét: 2 diém

Kha: 1,5 diém

Trung binh: 1,5 diém

Yéu: 0 diém

CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH

8,5

4.1

Thue hién cic quy dinh vé to chirc b may

1,5

Thuc hién kip thoi, dung cdc quy dinh, huong dan cua ca"p trén: 1,5 diém

Thuce hién khong kip thoi hodc chuwa dung: (0 diém

4.2

Xay dung, ra soat, sira doi, b6 sung hé thong quy ché cia UBND xi,
phwong, thi tran

1,5




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph:;”ln

Piem
toi da

Ghi chu

Thuec hién kip thoi, day di: 1.5 diém

Thue hién khong kip thoi hodc khéong day di: 0 diém

A £ oys vy P -
Thuwe hién quy ché lam viéc da ban hanh

Thuee hién day di, ding quy dinh: 1,5 diém

Thuec hién khong day di hodc khéng ding quy dinh: 0 diém

4.4

Dinh gi4 tic dong dén t6 chire bd may hanh chinh

44.1

Panh gia vé thuc hién quy ché 1am viéc cuia UBND x4, phudng, thi trdn

Diéu tra
XHH

442

Danh gia vé thuc hién chic nang, nhiém vu cia UBND x&, phuong, thi trén

2

Piéu tra
XHH

CAI CACH CHE PQ CONG VU

19

5.1

Thue hién co chu cong chirc theo quy dinh dugc phé duyét

100% s6 cong chitc thiee hién ding co cdu dwoce phé duyét: 2,0 diém

Tir 90% - dudi 100% s6 cong chikc thue hién ding co cdu duoc phé duyét:
1,5 diém

Dudi 90% 56 cdn bé, cong chire thue hién ding co cdu duoc phé duyét: 0
diém

52

B6 tri can bd, cong chire da dwoge tuyén dung theo ding quy dinh

100% s6 can bg, cong chire dwoc bé tri ding quy dinh: 2,0 diém

Tir 90% - dudi 100% s6 cdn bé, cong chire duoe bo tri ding quy dinh: 1,5
diém

Dudi 90% s6 cdn bg, cong chike duwgc bé tri ding quy dinh: 0 diém

53

Panh gia, phan loai cian bj, cong chirc

53.1

Thuc hién trinh tu, thu tuc danh gia, phéan loai can bg, cong chirc

Diing quy dinh: 1,0 diém

Khéng ding quy dinh: 0 diém

532

Két qua xep loai can bg, cong chire, vién chirc trong ndm

135

100% can bg, cong chirc hoan thanh tét nhiém vu tré lén: 1,5 diém

Tie 90% - duoi 100% cadn bg, cong chitc hoan thanh 16t nhiém vu: 1,0 diém




STT

Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

I7icii
toi da

Ghi chu

Duéi 90% cadn bo, cong chire hoan thanh tot nhiém vu: 0 diém

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua cén bg, cong chire

Trong ndm khéng cé can bg, cong chirc bi ky ludt tir mizc khién trach tro

lén: 1,5 diém

Trong nam co can by, cong chirc bi ky ludt tir muc khién trdach tré lén: 0

diem

5.4

Cong tac dao tao, boi duwdng can bg, cong chire

2.5

Xay dung, ban hanh ké hoach: 1,0 diém

Hodn thanh 100% ké hoach: 1.5 diem

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ké hoach: 1,0 diém

Hoan thanh duéi 80% hodc khong ban hanh ké hoach: 0 diém

Cin b, cong chire cap xa

5.5.1

Ty 1€ dat chuan cta cong chire cap x4

125

100% s6 cong chire cdp xa dat chudn: 1,5 diém

Duéi 100% sé cong chikc cap xa dat chuan: 0 diem

.52

Ty 1€ dat chuan cua can bo cap xa

1,5

100% sé cdn bé cdp xa dat chuan: 1,5 diém

Tir 95% - du6i 100% s6 cdn bé cdp xd dat chudn: 1,0 diém

Duéi 95% s6 cdn bé cdp xa dat chuan: 0 diém

5.6

Pinh gid tac dong cia CCHC dén ddi ngii cin b§, cong chire

35

5.6.1

Panh gia vé nang lyc chuyén mon cua can bg, cong chirc

Piéu tra
XHH

5.6.2

Panh gi vé tinh than trach nhiém ciia can b, cdng chirc

Piéu tra
XHH

5.63

Panh gia vé thai do phuc vu cia can bd, cong chirc

Piéu tra
XHH

5.6.4

Tinh trang cong chirc lgi dung chire vu, quyén han dé truc loi ¢4 nhan

1,5

Diéu tra
XHH




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thainh phin

them
toi da

Ghi chua

L
(o)
n

Tinh hiéu qué trong viéc thue thi chinh sach tuyén dung dac cach cong chuc
cap xa@ khong qua thi tuyén

Diéu tra
XHH

CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

Thue hién cic quy dinh vé thu chi tai chinh tai don vi

Diing quy dinh: 1,5 diém

Khong dung quy dinh: 0 diém

6.2

Thue hién thu ngin sich theo ké hoach dwoc giao

- Tang hon so voi ké hoach/chi tiéu dwoc giao tir 10% tro lén: 1,5 diém

- Tang hon so voi ké hoach/chi tiéu dwoc giao tu 5%-dwoi 10%: 1,0 diem
- Hoan thanh ké hoach/chi tiéu duoc giao tir 0 - duoi 5%: 0,5 diém

- Khéng hoan thanh ké hoach/chi tiéu duoc giao: 0 diém

6.3

Thwe hién giai ngan von dau tw phat trién nguon ngan sich nha nwéc
hang nam

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém t6i da, trong do:
- a la tong so von phai giai ngan theo ké hoach;
- b la s6 von da thuc hién giai ngan tinh dén thoi diém danh gia.

6.4

Xéy dwng va cip nhit quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan Iy va sir
dung tai san cong theo quy dinh tai Pi¢u 7 Thong tw s6 144/2017/TT-
BTC ngay 29/12/2017

0,5

C6 trién khai xdy dung va cdp nhdt siea doi, bo sung quy ché kip thoi theo
quy dinh (chinh sdch tién lwong, phu cdp, hi nghi, cong tdc phi trong
nueée, chi don, tiép khdch, ...): 0,5 diem

Co xdy dung cdc quy ché trén nhung khong sira déi, bé sung kip thoi theo
quy dinh: 0,25 diém

Co quan khéng xdy dung quy ché trén: 0 diém

6.5

B4 tri kinh phi cho cong tic CCHC

0,5

C6 bé tri kinh phi: 0,5 diém

Khéng bé tri kinh phi: 0 diém

6.6

Téc dong dén quin Iy tai chinh cong

4,0

6.6.1

Danh gia viéc thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong quan ly, sir dung
kinh phi cua co quan, don vi

1.5

biéu tra
XHH




Piem

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan i da | Ghi chu
6.6.2 Téc dong cua viéc thuc hién quan Iy ngan sach d6i véi hoat dong cua 15 Diéu tra
" |UBND x4, phuong, thi trin *  |XHH
: s 3 . Al TR . i Piéu tra
6.6.3 |Tinh hiéu qua cua viéc quan ly. st dung tai san cong 1 -
: XHH
. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH e
QUYEN SO
7.1 |Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) ciia UBND xa, phwong, thi tran | 4,5
7.1.1 |Ty 1é ngudi dung sir dung phan mém quan 1y van ban va diéu hanh 0,5
Tir 95% - 100% ngueoi dung thuong xuyén. 0.5 diém
Duci 95% ngueoi dimg thuong xuyén: 0 diem
7.1.2 |S6 luong van ban dén tén chua duyét trén hé thong 0,5
Tir 100 van ban tré xudng ton chiea duyét trén hé thong: 0,5 diém
Trén 100 - 200 véan ban ton chua duyét trén hé thong: 0,25 diém
Trén 200 van ban ton chwa duyét trén hé thong: 0 diém
513 |TV1é van bin dén lanh dao duyét trén phan mém Quan Iy van ban va diéu ;
~ 7 |hanh
Tir 90% -100% vin ban dén lanh dao phé duyét trén phan mém: 1,0 diém
Tir 80% - dudi 90% vin ban dén ldnh dao phé duyét trén phan mém: 0,5
diém
Dudi 80% vin ban dén lanh dao phé duyét trén phan mem: 0 diém
7.1.4 |Ty 1& van ban di dugc ky sd trén phin mém Quan 1y van ban va diéu hanh 1
Tir 80% - 100% véin ban di duwoc ky sé: 1,0 diem
Tir 75% - dudi 80% van ban di dwoc ky s6: 0,5 diém
Duéi 75% van ban di duoc ky s6: 0 diém
7.1.5 |Trang thiét bi lam viéc ctia can bd, cdng chirc (CBCC) 1

100% CBCC ¢6 du trang thiét bi lam viéc: 1,0 diém




STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

piem
toi da

Ghi chu

Tir 80% - dudi 100% CBCC ¢6 dii trang thiét bi lam viéc: 0,5 diém

Duéi 80% CBCC c6 du trang thiét bi lam viée: 0 diém

7.1.6

Céng khai s dién thoai ¢d dinh (1) va dia chi thu dién tr (2) dé tiép nhan,
giai quyét nhilng vuéng mac cua ngudi dan va doanh nghiép theo quy dinh
(Sé dién thoai duong day nong va dia chi mail cong vu cua So Noi vu - Co
quan Thuong truc CCHC cua tinh; s6 dién thoai duong day nong, dia chi,
mail tiép nhan phan anh kién nghi vé TTHC ctia Van phong UBND tinh)

Thyee hién day di 2 néi dung: 0,5 diém

Thuc hién chua day dv 2 ngi dung: 0 diém

7.2

Trang thong tin dién tir

0,5

C6 Trang thong tin dién tir cung cdp thong tin dam bao theo quy dinh. 0.5
diém

C6 Trang thong tin dién tir cung cdp thong tin chua dam bao theo quy
dinh: 0,25 diém

Khéng cé Trang thong tin dién tie: 0 diém

T3

Thue hién ché dj bdo cdo trén Hé thong thong tin bio cdo cép tinh

1,5

Thuc hién day du, kip thoi: 1,5 diém

Thuc hién khong day di hodc khong kip thoi: 0 diém

7.4

Thue hién ché dd béo cdo trén Hé thong thong tin bao cdo Chinh phi

1,5

Thuc hién day du, kip thoi: 1,5 diém

Thuee hién khong ddy di hodc khong kip thoi: 0 diém

135

Ty 1€ s6 hoa ho so, két qua gidi quyét va cap két qua giai quyét TTHC
dién tir di véi TTHC thudc thim quyén gidi quyét cia UBND xa,
phwong, thi trin trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh

7.3.1

Ty 1& s6 hod hd so ddy dii thanh phan hd so khi tiép nhan (Céc ty 18 dat toi
thiéu qua timg ndm (ndm 2023 t6i thiéu dat 70%, nam 2024 t6i thiéu dat
90%, nam 2025 dat ty 16 100%, riéng nam 2025 dat 100%) s& dugc diém
chim tbi da cho nam d6)

0,5

Tinh diém theo cong thirc: a * diém 16i da, trong d6: a la ty Ié s6 hod day
dii thanh phan ho so khi tiép nhan




STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén :::;; Ghi chi
Ty 1é sb hoa két qua hd so (Cac ty 1¢ dat tdi thiéu qua timg nam (ndm 2023
7.5.2 |tdi thidu dat 55%, nim 2024 t6i thiéu dat 75%, ndm 2025 dat ty 1¢ 100%) | 0.5
sé& duge diém chdm tdi da cho nam do)
Tinh diém theo cong thire: b * diém t6i da, trong dé: b la ty Ié s6 hod day
di két qua ho so
7.6 [Ty 1¢ hd so thanh toén tryc tuyén 1
Tinh diém theo cong thitc: (b/a) * diem 16i da, trong do:
a la téng so ho so da giai quyét cia cac TTHC thuéc pham vi danh gic
b la tong s6 ho so ¢6 phdt sinh giao dich thanh todn truc tuyén
7.7 |T¥ 1 hé so true tuyén toan trinh 1
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém téi da, trong do:
a la tong s6 ho so giai quyét trong nam ciia dich vu cong toan trinh;
b la 56 ho so truc tuyén toan trinh
7.8 |Danh gia tic dong dén xay dung chinh quyén sé, chinh quyén dién tir 5
: e ) B cphin e - 5 ik = Diéutra
7.8.1 |Tinh hiéu qua ctia viéc chuyen doi so tai UBND x&, phuong, thi tran 1,5 XHH
; . T - . . N i < z Dléu tra
7.8.2 |Tinh kip thdi cta thong tin do UBND x4, phudng, thi tran cung cap 1.5 XHH
T 1. . e . = 5 ORI 1 z Dléu tra
7.8.3 |Mic do day du cua thong tin do UBND x4, phuodng, thi tran cung cap 1 XHH
5 8.4 |Tinh hiéu qua trong viée thue hién quy trinh lwu trir hd so TTHC dién tir 1 Piéu tra
*©% lctia cia UBND x4, phudng, thi trin XHH
TONG CONG 103
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