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: MO HINH TO CHUC VA HOAT DONG
CUA TRUNG TAM KHOI NGHIEP DOl MGI SANG TAO

D4 N8ng, ngdy 12 thang 10 ndm 2023

HOI THAO "MO HINH TO CHUC VA HOAT PONG
CUA TRUNG TAM KHO'I NGHIEP BOI MO'1 SANG TAO"

(Nhandan.vn) - Sang ngay 12/10, B6 Khoa hoc va Céng nghé phdi hop cung véi UBND TP. Ba Néng té
chirc hoi thdo: “Mé hinh té chirc va hoat dong ctuia Trung tdm khéi nghiép dbi méi séng tao”. Hoi thdo
dwoc té chirc véi muc dich thdo ludn vé thuc trang, giai phap dinh hwéng cho viéc thanh lap va phat
trién hé théng cac Trung tdm khéi nghiép déi méi séng tao trén ca nuée.

Tham dw héi thdo cé cac dong chi Uy vién Trung
wong Bang: Huynh Thanh Bat, B trwdng Khoa hoc
va Coéng nghé; Nguyén Van Quang, Bi thw Thanh ay
thanh phé Da N8ng, cung dai dién 1anh dao cac tinh,
thanh phd, cac s& K&CN, co s& dao tao, td chirc hd
tro kh&i nghiép ddi méi sang tao mét sé dia phwong
trong ca nwéec.

Hé sinh thai khé&i nghiép dang trén da phat
trién, nhwng can nhiéu ca hich

Trong nhitng nam qua, hé sinh thai khd&i
nghiép d6i méi sang tao (PMST) cta Viét Nam da

hinh thanh va phat trién twong dbi nhanh. Sau thoi ky
Covid-19, thu hat vén dau tw mao hiém tai Viét Nam
da dan tang trwéng trd lai, véi 634 trieu USD ndm
2022 va dat 413 triéu USD trong ntra dau ndm 2023.

Ngay 9/2/2021, Tha twédng Chinh pha da giao Bo
Khoa hoc va Céng nghé thwc hién vai trd dau méi
thwe hién viéc thanh 1ap 3 trung tdm hd tro khoi
nghiép DMST tai cac thanh phd: Ha Néi, Pa Néng,
thanh phé H6 Chi Minh.

Thye hién nhiém vy trén, B6 Khoa hoc va Céng
nghé ciing da c6 Coéng van sb 3701/BKHCN-
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PTTTDN ngay 20/12/2021 hwéng dan hinh thanh va
phat trién trung tdm khéi nghiép DMST tai cac dia
phuwong, bd, nganh, t chirc co tiém nang. Trong do,
viéc hinh thanh trung tam phai cin c&r vao ngudn luc
ndi tai va nhu ciu thuc tién cta dia phwong, dinh
hwéng trung tam tré thanh hat nhan cta hé sinh thai
dia phwong, ddu mébi két ndi, khai thac cac ngudn
lwe, lien két viung va quéc gia va quéc té; goi y chirc
n&ng, nhiém vu va cac hoat déng cu thé dé trién khai.

HOI THAO

: MO HINH TO CHUC VA HOAT BONG
CUA TRUNG TAM KHOI NGHIEP POI MGI SANG TAO

Ba Nang, ngay 12 thang 10 n:

B6 trrdng B6 Khoa hoc va Céng nghé Huynh Thanh Dat
(gitra), Bi thu Thanh dy Nguyén Van Quéng (tréi), Cha tich
UBND thanh phé Lé Trung Chinh dong cha tri hi thao.

Hién nay, trén ca nwdc co6 khoadng 20 dia phwong
da va dang hinh thanh cac trung tdm hd tro khoi
nghiép BMST, gan 100 co s& wom tao, td chirc thuc
day kinh doanh da va dang hoat dong. Nhiéu trung
tam kh&i nghiép, PMST ctia quéc té da mé chi nhanh
hodc phdi hop mé& cac khéng gian ddi méi sang tao
tai Viét Nam.

Nhirng con sé trén cho thdy Hé sinh thai khdi
nghiép DMST Viét Nam dang trén da phat trién,
nhwng can nhiéu cu hich dé& phat trién manh mé hon.
Pac biét 1a viéc hinh thanh cac hé sinh thai dia
phwong, ving, chuyén nganh véi chi thé 1a cac
Trung tdm kh&i nghiép DPMST can dwoc quan tdm va
c6 su lién théng, phéi hop dé tao ra sirc manh téng
thé cho hé sinh thai. Md hinh té chirc hoat dong,
cach thire phdi hop, vai trd, dia vi phap ly, ngudn luwc
t6 chirc thwc hién la nhitng van dé I1&n can thao luan

dé 1am ro.

“B6 Khoa hoc va Coéng nghé tin twéng rang, quy
moé va hiéu qua hoat dong clia Hé sinh thai khéi
nghiép DMST québc gia cha Viét Nam sé ngay cang
dwoe mé rong va nang cao; thu hat ngay cang nhiéu
cac ngudn lyc trong va ngoai nwdc; dong gop ngay
cang thiét thwec hon cho cac muc tiéu phat trién kinh
té - x& hdi clia dat nwéc khi chang ta théng nhét téng
thé vé hé théng Trung tadm hé tro khéi nghiép BMST”
- B6 trwédng Khoa hoc va Céng nghé Huynh Thanh
Pat cho biét.

Can c6 sw dong bd

Theo y kién clia cac chuyén gia, dé phat trién hé
sinh thai kh&i nghiép DMST can cé sw déng bo tir
hanh lang phap ly, chinh sach, ngudn lwc tai chinh,
co s& vat chat, ngudn lwc con ngudi.

Thwc hién vai trd quan ly nha nwéc & Trung
wong, B6 Khoa hoc va Céng nghé cé trach nhiém
dau méi phdi hop voi cac Bo, nganh lién quan xay
dwng hanh lang phap ly va cac doanh nghiép kh&i
nghiép BDMST, xay dwng cac chinh sach th& nghiém,
thi diém phuc vu cho viéc ddy nhanh cac san pham,
dich vu BPMST cutia doanh nghiép ra thi trewdng.

DPodng thei, thwe thi cong tac tdng hop, bao céo,
danh gia, kiém tra, do lwong cac chi tiéu, tiéu chi
danh gia vé hiéu qua hoat déng cla cac Trung tam
kh&i nghiép d6i méi sang tao; hé tro ky thuat, két ndi
cac chuyén gia quéc té cho cac dia phwong; déng
thdi, hwong dan, quy dinh vé tiéu chi cong nhan,
chtrc ndng, nhiém vu cGa Trung tdm khéi nghiép ddi
mé&i sang tao, ddm bdo cac Trung tam phat trién
ddng bo, hiéu qua.

Ong Pham Héng Quét - Cuc trwdng Phat trién thi
trwdng va doanh nghiép (B6 Khoa hoc va Céng
nghé) cho rang, mirc chi cho cac chuyén gia trong
nwdc va nwdc ngoai rat thap va thiéu. Viéc dua céac
starup trong nwéc ra nwéc ngoai va nguoc lai chwa
c6 co ché hd tro; viéc gop vbn vao cac quy, quy dinh
quan ly bao toan vén clia cac doanh nghiép khi st
dung vén ciing dang thiéu, vuéng luat bao tén vén;



HOI THAO

. MO HINH T0 CHUC VA HOAT DONG
CUA TRUNG TAM KHOI NGHIEP D61 MGI SANG TAO

D¢ Mg, Ay T hng X2 Advn 2627

Toan canh Hoi thao.

Nghi dinh 109 dwa ra nhiéu quy dinh tét, lién két
trwdng dai hoc, doanh nghiép, tap doan, quy nhwng
chuwa c6 hwéng dan chi tiét; lubng xanh cho tha tuc
s& hivu tri tué van chwa cu thé... “Day la nhirng diém
chung ta sé tiép tuc hoan thién. Va hy vong luat stra
Luat Khoa hoc va Céng nghé trong giai doan t&i cé
thé dwa vao nhirng chinh sach, dé ching ta cé thé
trién khai dwoc” - dng Quét cho biét thém.

TP H6 Chi Minh dang la mét trong hai “dau tau”
cua hé sinh thai kh&i nghiép. Trung tdm kh&i nghiép
sang tao thanh phd dwoc khdi cong xay dung tir
thang 10/2020 v&i chi phi hop 320 ty dong. Pay sé la
noi tap hop va két néi cac ngudn luc; lan tda cac
chinh sach hé tro; cung cap dich vu vé kh&i nghiép,
hd tro hoat déng va thwong mai héa két qua nghién
clru khoa hoc...

Ong Nguyén Viét Diing, Giam déc S& Khoa hoc
va Cong nghé TP. H5 Chi Minh kién nghi cac chinh
sach khac cho Trung tam khéi nghiép sang tao la:
Cung cép cac dich vu cong khac lién quan dén co sé&
ha tang ky thuat, khong gian lam viéc; van phong lam
viéc cho starup, st dung trang thiét bi, dia diém huén

luyén; dwoc tham gia d4u tw vao starup tir cac nguén
tai chinh thu duorc...

Tai Pa Nang, Trung tdm H tro kh&i nghiép
PMST dwoc thanh 1ap ndm 2021 la ddu mbéi két ndi
mang lwéi khéi nghiép trong va ngoai nwéc va trién
khai cac hoat dong hé tro khéi nghiép. Tién si Lé
Purc Vién, Giam dbc S& Khoa hoc va Céng nghé TP.
DPa Nang kién nghi, nhat thiét phai hinh thanh mét
Trung tdm hd tro khéi nghiép sang tao qudc gia du
manh v&i day da co ché phap ly, chinh sach wu dai
phu hop; c6 mét ngudn nhan lwc c6 di nang luc tri
tué, ban linh va day long nhiét huyét véi sw nghiép
ddi mai sang tao.

V& mé hinh phai & don vi sy nghiép cong, phi loi
nhuan, nha nwédc phai dam bao 100% kinh phi hoat
dong, c6 nhw vay méi di manh. V& co ché chinh
sach, hién nay ching ta chwa cé co ché chinh sach
nao dac thu dad manh cho khé&i nghiép DMST. Cac
kién nghi, d& xuat sé 13 co s& dé dwa ra dinh hwéng
phat trién mang lwdi cac Trung tdm hd tro khoi
nghiép DMST ddng vai trd hat nhan thuc day hé sinh
thai khéi nghiép DMST dia phwong va quéc gia./.
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Ph6 Cha tich UBND tinh Tran Phuéc Hién va lanh dao S& KH&CN tuyén duong cac cé nhéan
c6 déng gop tich cuwc cho hé sinh thai khéi nghiép déi méi séng tao trén dja ban tinh.

QUANG NGAI: KHAI MAC NGAY HOI KHO'l NGHIEP

POI MO SANG TAO 2023

Séng 18/10, tai tinh Quéng Nga&i, da dién ra I& khai mac “Ngay hoi khéi nghiép d6i méi séng tao ndm
2023”. Sw kién do S& Khoa hoc va Céng nghé phbi hop véi Tinh doan, Héi Lién hiép Phu ni tinh
Quang Ngai té chirc véi sw tham gia cla hon 300 doanh nghiép khéi nghiép va doan vién, thanh nién.
Pay la dip dé cac don vi khéi nghiép trung bay, gidi thiéu cac san phédm; chia sé kinh nghiém, y tuéng
déi méi séng tao, tim kiém co hdi dé cung nhau phét trién.

Pay la dip dé& cac don vi khéi nghiép trung bay,
gi¢i thiéu cac sadn pham; chia sé kinh nghiém, y
twdng d6i mdi sang tao, tim kiém co hoi dé cung
nhau phat trién.

Phat biéu tai sw kién, Phé Cha tich UBND tinh
Tran Phwéc Hién nhdn manh: Thoi gian qua, tinh rat
quan tam thac day hoat dong khéi nghiép ddi maoi
sang tao va da ban hanh Nghi quyét chuyén dé vé
xay dwng hé sinh thai khéi nghiép ddi méi sang tao

giai doan 2022-2025 va dinh huwéng dén ndm 2030.
Trén co sé& ké hoach thuc hién giai doan 2022-2025,
tinh da ky két hop tac véi cac td chirc nhu: Quy Khéi
nghiép doanh nghiép khoa va hoc céng nghé Viét
Nam, Hoi déng C6 van khéi nghiép québc gia, Trung
tam H6 tro kh&i nghiép sang tao qubc gia, cac
trwdng dai hoc Ién trén ca nuwdorc, nham huy doéng
ngudn lwc chuyén gia dé hé trg' cho dia phwong thic
day phat trién cac dw an.



Céc dai biéu tham duw Lé khai mac.

Bén canh d8, cdng déng ca nhan, doanh nghiép
kh&i nghiép tai Quang Ngai da co sw gan két, hé tro
nhau, théng qua cac cau lac bo khdi nghiép sang tao
dwoc hinh thanh. Tinh ciing da két ndi cac td chirc,
chuyén gia bén ngoai hinh thanh vwdn wom doanh
nghiép, trung tdm hd tro doanh nghiép khéi nghiép
ddi méi sang tao cla tw nhan, gitp cac doanh nghiép
thuan loi phat trién.

Ciing tai sw kién nay, Phé Cha tich UBND tinh
Tran Phwéc Hién da cha tri budi dbi thoai trwc tiép
véi thanh nién v&i chi dé “Thanh nién Quang Ngéi -
Kh&i nghiép ddi méi sang tao gén véi xay dung
chudi gia tri va chuyén ddi sé trong néong nghiép”.
Ong cho biét kh&i nghiép ddi méi sang tao chinh la
gidi quyét nhirtng van dé clia doanh nghiép, cla dia

phwong, gidi quyét nhu cau thiét yéu ctia khach hang
bang nhirng cach lam mai, md hinh mai, tng dung
céng nghé gilp nang cao gia tri san pham, ting kha
nang canh tranh trén thi trwvdng.

Ong ciing khang dinh: “V&i sirc tré, dam mé va
kha nang sang tao, thanh nién la lyc lvgng cé kha
nang tiép can nhitng cai mdi dé hién thuc héa y
twdng maéi thanh nhivng san pham, dich vu cu thé.”
“Tinh mong mudn ndi dung budi ddi thoai sé& gop
phan dinh hwéng cac ban tré khéi nghiép gan voi
xay dwng chudi gia tri va chuyén déi sé6 dé khai thac
t&t ngudn tai nguyén ban dia va gia tri sé&n cé clia mdi
ca nhan, ttr dé hinh thanh cac mé hinh phat trién kinh
té phu hop véi xu thé thi trwong...” - Phé Cha tich

tinh nhan manh./.

Nhan dip nay, S& Khoa hoc va Céng nghé ciing t6 chirc tuyén dwong cac ca nhan cé nhiéu

doéng goép trong hoat dong xay dwng hé sinh thai kh&i nghiép déi méi sang tao trong nam qua;

dong thoi phat dong cudc thi “Kh&i nghiép d6i méi sang tao tinh Quang Ngai lan thi 57, dién ra tw

ngay 16/11/2023 dén ngay 10/3/2024./.
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Theo béao céo Vé tinh hinh thuc hién nghi quyét cia Qudc héi vé giam sét chuyén dé, chét vén trong
nhiém ky khéa 14 va mét sb6 nghi quyét trong nhiém ky khéa 13 trong linh vurc khoa hoc va céng nghé
(KH&CN), Viét Nam tré thanh quéc gia ndng dong thir 3 Péng Nam A vé khéi nghiép séng tao véi gan
3.800 doanh nghiép khéi nghiép d6i méi sang tao (BMST) va sé luong vén cong bé dau tw vao linh

vire nay tang cao.

Theo d6, s6 vén dwoc cong bd dau tw vao cac
doanh nghiép kh&i nghiép sang tao lién tiép tang
trwdng cao (dat xap xi 1 ti USD lién tiép trong nam
2019, 2020, tang gap 3 14n so véi nam 2017), dwa
Viét Nam tré thanh quéc gia ndng déng the 3 Péng
Nam A vé khé&i nghiép sang tao.

Ngoai ra, mot s6 nganh da chirng kién sy phat
trién manh mé cla cac doanh nghiép kh&i nghiép
sang tao nhw cdong nghé giao duc, cdng nghé tai
chinh, hay trong céc linh vwc truyén théng nhw du
lich, b4t dong san.

Hién, ca nwéc cé hon 200 khdng gian lam viéc
chung, 84 co s& wom tao, 35 tb chirc thiuc day kinh
doanh, 208 quy dau tw mao hiém véi 40 quy dau tw
ndi dia, 3 Ky Lan céng nghé véi tbng vén dau tw
mao hiém 494 trieu USD, khoang 138 trwdng dai
hoc, hoc vién, cao dang té chirc nhirtng hoat dong vé
kh&i nghiép sang tao (trong sb do, cé 43 trwong da
thanh 1ap vudn wom, trung tdm, cau lac bd nham hd
tro kh&i nghiép lau dai).

Bén canh d6, Thi twéng Chinh phu tiép tuc chi
dao Bd KH&CN phdi hop véi Bo Gido duc va Pao
tao, B6 Lao déng - Thwong binh va Xa héi, Trung
wong Doan TNCS Hé Chi Minh trién khai hiéu qua
cac Dé an da dwoc phé duyét nhdm hé tro hoc sinh,
sinh vién, thanh nién, phu nir kh&i nghiép; déy manh
hop tac lién két ng dung, chuyén giao cdng nghé,
kh&i nghiép va déi méi sang tao gitra cac don vi

nghién clru, doanh nghiép trong nuéc véi cac doi
tac qudc té nhw Lao, Han Qubc; phdi hop voi dia
phwong trién khai cac sy kién TECHFEST ving
nham thac day tiém lwc khoa hoc, cong nghé va dbi
mé&i sang tao gan véi thé manh va déc thu cda tirng
dia phwong va vung kinh té trén ca nwéc trong bbi
canh mai.

Viét Nam da thanh 1ap Trung tdm Hd tro' hoi
nghiép sang tao quéc gia (NSSC) véi muc tiéu két
ndi va khai thac nguén lyc trong nwéc, qubc té cho
kh&i nghiép DMST: thi diém, nhan réng mé hinh khu
dich vu tap trung hé tro khéi nghiép DMST, khéng
gian kh&i nghiép DMST.

Hién nay, Trung tdm Hé tro Kh&i nghiép sang tao
quéc gia dang thiét lap mot mé hinh td hop cung cap
dich vu hd tro khdi nghiép ddi méi sang tao chét
lwong cao cling nhw chuyén giao mé hinh cho cac td
chirc hé tro khédi nghiép hién cé cla dia phwong,
trwdng dai hoc, t6 chirc chinh tri - xa hoi - nghé
nghiép; déng thoi, hwéng téi nang cao chét lwong
cac trung tam hé tro khdi nghiép ddi méi sang tao
trén toan quéc dat t&i chuan quéc té, sdn sang hé
tro va tao lap thé hé doanh nghiép kh&i nghiép déi
m&i sang tao toan ciu trong bbdi canh cudc Céach
mang cong nghiép 4.0., bén canh do la tap trung xay
dwng, thanh lap cac trung tdm kh&i nghiép sang tao
quéc gia tai cac thanh phé Ha Noi, Ba Nang va Ho
Chi Minh./.
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TU VAN PHAP LY VE SO HU'U TRi TUE CHO
DOANH NGHIEP KHO'l NGHIEP BOI MO SANG TAO,
DOANH NGHIEP KHOA HOC VA CONG NGHE

Ngay 18/10, Vién Khoa hoc S& hitu tri tué (B6 KH&CN) da té chirc H6i nghi "Két nbi tim hiéu nhu céu
va twr van phap ly cho doanh nghiép khéi nghiép dbi méi séng tao, doanh nghiép KH&CN vé sé hitu tri
tué". Sw kién ndm trong chudi cac hoat déng trién khai nhiém vu "Hb tro phét trién thi truong cho doanh
nghiép khéi nghiép déi méi sang tao; phét trién céc nén téng truc tuyén lién két, két nbi cac thanh phéan
cta hé sinh thai khéi nghiép déi moi séng tao" thuéc Dé an "Hé tro' hé sinh thai khéi nghiép déi moi

séng tao quéc gia dén ndm 2025" (Pé &n 844).

Hoi nghi la dip d& cac dai biéu tham dw da chia
sé vé thyc trang va nhu cau tw van phap ly vé sé&
hiru tri tué cta doanh nghiép kh&i nghiép ddi moi
sang tao, doanh nghiép KH&CN, trrdng dai hoc, vién
nghién ctru.

Tham dy Hoi nghi c6 dai dién cla cac doanh
nghiép kh&i nghiép ddi méi sang tao, doanh nghiép
KH&CN, td chirc hd tror khéi nghiép, cac trwong dai
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hoc, vién nghién ciru tai khu vwe phia Bac, va cac té
chtrc dich vu s& hiru tri tué.

Phat biéu tai Hoi nghi, 6ng Ta Quang Minh, Vién
trwdng Vién Khoa hoc s& hivu tri tué cho biét, trén
thé gi&i hién nay, 90% doanh nghiép phat trién dwoc
quyét dinh bang tai san tri tué, cu thé hon la cac
quyén s& hivu tri tué (SHTT. Néu mudn gia tang gia
tri thi trwong cda doanh nghiép, dac biét la doanh
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KET NOI TiM HIEU NHU CAU VA TU VAN PHAP LY

CHO DOANM NGHIEP KMOI NGHIEP 001 MOI “SANG TAD"
DOANM NGHIEP KHOA HOC CONG NGNE VE S0 WOU TRI TUE

Hoi nghi la dip dé& cac dai biéu tham dw da chia
sé vé thwc trang va nhu cau tw van phap ly vé sé&
hiu tri tué ctia doanh nghiép kh&i nghiép ddi mai
sang tao, doanh nghiép KH&CN, trirdrng dai hoc, vién
nghién ctru.

Tham dw Hoi nghi cé dai dién cla cac doanh
nghiép khé&i nghiép dbi méi sang tao, doanh nghiép
KH&CN, t6 chirc hd tro khoi nghiép, cac trwong dai
hoc, vién nghién ciru tai khu vc phia Béc, va cac té
chtrc dich vu s& hiru tri tué.

Phat biéu tai Hoi nghi, 6ng Ta Quang Minh, Vién
trwdng Vién Khoa hoc s& hiru tri tué cho biét, trén
thé gi6i hién nay, 90% doanh nghiép phat trién duwoc
quyét dinh bang tai san tri tué, cu thé hon la cac
quyén s& hiwu tri tué (SHTT. Néu mubn gia tang gia
tri thi trwong cha doanh nghiép, dac biét la doanh
nghiép kh&i nghiép ddi mdi sang tao va doanh
nghiép KH&CN thi con dwéng ngan nhat 1a chu trong
phat trién tai san tri tué. Ong chia sé, cé 3 dang tai
san c6 gia tri nhat véi doanh nghiép la co sé di liéu
khach hang, cong nghé sé, théng tin nghién ciru va
phat trién (R&D).Tuy nhién, trén thwc té, cac nhom
kh&i nghiép méi chi tap trung vao hinh thanh doanh

nghiép, kéu goi vén dau tw ma it chu trong dén viéc
tao lap cac tai san tri tué md&i, bao hd va khai thac
cac quyén sé hivu tri tué...

Theo nghién ctru chung nam 2021 ctia Co quan
Sang ché chau Au (EPO) va Co quan S& hivu tri tué
Lién minh chau Au (EUIPO), cac doanh nghiép c6 s&
hru TSTT tao ra doanh thu trung binh/ngw&i cao hon
20% so v&i doanh nghiép khéng s& hiru TSTT. Trong
khi, d6i v&i doanh nghiép c6 s& hiru tai san tri tué,
két qua kinh doanh tang 36% dbi v&i sang ché 21%
ddi véi nhan hiéu, 32% dbi véi kiéu dang coéng
nghiép.

Thwc t& hién nay cho thdy, da sd cac doanh
nghiép Viét chwa chu trong si* dung, khai thac théng
tin s& hiu céng nghiép. D&c biét dbi véi nhiéu doanh
nghiép khdi nghiép ddi méi sang tao va doanh
nghiép KH&CN chwa nam bat dwgc cac gidi phap,
chwa danh gia dwoc céng nghé, thé manh dé tim
kiém dbi tac kinh doanh, mé& rong thi trudng, chua
biét st dung cdng cu khai thac théng tin s& hiru cong
nghiép (IPPlatform, IPVietnam...).

DPé gidi quyét van dé nay, cac chuyén gia cla
Vién Khoa hoc s& hiru tri tué da nhan manh vai trd



KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

Khéng gian sang trong, hién dai véi Gidi phap Kiosk checkin duoc phét trién béi EyeQ Tech.

EYEQ TECH - CAU CHUYEN VE THUYET PHUC

NGUO1 TIEU DUNG

Dirng lén tir that bai

Giao théng TP. HCM néi riéng va & nhirng do thi
I&n ndi chung rat phire tap, nan ket xe lién mién, anh
hwdng dén chéat lwong cudc sbng clia ngwdi dan.
Sau khi tbt nghiép Truwdng Pai hoc Khoa hoc tw
nhién TP.HCM, L& Mai Tung (33 tudi, Giam dbc
Coéng ty EyeQ Tech) da sang Australia hoc tién si
nganh Khoa hoc may tinh tai Pai hoc New South
Wales nhwng van luén 4p G mong mubn tim hiéu ky
vé giao thdng nuéc ban, wéc mo trd vé cai thién
giao théng nw&c nha.

Nam 2015, sau 7 nam hoc tap va lam viéc tai
Australia, L& Mai Tung tr& vé nuwoc, lap ra App
PinBike - &ng dung hé trg di chung xe may nham
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han ché un t&c giao théng. Tuy nhién, sau thdi gian
ther nghiém, cudi nam 2016, PinBike “chét yéu” vi
dac thu str dung xe may ca nhan & Viét Nam va yéu
td thi trwong chwa phu hop. “Néu dé mot nguoi
ddng y cho mét nguwdi la di chung xe may qua la rat
khé, nhwng d& moi nguoi chia sé 16 phi di taxi voi
nhau c6 1& s& kha quan hon, nhét la taxi dwdng dai.
Tw that bai cia PinBike, t6i ndy ra y twdng vé
ShareCar - dv an di chung taxi va né séng dwoc cho
dén nay, moi ngudi bat dau biét dén, tin twéng va st
dung”, Tung chia sé.

Ty nhan minh la ngw®i luén luén suy nghi, Lé
Mai Tung khéng chiu bang long véi nhirng gi da co.
Khi ShareCar di vao hoat déng, dan cé khach hang,



Tung lai nghi dén dich vu quang céo trén xe. Dau
nam 2017, ShareCarForAds.com - Quang cao trén
xe, tinh tién theo quang dwong tiép tuc tung ra thi
trwdng va nhan dugc phan hdi tich cuc tir cac hang
van tai hanh khach.

Song song v&i viéc phat trién ShareCar,
ShareCarForAds.com, thang 6/2017, Lé Mai Tung
cung cac cdng s tiép tuc ra mét thi trwdng san
phdm EyeQ Tech - Camera théng minh. Trong khi
cac dw an khac déu lién quan dén giao théng thi
EyeQ Tech lai hoan toan phat trién & linh vc quang
cdo va cham séc khach hang - Iinh vuc day tiém
nang hién nay. L& Mai Tung cho biét: “Tiép xuc v&i
ban bé va cac doanh nghiép, t6i nhan ra réng,
hiénnay viéc do lwdng hiéu qua cua dich vy hoan
toan 1a con sé wéc chirng hodc dwoc lam kiéu tha
céng, nghia la nhan vién ghi chép lai bang tay
nhirng gi ho quan sat dwoc; hodac doanh nghiép sé
thué nguwdi di nghién clru thi trudng, thdéng ké tir xac
suat 4y dé dwa ra mot con sd mang tinh dai dién.
Chinh diéu nay khién nhiéu doanh nghiép luén phan
van vi tinh xac that cta théng ké ay, dé coé chién
lwoc phat trién sép t&i. Nhan thdy day 1a bai toan
chinh dang ma doanh nghiép can, t6i va cac cong
sy sé di giai”.

Khi kh&i nghiép da la muc tiéu cudc doi

Khi héi Tung vé y dinh va ly do théi thuc khdi
nghiép, Tung néi: “Minh nghi c¢é kha nhiéu dong co
da thoéi thuc minh khéi nghiép, thoi con tré khi vira
maoi tot nghiép di lam cho tap doan Ban Mach tai
Viéet Nam, lic d6 minh chwa han cé y dinh kh&i
nghiép ma minh chi muén di lam trong céc tap doan
doanh nghiép dé. Va&i cac quy trinh doanh nghiép
qua cing nhac, viéc thang tién lam lanh dao day
khé khan. Minh khéng phu hop v&i mdi trwedng nhw
vay, cudbi cing minh quyét dinh ra khéi méi truwéng
tap doan dé kh&i nghiép.

Khéi nghiép duwgc 1-2 dy an & Viét Nam nhung
déu khong cé két qua thuan lgi, nén minh da sang

cac nwéc ban dé hoc hdi xem ho khéi nghiép ra sao.
Va minh da chon con dwdng du hoc tién si dé di ra
nwdc ngoai nhanh nhat, dé cé thoi gian nghién ciru
trai nghiém va co thé nhin ra thé gi¢i. Sau khi két
thic chwong trinh nghién ctu, vi mudn lam ra
nhirtng th& cé thé rng dung duoc trong thuc tién,
minh lai chon lam cho coéng ty kh&i nghiép dé co thé
hoc hdi chuyén sau cac van dé kh&i nghiép. Nhw
vay, c6 thé néi “mau” khai nghiép bat dau sau khi
minh di lam cho cong ty nwéc ngoai & Viét Nam
khoang gan 2 nam.

CHUYEN KHOI NOHIE»

“Trudc khi du hoc, 13i vén cdn ndng ng vdi viéc
gidi quyét ket xe & Viét Nam nén 16i mudn trd vé
dé thyc hién gide ma.”

Anh Tung L& - Chairmon & Founder EyeQ Tech

Khi dwoc hoi vé diéu 4n twong nhét trong khoi
nghiép trén chang dwdng da qua, Tung cho biét voi
startup nwéc ngoai, anh an twong véi TripGo cia Uc
b&i s &nh hwdng cla ho déi voi thé gidi va tao gia
tri 1én cho thé gidi (trong startup nay Tung dam
nhiém vai trd nhw 18 mot thanh vién cha chét claa
cong ty). B&i vi viéc di lai & nwéc ngoai kha bat tién,
quang dwong rat xa phai mat nhidu lan ndi tuyén
bang cac phuwong tién giao thédng khac nhau thi méi
c6 thé dén dwoc chd lam viéc. Va irng dung cla doi
ngd thi c6 thé ap dung trén rat nhiéu nwéc nhw Uc,
My, Canada, Chau Au,v.v. Vao ndm 2012 & Brazil,
nhém cua Tung cling da phuc vu cho Rio Olympics
v&i hon 3 triéu ngwdi st dung ng dung, cé thé noi
stc &nh hwéng luc bay gid kha Ién, ciing l1a mot
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diém dang mrng cho toan déi ngd TripGo.

Con v6i startup ma anh tryc tiép sang lap dé thi
c6 |é d6 la cong ty ShareCarForAds, noi team cula
Tung da dat dwgc doanh thu hon 1 triéu dé sau
khoang gan 1 nadm. Piéu Tung &n twong nhét 14 tw
trwdc gio anh chi lam cho doanh nghiép khac, céng
ty khac, ma chwa bao gi¢ ty sang lap ra céng ty voi
san pham dwoc thi trwéng chdp nhan nhanh nhuw
vay. Va do ciing la diéu dang tw hao dbi véi Tung.

Nhing dw an ctia Tung Lé buéc dau duoc ghi nhan.

Tw danh gia vé ban than, anh cho réng co6 3 tr
dé& ndi vé ban than minh: “DAu tién la to “Fair’, day
la tinh cach tét minh “dwoc” tiém nhiém tlr nguei Uc.
Ho khéng lam gi ma lam cho ho cdm thdy xau hé vé
né. Lam an khong dua tién dwdi gdm ban, ké ca tw
hay cong, canh tranh song phang bang chét lwong;
T th hai la “Optimistic”, cho du khéi nghiép cé luc
thang luc trAm, va van hoa lam an & Viét Nam co khi
khéng phu hop, nhwng minh tin rdng xa héi nao
cling sé di 1én. Tl cudi cung la “Open-minded’,
khéng ngirng hoc héi kién thirc mai, lubng tw twéng
m&i, thdo luan va trao ddi cac y twédng véi nhirng
ngwdi xung quanh”.

Néu camera théng thwdng la phan cirng, c6
chirc nang ghi lai hinh anh mét cach tryc quan thi
EyeQ Tech 1a phan mém, ap dung phwong phéap
Deep Learning cua thuat toan theo déi va nhan dang
khudén mat trong san pham, tir d6 cho phép hé thdng
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tré nén théng minh hon, nhanh hon va chinh xac
hon thong qua qua trinh tich Iy di liéu, c6 tac dung
phan tich hinh anh cta khach hang.

Trong linh vwc quéng cdo, EyeQ Tech cho biét
do tudi, gioi tinh, thdng ké dwoc méi khach hang
xem quang c&o dé bao nhiéu lan, phan (rng cta ho
thé nao, khung th&i gian ho xem. Con trong linh vwc
cham séc khach hang, khach hang khéng phai ca
thé, nhan vién khong phai ghi chép thong tin khach
hang ma EyeQ Tech sé tw chup, lwu lai d& phan tich
do tudi, gidi tinh, lwong khach dén trong mot ngay,
tbng lwong khach cli/méi, ty 1& khach quay lai va
phan khuc khach hang thudc dbi twong thudng
xuyén hay khach vang lai dé tir d6 c6 gidi phap phuc
vu tét nhat. Pd chinh xadc ma EyeQ Tech mang lai
dat t&i 95%. Dé c6 dwoc san phdm nay la 8 thang
tim toi va nghién clru clia Tung va cac cong sw. “Dw
an cGa minh ddi hdi phai cé cong sw giéi, tam huyét,
diéu do6 khién minh méat kha nhiéu thoi gian cho viéc
tim cdng sw. Chwa ké, dé thuyét phuc cac doanh
nghiép dung th® san phdm cla minh ciing la mot
thir thach khéng nhd”, anh cho biét.

Vwra qua, Qualcomm Technologies Inc., cong ty
con cula Qualcomm Incorporated, vira chinh thic
cong bb danh sach nhirng cong ty lot vao vong wom
tao clia chwong trinh "Thir thach ddi méi sang tao
Qualcomm Viét Nam 2023 - Qualcomm Vietnam
Innovation Challenge 2023” (QVIC 2023). Va EyeQ
Tech da vinh dw Ia mét trong cac dy an dwoc xwdng
tén trong mang thanh phd théng minh, tw déng
hda v&i gidi phap khach san théng minh tai Viét Nam
— Stay Smart Hotel (may kiot ty check-in), qua do
ngudi dung cé thé tw dat phong, check in nhan
phong khach san, dat blra an sang hay cac dich vu
khac, déng thoi thanh toan va nhan chia khoa
phong... déu théng qua mot hé théng may ki 6t tw
cho phép khach hang tw check-in ma khéng can
phai nh& dén sy tro gilp clia cac nhan vién |& tan.

Gioi thiéu vé giai phap, Tung chia sé, thédng qua



CUSTOMER
SATISFACTIO

Khéach hang duoc tréi nghiém str dung sdn phdm dich vu céng nghé cao 4.0.

hé thdng may ki 6t nay, khach & lai khach san hoan
toan tlr qua trinh check-in check-out déu tw ddéng ma
khoéng can phai qua bo phan I1& tan. Day dwoc xem
la gidi phap cdng nghé téi wu va tan tién nhat tai Viét
Nam, qua trinh check-in chi trong vong chwa t&i 2
phut. Khach hang chi can dén may ki 6t, xac nhan
ma dat phong va xac minh danh tinh qua hé
théng eKYC (dinh danh khach hang dién t&), sau do
tién hang thanh toan qua nhiéu phwong thic do
khach Iwa chon va cudi cung la nhan khoa phong tw
hé théng locker dugce tich hgp va kich hoat tir may
ki 6t (Self check-in). Chi qua vai buéc don gidn, moi
qua trinh trong tha tuc check-in truyén thdng dwoc
rat gon dén mirc tdi wu, moi th&r tré nén don gidn
hon nho céng nghé.

Ngoai ra cac khu resort ciing c6 thé s dung giai
phap Stay Smart Hotel dwoc phat trién béi EyeQ
Tech cho khach dén thw gian & khu resort va cadm
théy hai 1ong v&i trai nghiém hoan toan méi tai Viét
Nam, ngoai ra, viéc ap dung céng nghé vao qua
trinh quan ly hién dang la xu hwéng cla thé gidi voi
qua nhiéu s thay dbi va vi thé khi cac doanh nghiép

khach san hay & nhirtng khu resort bat dau 1ap dat
cac mbé hinh cong nghé ciing lam tang tinh canh
tranh va dady manh thuwong hiéu trén thj trwdng.

V& loi ich khi s dung giai phap, ca khach hang
va chi dau tw déu hwéng loi, cu thé, véi khach hang
c6 cac lgi ich: (1) Pem lai trai nghiém st dung san
pham dich vu cong nghé cao 4.0; (2) Bem lai tién lgi
trong qua trinh s dung: c6 thé lwa chon ngén ng®
phu hop vé&i khach hang dén tir nhiéu dat nwéc khac
nhau, va qua trinh thanh toan ciing tr& nén v6 cung
tién ich v&i da dang phwong thirc nhw quét ma QR,
vi dién tir...(3) Tiét kiém thdi gian va khoéng can che
doi dé check-in nhw phwong thirc binh thwong; (4)
Kha nang ghép ndi mé& rong tién ich giip khach
hang c6 thé thuan tién trong qua trinh yéu cau céac
dich vu tién ich khach san nhw: goi xe, db an, vé
sinh, spa, mua sam, du lich... Ngoai ra dbi v&i hé
thdng nhan dién gwong mat cia EyeQ Tech khi
dwoc tich hop cung véi may ki 6t va hé théng PMS,
khi khach hang da check-in bang may ki 6t thi cac
dich vu khach hang co thé str dung trong géi déng
ky dich vu da dat trwéc dé tw ddng sé& nhén dién
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duwoc va khach khéng can phai dem theo bét ky gidy
t& gi d& xac nhan vi hé thédng camera da check-in roi

V&i cht diu tw sé: (1) Thu hut lwgng khach hang
I&n dén trai nghiém dich vu céng nghé cao. Giup gilr
chan khach hang trung thanh hiéu qua va dac biét
véi sy hai long vi sy tién ich cia Stay Smart
Hotel thi viéc quang ba thwong hiéu thong qua Word
of Mouth (WOM) vé&i cac bai review trén mang xa
héi, hay goi y cho ngwoi than, ban bé trai nghiém
thir. Diéu nay c6 nghia la ban sé tiét kiém dwoc mot
khoan chi phi cho Marketing cwc ky hiéu qua; (2) Sy
cd méat cla may ki 6t tw check-in cho phép khach
san c6 thé gidm bt chi phi nhan cong & bd phan 18
tan hodc nhirng nhan vién sé& co nhiéu thdi gian dé
cham soéc khach hang tét hon, tr d6 thu hat nhiéu
khach hon va chic chin doanh thu sé dwoc day
manh. Hién nay, nhiéu khach san thwc hién chinh
sach gidm gia dé kich cau va thu hat khach hang,
tuy nhién diéu do 1a chwa du, viéc cham soc khach
hang va dem lai trdi nghiém hing tha la diéu ma
khach san khéng nén bé quén!

Bén canh d6, véi Stay Smart Hotel con cé thé
gilp Quan ly nhan vién hiéu qua, Quan ly an ninh
trong khu resort va khach san I&n, Quan ly kinh
doanh théng minh...

Nguwoi truyén cdm hirng cho Tung trong qua
trinh kh&i nghiép nhiéu nhat c6 1& 1a Elon Musk.
Tung da theo ddi anh Ay ti» nam 2008, khi phéng tén
Itka Falcon 9 con that bai & lan th& ba va cong ty
suyt phai roi vao tinh trang pha san va nguwng hoat
dong. D6 1a 1an dau tién trong doi, Tung thay mot
ngudi khong thuéc co quan ctia My hay Chau Au,
ma ho lai dam khang dinh va dung hét toan bo tai
san dé déc minh lam viéc I&n déng goép cho thé gidi
nhw vay.

Mac du di du hoc va chju anh hwéng clia nwéc
ngoai kha nhiéu, nhwng cau ndi thich nhat ctia Tung
lai la cla mot ngwdi Viét: “Séng trén doi sbng, can
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c6 mot tAm long, dé lam gi em biét khéng? Dé gi6
cubn di” - nhac si Trinh Céng Son. Suy nghi trong
tham tam vé né thi sé thay rat dung. Chi cé nhirng
nguoi “co6 mot tAm long”, khdng tham san si, nguoi
ta mai dé “dé gi6 cudn di’.

Khach hang str dung Giai phap Self check-in ctua
EyeQ Tech tai khach san SOJO.

Trén chang dwdng khéi nghiép cla minh, bién

c6 1&n nhat cia Tung la l4n pha san duw an
ShareCarForAds, mac du doanh thu c6 luc da 1én t&i
hon 1 triéu dd/nadm. Goi né la “bién cd” do long tin
dat sai chd. Dé giai quyét hau qua, anh két hop st
dung kha nang dam phan va kién thirc phap luat dé
gidm thiéu thiét hai cho nhiéu phia. “Sau khi giai
quyét xong, minh di hoc cac khéa vé tai chinh dé
quan ly tét hon, vi méi Ian thiéu hiéu biét 1a mdi 1an
trd gia dat”, Tung cho biét.

Dinh hwéng cong viéc trong thdi gian sap tdi cha
Tung la tiép tuc phat trién manh dya trén Al hién tai
& EyeQ, dwa no tré thanh mot phan trong cudc sbng
hang ngay. D6 1a muc tiéu I&n nhat ctia EyeQ hién
tai. Vi 1&i khuyén danh cho cac ban tré khéi nghiép

z
=0

ma anh mudn chia s& d6 la hay “chin chan” va doc
nhiéu v& cac md hinh kinh doanh — cé thé néi diéu
tién quyét khi muédn bat dau khéi nghiép, ngay ca khi
ban rat gidi vé cong nghé, ky thuat. Hoac néu ban 1a
dan hoc vé kinh doanh thi cling nén hoc t¢i mirc do
hiéu sau va kj vé cac van dé tai chinh, dong tién,v.v.
Thi lic nay ban méi nén bat tay vao khéi nghiép./.
Minh Phwong
(téng hop)



KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

LAM THE NAO BPE THU HUT NHAN LUC GIO!I
VAO HE SINH THAI KHO'l NGHIEP

Nhan luc gidi rat quan trong déi véi sw phat trién
ctia mot cong ty khdi nghiép. Pay 1a mét thuc té ma
b4t ky mot nha sang lap thanh céng nao ciing nhan
thirc dwoc va thé hién ro trong cac dir liéu. Cac hé
sinh thai khéi nghiép cé ngudn nhan luc gidi doi dao
thwdng cé hoat dong téng thé tt hon.

Tuy nhién, viéc tim kiém va gitr chan nhan tai
phu hop cé thé sé& gap rat nhiéu khé khan. Cac hé
théng gido duc phan I&én da that bai trong viéc tao ra
ngudn cung can thiét d& theo kip nhu cau vé nhan
tai cdng nghé, dac biét 1a vé cong nghé phan mém.
Ngoai ra, dai dich bung né ciing la yéu t6 gép phan
day nhanh tbc d6 chuyén déi ky thuat sé, lam téng
nhu cau lén dang ké.

D{ liéu ttr nhirng ngwoi tham gia tra 107 khao sat

trong cac dich vu danh gia hé sinh thai cta Startup
Genmone cho thay, nhirng khé khan trong qua trinh
tuyén dung k§ sw phan mém cé kinh nghiém d3 tang
lén dang k& & hau hét cac hé sinh thai ké tr nam
2019. Bén canh d6, cac cong ty khéi nghiép ciing
dang phai canh tranh dé tim kiém nhan tai trong thi
trwdng toan ciu: xu huwéng chuyén sang lam viéc to
Xa ngay cang gia tang, mé& réng pham vi hoat déng
cta ho. Hon niva, sau nhiéu ndm cung cap nhan tai
cho céc thi trwdng trwdng thanh hon, mét sé qubc
gia dang thwc hién cac bién phap chinh sach tich
cwec dé thu hat cdng déng ngwdi hai ngoai vé nwéc.
Du vay, van cé rat nhiéu nhirtng co hdi cho cac
cong ty khéi nghiép va mé rong quy mod, nhat 13 khi
sw suy thodi trong nganh céng nghé da dan dén tinh
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trang sa thai hang loat. Pay chinh & ngudén céng
nhan lanh nghé va giau kinh nghiém, ddm béo rang
tai nang khéng ngti yén sé mang lai lgi ich cho tat ca

moi nguoii.

Vay, cac nha lanh dao hé sinh thai cén phai lam
gi?

Trén toan ciu, chung ta cé thé thdy mot sb chinh
sach thanh céng dang dwoc sl dung nham muc
dich thu hat, dao tao va gilr chan nhan tai. Tiép thi
hé sinh thai déng vai trd quan trong trong viéc “ban”
hé sinh thai cho nguoi lao dong québc té. Co thé ké
dén mét vi du thanh cong, doé la La French Tech -
mot sang kién dwoc nha nudc hd tro nham tao ra
mot thwong hiéu thdng nhat cho cac cong ty khdi
nghiép & Phap, vira dé& dwoc nhan biét & nuwéc
ngoai hon la cac chuwong trinh riéng 1é, vira tao ra
cam giac doan két noi bo & Phap.

Ngoai ra, mrc lwong hiéu qua ciing la mot van
dé. Théng thwdng, cac cdng ty khéi nghiép bi han
ché vé ngudn lwc hiém khi cé thé canh tranh vé&i cac
cong ty lau doi vé mirc lwong co ban. Do d6, ho can
dwa ra cac phwong an wu dai vé cd phiéu ciing nhw
cac wu dai khac nhw mot phan cia géi tbng thé. Mot
s6 khu vuc dia ly, bao gdbm ca EU, van phai giai
quyét van dé dwa ra phwong an wu dai cd phiéu dé
duy tri tinh canh tranh trong linh vwc nay va vj tri
trong khu vic phap ly c6 wu dai vé thué ciing la mot
diéu can can nhéc khac.

Hau hét cac nwéc OECD tw lau da cé chuong
trinh thi thwc danh cho nhirng doanh nhan cé kinh
nghiém va c6 vén dé dau tw. Tuy nhién, cac loai thi
thwe khéi nghiép méi hon thwdng tap trung vao cac
doanh nhan cé y twéng kinh doanh cé thé mé rong
trong giai doan dau. Theo quan diém cla cac
chuyén gia, cac ké hoach t6t nhét giao viéc danh gia
kha nang mé rdong cho cac nha dau tw hodc doanh
nhan thuéc khu vwc tw nhan, dwa ra quyét dinh
trong mdt khoang thoi gian rat ngan va cho phép gia
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dinh doanh nhan tham gia. Tuy nhién, thi thuc
doanh nhan khéng truc tiép gilp cac cong ty tim
kiém nhan vién. Vi vay, cac chwong trinh thi thuc
can phai dwoc mé réng cho nguodi lao ddng muc
tieu. Thi thic O-1 clia Hoa Ky va thj thwc Nhan tai
Toan cu ctia Vwong qudc Anh 1a nhirng vi du thuc
hién dwoc diéu nay.

Céac ké hoach dinh hwéng va ha canh mém
nham muc dich gidm thiéu chi phi hanh chinh khi di
chuyén ra nwéc ngoai va cé thé gitp thu hat nhan
tai. Cac vi du bao gébm cbng théng tin Work in
Estonia ctia Estonia, noi khéng chi cung cip hé tro
vé thj thwe, bang viéc lam va 1&i khuyén vé cach
thich (rng v&i van héa dia phwong ma con cung cap
danh sach cac truéng hoc hé tro lao dong cé con
nhd. IN Amsterdam ciing c6 céach tiép can twong tuw.
Co quan mét clra nay cho phép nhirtng nguwdi quéc
té mé&i dén khu virc Amsterdam giai quyét tat ca cac
tha tuc hanh chinh lién quan dén viéc di chuyén chi
trong mét tda nha.

Thu hat nhan tai rat quan trong ddi véi sy thanh
coéng ctia mot hé sinh thai, nhwng, diéu quan trong
nira & phai cé chién lwgc dé dam bao rang thé hé
nhan tai tiép theo dang dwoc phat trién. D& cac ban
tré phat trién tw duy lam viéc trong cac cong ty khoi
nghiép hoac ty thanh Iap, viéc dao tao ky thuat phai
di ddi voi kinh nghiém thuc té va gido duc khoi
nghiép. Mot sang kién tha vi dang thwc hién diéu
nay la Communitech & Waterloo, Canada. Bat dau
hoat dong vao nam 1997, trung tam co tru sé tai thi
trAn dai hoc Waterloo-Kitchener nay tap hop cac té
chirc gido duc dai hoc, tadp doan, cong ty khdi
nghiép dbi méi va co quan chinh phi. Communitech
tan dung cac sang kién hién cé cla trwéng dai hoc
nhw cac chwong trinh hop tac dé gitp xay dwng 16i
vao hé sinh thai kh&i nghiép./.

Khanh Linh

(Theo PhD. Christopher Haley, Startup Genome)



XU HUONG CONG NGHE

KINH NGHIEM BOI MO'1 SANG TAO CUA TRUNG QUOC

Ching ta c6 thé hoc duoc gi ttr céch Béc Kinh
dau tw vao céng nghé?

Trong nhiéu thap ky, ngudi My thuwéong ché nhao
Trung Quéc 1a mot qudc gia chuyén bat chuwdc
khéng cé khd ndng sang tao, chir chwa néi dén cé
nang lwc doi m&i mang tinh dot pha. Kiéu quan Iy ké
hoach hoa tép trung dwoc cho la hoan toan khong
phu hop véi nhitng y twdng mai. Nhiéu nguoi tin
rang tién bd cdng nghé nhanh chéng doi hdi kiéu tw
duy khdéng so¢ hai, “pha cach”

Tuy nhién, trong nhirng ndm qua, thai dé nay da
thay ddi va moi sy tw man vé wu thé céng nghé cua
My ciing dang dan tan bién. Cac chuyén muc kinh
doanh trén nhidu t& bao uy tin trwdc day chay bai
v6i quan diém ché bai Trung Quéc dwdng nhuw
khéng cé kha nang ddi méi sang tao thi gio day
nhwdng chd cho cac bai xa luan cadnh b&o rang

Trung Quéc da sén sang vwot qua My & cac cong
nghé chién lwgc nhw tri tué nhan tao va 5G. Cac
nha hoach dinh chinh sach & Washington, nhirng
ngudi tr 1du da pho thac linh viwee cdng nghé cho
Silicon Valley, hién lai dang chay dua dé tim céach
tang cwdng ndng lwc cdng nghé ctia My va chéng lai
sw tién bod ctia Trung Quéc

Nhirng ly gidi thong thwong vé sy trdi day cua
Trung Quéc thwéng tap trung nhiéu vao phan tich
nang lwc vi pham tai san tri tué cta Trung Qubc.
Mac du dung la viéc vi pham nay da déng mét vai tro
nao dd, cho phép cac nha san xuéat Trung Quéc bat
chwéc cac san pham cu thé, nhung sé qua 1a phién
dién néu cho rang chi riéng hanh vi vi pham tai san
tri tué da da giadi thich cho mirc d6 tién bd nhanh
chéng cta Trung Quéc. Trén thyc té, quan niém sai
lam d6 khién cac nha hoach dinh chinh sach My tin
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rang tat ca nhirng gi can thiét dé duy tri loi thé cong
nghé ctia My la cat dit kha nang tiép can cta Trung
Québc véi cac cong nghé mai ndi. Thuc té, ngudn
gdc clia sy thanh cong trong Iinh vire cdng nghé cla
Trung Quéc phirc tap hon nhiéu va thanh céng phan
nao tr cach cac nha lanh dao Trung Quédc day tham
vong nhin nhan sy déi moi sang tao va pham vi cac
cong cu cd sdn dé khuyén khich né.

Sw can thiép cua Nha nwéc

Bét ky sy d6i méi sang tao ndo ctia Trung Quéc
déu la s&n phdm cla tw duy sang tao cla cac nha
coéng nghé gidi va cham chi. O c&p d6 vi md, nhirng
quy trinh déi méi nay & Trung Quéc gibng nhw & moi
noi khac. Nhung viéc gidi thich sy trdi day céng
nghé ctia Trung Qudc & cap dd vi mo doi hoéi phai
hiéu cac bwéc ma chinh phi Trung Quéc da thyc
hién d& khuyén khich sw phat trién ctia moét trong
nhirng hé sinh thai ddi ma&i ndng ddng nhéat thé gioi.

Theo quan diém clia Trung Quéc, db6i méi sang
tao khéng phai Ia mét né lwc té nhi hay bi &n ma chi
nhirng nguwdi déc biét mai cé thé thuc hién duoc, va
né chéc chan khong phai la thir can phai dwoc cach
li khdi sy can thiép cta chinh pha. Thay vao do, déi
mé&i dwoc xem nhw mét qua trinh kinh té va xa hoi,
mot qua trinh cé thé dwoc hwéng dan va thac day
véi sw két hop phu hop clia cac ngudn lwc vat chat
va cach gidi quyét hanh chinh. Mac du cach tiép can
cta Trung Qudc mau thuan véi nhivng gid dinh sau
xa cla Silicon Valley vé sw can thiét cia thi truong
tw do nhwng cach tiép can ctia Trung Québc da mang
lai nhiéu tién bd cdng nghé va thanh cong thwong
mai hon hau hét cac chuyén gia My co thé twéng
twong duoc. O Trung Qudc, qua trinh d6 bao gdm
ba bwéc quan trong.

Bwéc dau tién cla qua trinh nay, dién ra tr ndm
2000 dén nam 2010, la qua trinh Trung Quéc tao ra
mot thi trwdng ban bao hd réong lon. Viéc nudi
dwéng mot hé sinh thai ddi mai non tré doi héi cac
thi trworng phai da sinh loi dé thac day sw canh tranh
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khéc liét, nhwng né ciing can duwgc bdo vé & mot
mirc dd nao do dé cac cong ty khéi nghiép lau doi
cua Silicon Valley khéng tham gia va 16i kéo cac
cong ty khédi nghiép dia phwong trwédc khi nhirng
cong ty nay “cat canh”. Trung Québc dat dwgc sy can
bang nay bang cach két hop nhidu thap ky tang
trwdng kinh té chéng mat véi viée tao ra Van ly
trwong thanh trén mang (Twdng Ira), ngan chan
quyén truy cap vao cac nén tang trwc tuyén hang
dau cla nwéc ngoai nhw Facebook va Google.
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Trién vong gianh duorc thi trudng noi dia khdng

16 ctia Trung Quédc da thu hut cac khodn vén dau tw
khéng 16 tlr nwéc ngoai va thic ddy sw canh tranh
khéc liégt, nhwng Twong Ilra cling cho phép cac céng
ty khdi nghiép dia phuwong cd co hdi chién dau
chéng lai cac déi thi nwéc ngoai cla ho.

Diéu quan trong 14, Twdng Itra khong bao gid 1a
mot tang da virng chac. Trong hau hét hai thap ky
qua, Tudng Itra ludn c6 médt phan nao doé hoi “xbp”,
gitp cach ly thi trwéng Trung Quéc khdi sy canh
tranh cila nwéc ngoai nhwng khéng bao gi co lap
hoan toan né khéi nhitng y twdng md&i. Google,
Facebook va Twitter da canh tranh & Trung Quéc
trong nhiéu nam trwéc khi bi chan.

Cac nén tang tiéu dung it nhay cdm hon vé mat
chinh tri nhw Airbnb, Uber, Amazon va LinkedIn
chwa bao gi& bi chan hoan toan; thay vao d6, chung
bi danh bai b&i cac cong ty kh&i nghiép dia phuwong.
Tinh chat x6p ctia Twong Itra cho phép cac doanh
nhan, ky swv va nha khoa hoc Trung Quéc cap nhat



cac san pham va xu huwéng céng nghé hang dau ma
khéng dé nhirng san phadm do théng tri thi trwdng
Trung Quéc. Bong thei, quy mé tuyét ddi cda thi
trwdng Trung Quédc da gitp cac cdng ty cdng nghé
nwdc ngoai ludn phai co hanh vi tét nhat khi twong
tac véi chinh pha Trung Quéc, véi hy vong mét ngay
nao dé chinh pha Trung Quéc sé cho phép ho tiép
can véi mot ty khach hang mai.

Cdng tac quoc té

Nhirng mdi quan hé cong tac qudc té khong thé
thiéu déi & budc thir hai, va cling 1a budc gay tranh
cai nhét, trong qua trinh nay. Trong nhiéu thap ky,
Trung Quéc da duy tri mbi quan hé khoa hoc va
thwong mai véi cac cong ty, trwdng dai hoc va
phong thi nghiém hang dau cua phwong Tay - dac
biét la cac cong ty ciia My. Nhirng thanh phan nay
bao gbdm tlr cac gido sw tai cac trwdng dai hoc My
hop tac v&i cac ddng nghiép Trung Quéc vé& nghién
ctru Al céng cong cho dén cac nha dau tw mao hiém
Trung Quéc dau tw vao cac cong ty khéi nghiép &
Silicon Valley.

Cac nha phé binh c¢6 xu hwéng coi nhitng méi
quan hé nay la trung gian cho hanh vi vi pham tai

san tri tué, cho phép gian diép Trung Québc danh cap

“nhirng vién ngoc quy tr sy ddi méi sang tao cla
M§”, nhw mét bao cdo ctia Lau Nam Goc nam 2018
da néu. Gian diép céng nghiép va khoa hoc da tirng
la mot van dé Ion, nhung tac dong Ién nhéat cla
nhitng méi quan hé xuyén Thai Binh Dwong nay
khéng dén tlr viéc an cap, ma thay vao do la dén tw
viéc hoc héi. Tiép xuc véi cac quy trinh déi méi dang
cap thé gidi da mang lai cho Trung Quéc ngudn dau
vao tri tué - dé la nhirng y twédng, phwong phap va
mo hinh hoat ddng hay nhat - ma ho can dé khoi
day hé sinh thai cong nghé non tré ctia minh.

Tw khodng nam 2008, cac kj sw Trung Quéc
tirng lam viéc tai Google da bat dau quay tré lai
Trung Qudc dé thanh lap cac cong ty khéi nghiép
cta riéng ho, mang theo mét sé nét van hoéa cla
Silicon Valley. Cac nha nghién ctru tai cac trwong
dai hoc Trung Quéc bét dau hop tac nhiéu hon véi
cac déng nghiép cta ho & nwédc ngoai, diéu nay giup
ho cé nhirng cach tiép can mdi. Cac cong ty cong
nghé Trung Quéc nghién ciru cac déi thi canh tranh
clia ho & My va Chau Au, tiép thu cac xu hwéng
céng nghé maéi nhat va diéu chinh chang cho phu
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hop véi bdi canh Trung Quéc. Hau hét cac twong
tac nay la theo hwéng tlr dwdi 1én, duwgc thac day
b&i cac nha cdng nghé & ca hai qubc gia, nhirng
nguoi mudn lam viéc va hoc hdi 1an nhau. Nhwng
chinh pht Trung Québc ciing déng mét vai trd quan
trong trong viéc thuc ddy cac mdi quan hé nay.
Chinh pht da thac day sw hop tac hoc thuat nhiéu
hon va treo “cl ca rét tiép can thi truong” trwdc mii
cac cong ty cong nghé My, khuyén khich ho mé cac
trung tdm nghién cru & Trung Quéc.

Tang cwéng nguodn lwe

Khi cac diéu kién thi trworng va két nbi qubc té da
c6, Trung Quéc thwe hién budce thir ba, gidi phéng
mot lan séng ngudn lwe: vén dau tw, co s& ha tang
vat chét, ki s dwoc dao tao... Theo quan diém cla
ngudi My, khodn dau tw nay cé vé lang phi va tham
chi phan tac dung, vi né vi pham gi¢i luat thiéng
liéng rang cac chinh phi khéng bao gi dwoc chon
nguwoi chién thdng. Tuy nhién, trén thwc t& & Trung
Québc, né da duoc chirng minh la mét phwong phap
hiéu qua dé thuc day qua trinh phd bién va thwong
mai héa céng nghé.

Chang han, sang kién tri tué nhan tao nam 2017
cta chinh phi Trung Quéc da dat ra mot muc tiéu
day tham vong: dwa Trung Quéc tré thanh trung tam
Al wu viét cua thé gi¢i vao ndm 2030. Nhung tac
doéng Ién nhat cdia né 14 1an séng thtr nghiém va hoat
dong trén subt bo may hanh chinh va khu vyc tw
nhan cta Trung Quéc. Cac chi tich tinh/thanh phd
da xay dwng cac chuwong trinh gia toc startup Al méi,
h&p dan & cac thanh phd cia ho. Cac quan chirc
néng nghiép da tao ra cac chwong trinh thdr nghiém
cho may bay khéng ngudi 1ai bdn phan thong minh.
Cac bénh vién cébng hop tac véi cac trwong dai hoc
dé tao ra cac vién nghién clru Al y té. Va cac don
canh sat trén khap dat nwéc da chi rat nhiéu tién dé
mua céng nghé giam sat.

Xét v& mat ca thé, nhiéu duv an trong sb nay cé
vé lang phi dén mrc nwc cwdi. Cac co s& wom tao
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kh&i nghiép & céc thi trAn vung sau, ving xa thuéng
trbng khéng trong nhiéu ndm. Nhwng nhirng né lyc
phan tan nay cda chinh pha da giup thuc day sw
bung nd Al trong khu vue tw nhan, kich thich dau tw
mao hiém va hinh thanh cong ty kh&i nghiép tham
chi nhiéu hon. Nam 2018, Trung Quéc chiém gan
mot ntra tdng nguén huy déng vdn toan cau cho cac
cong ty kh&i nghiép Al, vuot qua My. Cac quy nay
cho phép cac cong ty va nha khoa hoc Trung Québc
ther nghiém cac san pham, tinh ndng va cach tiép
can mai, doéng thdi tdng cwong ap dung Al trén toan
nén kinh té.

QANRFEON

LWONKESTE  §.

Bang cach xay dwng va bdo vé thj trwong cla
minh trong khi hoc héi tlr cac hé sinh thai déi maoi
toan cau, Trung Quédc cubi cung da tang tdéc phat
trién cac cong nghé quan trong clia riéng minh.
Thanh céng dé khéng phai la két qué clia mot ké
hoach tdng thé dwoc thwc hién hoan hdo nao dé.
Thay vao d6, né la san pham viéc lap k& hoach
thong minh, hoat déng cham chi va mét chat may
man. Ban dau, Trung Qudc da xay dwng Tudng Ira
dé bao vé méi trwerng thong tin dwoc kiém duyét cao
cua minh va chi sau d6 ho mai tinh t&i nhirng Igi ich
ctia d6i méi sang tao. Méc du cac y dinh cla Trung
Quéc mang tinh hén hop va ddi khi tw mau thuan,
nhwng két qua cudi cung cla né vwot qua mong doi
cla hau hét moi nguoi./.

Phwong Anh
(Theo Foreign Affairs)



