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TIN TUC SU KIEN

Dé xudat chi hé tro phét trién khéi nghiép & néng thén téi da 150 triéu ddng/mé hinh.

PE XUAT DUNG NGAN SACH HO TRO CAC MO HINH
KHO'1 NGHIEP O NONG THON

Theo dé xuét ctia Bo Tai chinh, cac mé hinh khéi nghiép & néng thén cé thé duoc ngan sach hé tro
téng s6 tién lén t6i vai trém triéu dong dbi véi cac chi phi dao tao néng cao trinh d6 céng nghé, ki thuéat
sa&n xuét, nghién ctru thir nghiém va chi phi thiét ké bao bi, nhdn mac, quéng céo, xay dung thuong

hiéu sén pham...

B& Tai chinh dang dw thao Théng tw stra ddi, bd
sung Thong tw sb 53/2022/TT-BTC quy dinh quan ly
va st dung kinh phi sy nghiép tlr ngudén ngan séach
trung wong thwe hién Chwong trinh muc tiéu québc
gia xady dwng nbéng thén méi giai doan 2021-2025.
Theo d6, d& xuét chi hd tro phat trién khéi nghiép &
néng thén.

Cu thé, Dw thdo stra ddi, bd sung quy dinh vé chi
hé tro thuc day va phat trién cac mé hinh khoi
nghiép, sang tao & nong thon (Diéu 22) nhw sau: H
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tro 50% chi phi dao tao nang cao trinh d6 cbng
nghé, ky thuat san xuédt tai hién trwong, nhung
khéng qua 30 trieu ddng/khda dao tao, ti da 05
khoa/mé hinh; H6 tro 100% chi phi hop déng dat
hang cac co s& vién, trwong dé nghién clru thiy
nghiém phat trién sdn phdm dich vu nhung khong
qua 30 triéu déng/hop déng va téi da 05 hop déng/
mé hinh; Hb tro 75% chi phi thiét ké bao bi, nhan
mac, quang cdo, xay dwng thwong hiéu san pham,
t6i da 150 triéu ddng/mé hinh.



Noéng nghiép la mét trong nhitng bé d& quan

trong ctia nén kinh té. Tai Chién lwoc phat trién néng
nghiép va néng thén bén virng giai doan 2021 -
2030, tdm nhin dén nam 2050; Chinh phu dat muc
tiéu xay dwng nén néng nghiép san xuét hang hoa
dong thei phat trién néng nghiép dua trén loi thé dia
phuwong, theo huwéng hién dai c6 nang suat, chat
lwong, hiéu qua, bén virng va stc canh tranh cao
thudc nhém dan dau trong khu vwe va trén thé gidi,
dadm bao virng chac an ninh lwong thuc québc gia,
gop phan quan trong trong viéc 6n dinh kinh té-x&
hdi, phong, chéng thién tai, dich bénh, bdo vé moi
trwdng, ng phoé véi bién ddi khi hau, thwe hién céd
hiéu qué cac cam két qudc té vé gidm phat thai khi
nha kinh.

Nang cao thu nhap, chéat lwong cudc sbng, vai
trd va vi thé clia nguwdi tham gia san xuéat néng
nghiép; tao viéc lam phi néng nghiép dé phat trién
sinh ké da dang, gidm nghé&o bén vitng cho nguoi
dan néng thén, ddm bao co hdi phat trién cong bang
gitra cac vung, mién.

Phat trién néng thén toan dién, hién dai gan voi
qua trinh d6 thj hoa, c6 co s& ha tang, dich vu xa hoi
ddng bd va tiém can véi khu vuc dé thi; gitv gin va
phat huy ban sic van héa dan toc; xay dwng néng
thon xanh, sach, dep, an ninh, trat tw dwgc dam bao.

Phat trién néng nghiép, kinh t& néng thén gan
v&i xay dwng ndéng thdn mdéi theo hwédng ndng
nghiép sinh thai cé hiéu qua cao, néng thén hién dai
va néng dan van minh.

Muc tiéu dén nam 2030:

e Téc d6 tang trwdng GDP néng lam thay san
dat binh quan t& 2,5 - 3%/nam, téc do tang nang
suat lao ddng néng lam thdy san dat binh quan
tr 5,5 - 6%/nam.

e M& rong va phat trién thj trwéng, nhat 1a thi
trwdng xuét khau. Téc do tang gia tri xuat khdu néng
lam thldy san dat binh quan tir 5 - 6%/nam.

* Nang cao thu nhap nguoi dan, gidm nghéo bén
virng. Thu nhap ctia cw dan néng thén cao hon 2,5 -
3 1an so v&i ndm 2020. Ty lé hd nghéo da chiéu &
noéng thén gidam binh quan 1 - 1,5%/nam.

* Ty trong lao déng néng nghiép trong téng lao
dong xa hoi gidam xubng duwdi 20%, ty & lao dong
néng nghiép dwgc dao tao dat trén 70%.

* Ca nuwdc cb it nhat 90% sb x& dat chuan néng
thén mai, trong d6 50% sé xa dat chuan néng thon
m&i nang cao; trén 70% sb don vi cap huyén dat
chuén néng thén mai, trong dé 35% sb don vi cap
huyén dwoc cdng nhan dat chuin néng thén mai
nang cao.

* Phat trién nén noéng nghiép xanh, than thién voi
moi trudng, thich ng véi bién déi khi hau, giam 6
nhiém moéi trwdng néng thén, phan dau gidm phat
thai khi nha kinh 10% so v&i nam 2020. Ty Ié che
pht rivng duy tri 6n dinh & mirc 42%, ddéng thoi, dién
tich rirng c6 chirng chi quan ly rirng bén virng dat
trén 1 triéu ha.

e Tang dién tich cac khu bao tén bién, ven bién
dat 3 - 5% dién tich tw nhién ving bién québc gia.

Pén nam 2050, phan diu dwa Viét Nam tr&
thanh mét trong nhitng nwéc cd nén ndng nghiép
hang dau thé gi¢i véi nganh cong nghiép ché bién
néng san hién dai, hiéu qua va than thién v&i moi
trwedng. Nong thén sé khdng con nhivng hd nghéo va
tré thanh “noi dang séng”, van minh, xanh, sach,
dep cung véi didu kién séng va thu nhap dan cw
néng thdn tiém can va két ndi chat ché, hai hoa véi
do thi./.
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THANH LAP 3 TRUNG TAM HO TRO KHO'1 NGHIEP
pOI MO1, SANG TAO QUOC GIA

B6 Khoa hoc va Céng nghé da xay dung, hoan thién dé an thanh Iap Trung tdm Hb tro khi nghiép db6i
ma&i sang tao qudc gia tai 3 thanh phé I6m la: TP Ha Néi, Da Ndng va TP.H& Chi Minh.

Toan cénh phién chét vén va tra Ioi chat van
Quéc hoi séng 7/6.

B6 trwdng BO Khoa hoc va Céng nghé Huynh
Thanh Dat da khang dinh nhw vay trong phién chét
van ngay 7/6, tai ky hop thtr ndm, Quéc hoi khéa XV.

Nghi quyét s6 52 ngay 27/9/2019 cia B6 Chinh
tri c6 chd trwong thuc ddy phat trién hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao, ddy nhanh thanh Iap céac trung
tam khi nghiép sang tao qudc gia, trwéc mat tai Ha
Noi, Pa Nang va TP.HCM. Chinh phd ciing da cé
Nghi quyét s6 50 ngay 17/4/2020 vé viéc thuc hién
cha trwong nay.

Dw kién trong thang 6 hodc dau thang 7, Bo
KH&CN sé& ban hanh cac quyét dinh thanh lap céac
trung tam kh&i nghiép déi mai sang tao tai 3 thanh
phd nay nham khai thac nguén lyc & dia phwong
cling nhw hwéng téi cac mé hinh thdr nghiém chinh
sach, chon lwa, khai thac ddi ngl chuyén gia qubc
gia, quéc té dé tw van cho dia phwong dinh vi va
thiét k& mo hinh cu thé. Bé Khoa hoc va Céng nghé
la don vi s nghiép cong lap tw chd hoan toan.

Kinh nghiém rut ra t Trung tam déi méi sang

tao quéc gia tai Hoa Lac la cé nhirng chinh sach dac
thu cho hoat dong ddi méi sang tao, trong dé cé
chinh sach gidm thué, két ndi v&i cac quy dau tw
mao hiém, phat trién khéng gian lam viéc chung cho
cac nha khoa hoc, nha nghién ctru, nha dau tu”, Bo
trwdng chia sé.

Theo B0 trwdng Huynh Thanh BPat, Nghi dinh o)
60/2021/ND-CP cta Chinh pht vé quy dinh co ché
tw chu tai chinh cia don vi sw nghiép cong lap la
van ban tao diéu kién cho cac don vij sw nghiép cé
diéu kién phat huy ty chd, thywc hién nhiém vu duoc
giao mot cach tét nhat.

B¢ trudng Bé Khoa hoc va Céng nghé
Huynh Thanh Dat.

Tuy nhién, don vi sy nghiép & Viét Nam cé rat
nhiéu loai hinh thudc cac Iinh vwec nhw y té, gido
duc, khoa hoc... Mai hé théng lai cé tinh chéat khac
nhau, nén Nghi dinh 60/2021/ND-CP khé diéu chinh
dwoc béi nhirng dac thu cuda linh viee khoa hoc céng
nghé, nhv nghién clru co ban, nghién cltu phat
trién. Do do, trong qua trinh trién khai dan dén nhiéu
vwdng mac./.
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SAN CHO'l CHO DOANH NGHIEP KHO'I NGHIEP

POI MO SANG TAO

Cuéc thi “Design Thinking - Open Innovation 2023” do Lang Tw duy thiét ké d6i méi séng tao -
TECHFEST Vietnam (Innovative Design Thinking Village) phéat déng nhan duwoc sw tham gia cta gan
70 nha khoa hoc, chuyén gia, doanh nghiép, gidng vién, ddc biét la cac startup dén ter nhiéu tinh, thanh
trén cd nuwée. Cudc thi duoc ky vong sé gép phéan tao nén Ngan hang P6i méi séng tao mé (OIB).

Tai |& phat dong, dng Lé Toan Thang - Phé Giam
déc Trung tam Hb tro khéi nghiép sang tao quéc gia
cho biét, cudc thi khéng chi la san choi danh cho
nhirng doanh nghiép, nha khoa hoc va sinh vién khat
khao chinh phuc nhirng hoai bao to I&n ma cdn mang
y nghia nhan van véi tinh than thuc day moét Viéet
Nam ngay cang phat trién bén virng va vwon tam thé
gi&i, bat dau tlr nhitng y twdng sang tao gilp cai
thién xa hdi tré nén tét hon.

Theo &ng Tran Quéc Duy - Giam déc Trung tam
Xuc tién Pau tw, Thwong mai va Du lich tinh Binh
Phuwéc, Phd Ban té chire cudc thi, Design Thinking -
Open Innovation 2023” hwéng dén viéc thu hat
nhirtng y twéng ddi méi sang tao trong khdi nghiép,
kinh doanh, thwong mai héa cac y twédng dé va két
ndi cac ngudn lwc vé tri tué cung cac giai phap kha
thi tlr cac chuyén gia dé giai quyét cac van dé cla xa
hoi. Cudc thi cling la noi két ndi cac cudc thi khoi
nghiép va déi méi sang tao trong nwéc va ngudi Viét
Nam & nwédc ngoai. Qua do, tim kiém nhirng gwong
mat dai dién cla Viét Nam trén hanh trinh vwon tam

quéc té.

Cudc thi ndm nay cé 3 diém khac biét so véi cac
cudc thi khac, d6 la: cac doi thi dwoc huan luyén
Design Thinking dé phat trién cac y twéng sang tao,
phat trién san phdm, mé hinh kinh doanh; top 10 cla
cudc thi dwoc hd tro vong tang tdc; cac y twéng hay,
tiém nang nhwng chwa lot top 10 van cé thé gui y
twdng va tham gia cong ddng cia OIB. D&c biét, cac
ddi vao top 10 hoac vao vong ban két cta cudc thi sé
dwoc wu tién xét tuyén tham gia top 80 cua
TECHFEST quéc gia 2023.

Téng tri gia gidi thwdng ctia cudc thi I&n t&i gan 2
ty ddng v&i hai khéi thi chuyén biét va cac linh vuc da
dang: Céng nghé (Céng nghé théng tin, kinh té sé:
Al, Robotics, Big Data, loT, Blockchain, Metaverse,
cac gidi phap quan ly thdng tin; Céng nghé sinh hoc;
Céng nghé tai chinh) va Tao tac déng (Cham séc strc
khde; Hanh phtc (Well-being); Gido duc Dao tao;
Van héa doanh nghiép; Van héa dbi méi sang tao;
Hé sinh thai; Kinh té xanh; Phat trién bén virng; San
xuét sach; Tai ché; Bdo vé mbi truong)./.

Thei han cudi cing dé ndp bai tham dw Cudc thi “Design Thinking - Open Innovation 2023” 1a 23h

ngay 16/6/2023.

Cac thi sinh gwri bai dw thi vé dia chi: https://vitanedu.com/contest/design-thinking-open-

innovation-2023-1103/submit; va lién hé Ban Té chirc Cudc thi qua fanpage Design Thinking - Open

Innovation Competition 2023 TECHFEST Vietnam tai dia chi: https://www.facebook.com/profile.php?
id=100091937980366 hoic so dién thoai: 0903 854 029, gap ba Nguyén Thi Thu Phwong - Phé Ban to

chirc cudc thi (Ban Tai chinh).

Théng tin chi tiét vé cudc thi dwoc dang tai tai: https://vitanedu.com/contest/design-thinking-open-

innovation-2023-1103
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STARTUP VIET BUOC TAl TRO 265.000 USD
TAI SK STARTUP FELLOWSHIP

SK Group (Han Quéc) vira céng bd khéi déng chuong trinh SK Startup Fellowship (SKSF 2023) mua
thir 4 véi cam két tai tro 265.000 USD cuing toan bé chi phi dén Han Quéc cho top 10 startup Viét Nam

xuat sac.

Céc startup xuét sdc nhén giai tai Demo Day ctia SK
Startup Fellowship 2022.

SKSF 2023 dwoc chia lam hai giai doan. Giai
doan 1: tim kiém top 15 startup thudc tat ca cac linh
viwc va wu tién startup rng dung cong nghé giai
quyét cac van dé tao tac dong xa hoi trong linh vuc
Edtech, Med/Bio, Fintech, Deep Tech...

Giai doan 2, SKSF 2023 sé chon ra top 10

startup xuét séc dé tranh tai. Theo d6, 3 startup sé
c6 co hodi nhan khoan tai trg khéong quy déi cb phan
50.000 USD/startup, va 7 startup con lai sé nhan
15.000 USD/startup.

Top 10 startup con dwoc hd trg cac hang muc
phi tai chinh nhw xdy dwng network kinh doanh voi
mang lwdi thanh vién ctia SKSF cac mua, cac doi
tac, cong ty thanh vién trong hé sinh thai cia SK
Group trai dai hon 40 quéc gia, cong déng doanh
nghiép ctia Program Partner BSSC dé tim kiém co
héi hgp tac kinh doanh. Ngoai ra con c6é chuong
trinh c6 van (mentoring) 1:1 chuyén sau két nbi
startup truc tiép v&i cac chuyén gia day dan kinh
nghiém. Cac startup Iot top trén cling dugc tai tro
toan bd chi phi business trip dén Han Qubc dé gap
g& va két nbi voi cac startup va nha dau tw Han
Québc. Tbng chi phi tai tro' cudc thi ndm nay 1én dén
265.000 USD./.

SKSF la chwong trinh dwoc t6 chire thwong nién cua SK Group, bat dau tir nam 2020 dén nay,

vé&i mong mudn hoé tro trwc tiép cho startup Viét Nam va thé hién cam két dau tw lau dai vao thi

trirong Viét Nam cua tap doan. SK Startup Fellowship (SKSF) da tai tror hon 1 triéu USD khong quy

ddi c6 phan cho 37 startup Viét trong sudt 3 nam, lién tuc tir 2020 dén 2022.

DPén nay, SKSF da c6 téng cong gan 140 triéu USD dwoc dau tw cho cac startup hoi vién cua

SKSF va c6 startup da lén dén vong goi von series C. Mot s6 gwong mat alumni SKSF néi bat da

goi vén thanh céng nhw Validus Capital, MindX Technology, Logivan, Cooky Corp, Phenikaa Maas,

Palexy, Gimo, Earable, Med247, Selly, Vuihoc, Bizzi Vietnam, Fundiin, SoBanHang, Selex Motors...
Hién hé sinh thai cia BSSC cé hon 15.000 Startup/SME, 25.000 doanh nhan, 100 mentor va
chuyén gia, 200 nha dau tw thién than va quy dau tw mao hiém.
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Khoéng c6 giéi han nao
ngan can con nguoi
theo duéi mo udc cua
chinh minh.

HA SAN
founder MindX

HANH TRINH KY DIEU CUA NU 9X CHO DU AN
“LITTLE SILLICON VALLEY”

Co-founder & COO cua MindX - té6 hop day Iap trinh, Tiéng Anh va khéng gian lam viéc chung - chj
Nguyén Thi Thu Ha, mét guong mat trong danh séch 30 under 30 ndm 2020 cia Forbes Viét Nam. V&i
hanh trinh tw Iap kinh doanh tir ndm 19 tudi, chi Thu Ha da tiép Iira cho céc ban tré budc di viing vang

trén hanh trinh dau tién cda cudc doi.

... Tx TOP3 dai s sinh vién xuat sac nhat
cuia Google Dong Nam A

Nguyén Thi Thu Ha, hay con goi la Ha San, sinh
ra trong mét lang qué nghéo & huyén An Thi, Hung
Yén. Ngay tir cAp 3, cd gai tré sinh nam 1994 da
nghT sau nay minh sé& lam gi d6 vé gido duc, vi chi
cd giao duc méi thay ddi cudc doi mot dira tré va
thay d6i sb phan ctia mét quéc gia.

Lén dai hoc, Ha thi dé trwong dai hoc Ngoai
Thwong. Nam 2015, khi dang theo hoc & trwdng Dai
hoc Ngoai Thwong, Ha San tr& thanh dai s& sinh
vién Google tai Viét Nam. Khi do, tinh c&, Ha dwoc

xem mét clip clia ddng sang lap Google Larry Page
vé mot néng dan & Kenya trong khoai tay. Nho cac
kién thirc trén internet, anh néng dan da tim dwoc
cach d& mua mang boi thu. Thu Ha da nghi vé lang
qué nghéo kho, noi nhitng ngwdi ndng dan phai
tréng doi mua mang dé kiém an. Trong bai luan gwi
cho Google, Hd mong muén dung céng nghé thay
ddi cude sdng cho ngudi dan & vang xa xoi.

Ca Viét Nam khi dé c6 5 dai stv, thi Ha la nguoi
duy nhat dwoc danh gia la moét trong 3 dai st
Google xuat sdc nhat Dong Nam A, bén canh mot
ban Indonesia va Philippines. Va luc d6, Ha da co6 co



hoi di gan hét cac nwéc Dong Nam A. Ngay sau
hanh trinh d6, nam 2016, Ha cung hai ngwdi ban
thanh |ap Techkids (sau dbi tén thanh MindX), cung
cép céac 16p day lap trinh cho sinh vién dai hoc nham
bd sung k§ ndng thwc t& con thiéu khi di lam. Ca ba
nha sang lap cung nhau dén cac trwdng dai hoc dé
phat t& roi, trd chuyén tryc tiép véi sinh vién dé hiéu
thém qua trinh hoc tap cua cac ban.

Khi con la sinh vién nam hai dai hoc, Ha San da
quyét tdm kh&i nghiép céng nghé. Khao khat xay
dwng moét hé sinh thai bao gdm trwdng dao tao cac
k§ ndng mé&i cla thoi dai 4.0 va td hop khong gian
lam viéc chung, chi goi diéu minh dang lam véi
MindX la gi4dc mo vé “Little Silicon Valley - thung
Iting Silicon thu nhd”. Ttr mbi t6 hop nhw moét "thung
lting Silicon thu nhd", chi va déng doéi gop phan dao
tao nén nhirng nha sang ché, nhitng nhan té thay
ddi xa hdi hay nhirng doanh nhan tai nang.

Kh&i nghiép tir nam 21 tudi

Ban dau, Ha m& moét céng ty nhd |4y tén la llliat,
lam vé tw van du hoc. Goi la tw van du hoc cho oai,
nhwng doé Ia mot I&p hoc phi Igi nhuan, ai cé ban
gop ban, ai cé ghé goép ghé, gidng vién di day lay
déng lwong twong trwng. Lép sé day cac ky nang
san hoc bdng di du hoc & cac trwéng hang dau &
M§. Viéc hoc tiéng Anh bén ngoai rat dat dé, nhirng
ban khoéng co6 diéu kién sé& khong thé tiép can nédi.
Ha mudn cac ban cé tiém ndng co thé tw hoc va san
hoc bdng tim kiém co hoéi bwdc chan ra thé gisi va
déi doi. Sau khoa dao tao & Google Philipines va
Singapore, Ha da thwc sy yéu thich va mudn tim
hiéu sau vé cong nghé. Luc nay, y twdng vé gido
duc cdng nghé da nhen nhém. Ha nhan ra rang Viét
Nam c6 thé manh rat I&n vé ngudn nhan lyc, chi la
thiéu sy dinh hwdng va hiéu biét vé thi truong, ky
ndng mém ngoai nglr va kién thic trén truwong
khéng cé tinh (*ng dung cao.

Team cua Ha c6 2 ban lam chuyén gia trong Iinh
vire cong nghé thong tin, mét ban 1am viéc & Au My,
va moét ban chuan bi hoc PhD & My, nhung ca 2
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quyét dinh & lai Viét Nam khéi nghiép. Luc nay team
c6 y twdng mé trwong hoc vé cong nghé. Va dé 1a
tién than cho TechKids sau nay.

Ban dau, Ha va cac ban mé I&p day hoc vé céng
nghé cho sinh vién. BDa cé nhirng ngay, team phai
dirng & cdng trworng Dai hoc Bach Khoa phat to roi
va thuyét phuc tirng ban sinh vién. Vao tan "sao
huyét" ctia |6 dao tao cong nghé théng tin clia Viét
Nam dé ra sinh vién di hoc cong nghé, Ha cho rang
chwong trinh hoc dai hoc qua nang lai khong thyc
té. L&p hoc dau tién ctia Ha cé 10 ban dworc té chirc
trong cdn phong nhd gan Pai hoc Bach Khoa Ha
Noi, sau 6 nam, da tré thanh hon 10 co sé day lap
trinh; 7 mat san co-working space hang nghin m2 tai
trung tdm & Ha No6i va TP.HCM.

Nhirng ngay dau, co-founder tryc tiép dirng 16p.
Ha da di tuyén cac kj sw 1ap trinh di lam nhiéu nam
kinh nghiém dé cé cac kién thic thuc té truyén tai
cho hoc sinh. Nhwng nhirng IT thi thwong khéng cé
nén tadng sw pham, lvong lai cao. D& kiém duoc
nhirng ngwdi cé tam huyét véi nghé, Ha phai mat tw
3-6 thang. L&p hoc van hanh dwgc 1 nam. Ha méi
dinh huwéng sé day cho cac em dd tudi nhd hon, tv
cap 1 dén cap 3. O cac nuwdc, tré em dwoc tiép can
v&di céng nghé tir rat sém. Mot ngwdi ban & Pic
nam d6 24 tubi da di lam lap trinh vién dwoc 12
nam, tirc 14 tiép can cong nghé tir trwdc ndm 12 tudi.

Thé hé hoc sinh va phu huynh dau tién cua
Techkids, c6 nhitng phu huynh lam Téng Giam déc
cong ty cdng nghé hang nghin nhan vién van gwi
con di hoc, ho la nhirtng ngudi cép tién va thich nghi
v&i xu huwdong thdi dai. Khi van hanh I&p hoc
Techkids, Ha da nhan thdy moét thwc trang, bubi toi
cac I6p hoc déu kin chd nhwng ban ngay tréng hoe,
rat phi tai nguyén xa hoi. Ha da ri mot s6 ban
startup vé chia sé khong gian lam viéc budi sang
dén 6h30 tbi, trwde khi I6p hoc bat dau luc 7h.

Hinh thanh Little Silicon Valey

Ha da nhan ra rang, viéc két hop gitra trudng
hoc cbng nghé va cho thué khéng gian lam viéc



chung (co-working space) da tao ra mét hé sinh thai
kh&i nghiép bé tro 1an nhau. C6 nhitng coéng ty 10
nguwoi thi 8 ngwoi la hoc vién clha TechKids, cé
nhirng ban hoc xong, kh&i nghiép thué luén van
phong lam viéc & cong ty.

M&i co s& déu theo dudi mé hinh Silicon Valley,
noi ban ngay danh cho cac céng ty cong nghé khéi
nghiép, cac quy dau tw, budi ti va cubi tuan lai bién
thanh cac I1&p hoc cbng nghé cho cac em hoc vién.
Cac ban hoc vién sé dwoc hoc tap trong méi trwd'ng
tran ngap tinh céng nghé, dwoc nhin thdy cong viéc
twong lai cia minh méi ngay. Piéu d&c biét 1a cac
ban hoc vién tai day co dip gap g& va trd chuyén va
dau quan vao cac cong ty cdng nghé va nha dau tw
tiém nang cla cac dw an kh&i nghiép. Thang
10/2019, Quy ESP Capital cing moét s6 nha dau tw
ca nhan khac da dau tw 500.000 USD vao MindX.

Thanh céng tw dén nhw nhirng trai ngot
dworc wom giéng tir méi triee'ng nhw thé

C6 ban 17 tudi kh&i nghiép va nhan dwoc vén
25.000 USD tr chwong trinh hé tro khéi nghiép cla
Chinh pha Vietnam Silicon Valley, cé ban & Lao Cai
Ién hoc trai hé sau nay mét trong cac dy an thoi gian
day thi dwoc gidi nhat quéc gia va gidi 3 Cudc thi
Khoa hoc K§ thuat ctia My va dwoc tuyén thdng dai
hoc. T d4y, Ha da cé y twdng vé mét Litte Silicon
Valley, noi tap hgp nhirng nguwoi tré hoc tap va két
ndi trén chinh khéng gian cdia minh. Va MindX ra
doi, két hop gitra md hinh gido duc va co-working
space. D6 ciing la chién lwoc méi khi MindX nhan
vén 500.000 USD cta ESP Capital. MindX ¢c6 nghia
la Extraordinary mindset, nghia la tw duy sang tao
vuot moi gidi han. D6 1a méi trwdng khong hé theo
dudi thanh céng, khong can trd thanh Mark
Zukerberg hay Bill Gate, chi can c¢6 gang theo dudi
dam mé clia minh.

Thang 10/2019, quy dau tw ESP Capital da rét
vén 500.000 USD (11,6 ty ddng) vao startup gido
duc MindX. Cong ty hwéng t¢i muc tiéu xay dwng

mét hé sinh thai gido duc céng nghé theo mé hinh
“Little Silicon Valley“. Ha tw nhan MindX van la
"startup con nha nghéo". D¢ 1a tién cla nha dau tw,
la tién cta sy tin twéng cla ngwdi khac cho minh
nén phai tinh toan that kj dé tbi da dwoc quy mé va
hiéu qua dem lai. Ngoai ra, MindX con két hop md
hinh khéng gian lam viéc chung co-working space
véi 5.000 m2 mét san tai 5 trung tdm & 2 thanh phd
I&n 1a Ha Noi va TP.HCM, la noi lam viéc ctua hon
200 startup.

Muc tiéu ctia MindX 1a muén tao ra cac nha sang
ché, doanh nhan khai nghiép, nhirng nguwodi tao ra
sy thay déi tich cuc trong xa hoi. O’ do, tré em dwoc
hoc nhitrng ki nang mai trong thdi dai 4.0 nhw 1ap
trinh, robotic, dd hoa may tinh, 3D, VR/AR, lam
phim/video, v.v. tr rat s&m. Viéc chon cac nha dau
tw d6i v&i Ha ciing rat can nhéc, chon ngudi dong
hanh cung chung gia tri, chir khéng phai nha dau tw
chi nghi dén Iai hoac ép founder phai tang truéng
khing khiép ma danh dbi vé gia tri. Vi gido duc 1a
nganh khac véi cac mé hinh khac, trng buée di phai
rat than trong. "May man la ESP Capital dap (ng
cac muc tiéu ctia bon em", Ha chia sé.

Ha cho biét, c6 da theo dudi nhitng gi minh
mong mudn méc du bé me phan déi gay gat. B6 me
Ha chi muén con gai dwoc &n dinh, c6 con bdng
chau bé. Nhwng Ha khong héi tiéc vi da bd thdi gian
ra lam né. Lam startup rat vat va, khéng coé ngay
nghi va déi khi phai hi sinh rat Ién. Nhwng Ha nhan
thdy sy dan than ngay cang nhiéu cta ni gidi trong
[inh vwc startup noi chung va cdng nghé nai riéng,
ho la nhixng tAm gwong truyén cdm hing. Phu niy
c6 nhiéu ban rat cé t6 chat, nhwng bi gap rao can vé
suy nghi "téi chi lam dwoc dén thé thoi", phai 6n
dinh, phai vao con dwdng an toan nén ho tw gidi han
minh & nhirng th® ho lam dwoc. Em thi nghi rang
khéng cé gi¢i han nao ngan can con ngudi theo
dudi mo wéc cta chinh minh"./.

Minh Phwong



KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

Groceries
L 8.8 & g4

'E‘ ATM

Low withdrawal fees

15m ‘

CITY MAP

CAC CONG NGHE UNG DUNG
TRONG DU LICH THONG MINH (PHAN BAU)

Du lich la mét trong nhiing nganh dich vu mang lai nhiéu doanh thu déi véi cac doanh nghiép noéi riéng
va quéc gia néi chung. Mét trong nhing gidi phap dé thic day sw ting truéng cua du lich chinh la phat
trién du lich théng minh. Du lich théng minh duwoc dinh nghia theo nédng lwc céng nghé ctia mét diém
dén, diém du lich cu thé hodc cida chinh khéch du lich. Nhiéu diém dén hién dang duoc hién dai hoa
nho tdng cuong g dung cac céng nghé tién tién nhuw tri tué nhan tao, Internet van vét, dién toén dam
may, chubi khéi,... Muc dich cudi cung ctda du lich théng minh la nédng cao hiéu qué quén ly tai nguyén,

t6i da héa néng Iuc canh tranh va téng cuwong tinh bén viing cua diém dén du lich.

Internet van vat

Nganh du lich bao gédm nhiéu bén lién quan va
tac dong dén nén kinh té toan ciu. Trai nghiém
khach hang va du lich dwgc ca nhan hoéa trong
nganh du lich dng dau danh sach &ng dung
Internet van vat (loT). Diéu nay chi c6 thé thwc hién
dwoc néu co s& ha tAng cuc bd cho phép trién khai
céc thiét bi cung cép théng tin va dir liéu can thiét dé
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dwa ra quyét dinh trong thdi gian thwc, cling nhw
thong tin gidp thwe hién md phéng dé dw doan cac
tinh huéng trong twong lai. Do d6, diéu can thiét ddi
v&i cac diém dén du lich 1a phai thuc hién hé théng
thu thap, phan tich va phan phdi théng tin toan dién
gitra tat cd cac cha thé cé trong chudi gia tri clia
diém dén du lich, tr dé tao diéu kién thuan loi cho
quaé trinh ra quyét dinh cho méi bén.



Pham vi (r‘ng dung clia cdng nghé loT trong diém
dén théng minh 1a rat I&n. Sau day |a mét s vi du vé
viéc tng dung loT quan trong nhét trong nganh du
lich, bao goém:

Kiém soét thiét bj

M6t trong nhitng ¢ng dung rong rai nhat cla
céng nghé loT trong nganh du lich cho dén nay la
kha nang cho phép mirc d6 ca nhan héa cao hon
trong cac khach san va trén cac chuyén bay. Diéu
nay chid yéu dat dwoc bang cach cho phép khach
hang kiém soat nhiéu thiét bi hoac dich vu hon théng
qua thiét bi tap trung, chdng han nhw may tinh bang
hoac tham chi la dién thoai théng minh.

Bang cach trién khai hé thdng swdi, anh sang va
truyén hinh két ndi Internet, khach hang co thé bat
ho&c tat cac thiét bi du ho & bat ky dau. Tham chi,
ho ciing c6 thé chon mirc nhiét d6 va anh sang cu
thé va dé cac thiét bi tw dong duy tri & mirc do.
Coéng nghé tuwong tw cling co6 thé dwoc st dung trén
cac chuyén bay, diéu chinh nhiét dd ché ngdi va diéu
hoa khong khi.

Du lich lién mach

Mot (’ng dung tuyét voi khac cla IoT lién quan
dén viéc hop ly hoa trdi nghiém cha khach hang
nhiéu nhat cé thé, trén tat ca cac linh vwec ctia nganh
du lich. O san bay, thong qua cac cam bién, loT cé
thé dwoc ng dung dé glri thong tin dén dién thoai
thdng minh ctia hanh khach, canh bao ho khi hanh ly
ctia ho & gan va cho phép ho xac dinh vi tri hanh ly
nhanh hon.

Trong cac khach san, quy trinh nhan phong cé
thé dwoc thwc hién lién mach bang cach gwri thé
khéa dién t&r dén dién thoai cla khach. Thé nay khi
duwoc st dung sé ty dong lam thu tuc nhan phong
ma khoéng can phai dirng lai & quay |& tan. Cam bién
cling c6 thé dwoc sir dung dé thdng bao cho nhan
vién nha hang khi khach dén va ty déng gwi cho ho
s6 ban.

Néng lvong thbng minh

Trong khi loT c6 thé cho phép ca nhan héa, né
cling cé thé mang lai cho doanh nghiép nhirng loi
ich tai chinh théng qua tiét kiém n&ng lwong tw dong
ho&c théng minh. Vi du, trong khach san, cac thiét bi
va cadm bién két ndi Internet c6 thé cho phép diéu
chinh nhiét d6 phong lién tuc, c6 nghia la hé théng
swdi chi dwoc st dung khi thue sw can thiét.

M6t nguyén tac twong tw cling cé thé ap dung
cho chiéu sang. M6t sé khach san da st dung cong
nghé loT dé kiém soat thoi diém bat va tat dén. Cam
bién tw dong phat hién mirc dd anh sang tw nhién
trong phong, lam gidm codng suét ctia bong dén trong
qua trinh nay, cé nghia la it nang lwgng bi lang phi
hon va dén chiéu sang coéng suét cao chi dwoc st
dung khi anh sang ty nhién khéng du.

Théng tin vé dia diém

Céc cdng ty trong nganh du lich cling c6 thé st
dung loT dé& g thdng tin vé vi tri cu thé cho khach
hang va ciing dé& thu thap div liéu cé gia tri khac.
Bang cach két hop cac kha nang cla dién thoai
thong minh v&i cong nghé den hiéu hoac cac cam
bién khac, tin nhan c6 thé dwoc gli dén du khach
khi phtt hop nhét va dwa trén vi tri ctia ho. Vi du: tin
nhan vé cac diém tham quan & dia phwong hay tin
nhan vé cac dich vu giao théng céng céng gan dé co
thé dwoc giri dén khach du lich vao nhirng thdi diém
ho it ban nhat, cling nhw tin nhan va théng bao tuy
thudc vao thdi diém moi ngudi st dung cac co s&
vat chéat cla khach san tai thoi gian khac nhau dé
diéu chinh sb lwgng nhan vién can thiét.
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Bao tri va stra chira

loT dwoc str dung d& mang lai loi ich truc tiép
cho céc thiét bi loT bang cach cung cép théng tin
thoi gian thuwe, cé gia tri vé trang thai hién tai va trinh
tw lam viéc cha ching. Piéu nay coé thé rat quan
trong ddi v&i nhiéu nguoi [am viéc trong nganh du
lich va I& hanh, cho phép céc thiét bi thiét yéu dwoc
stra chi*a hodc thay thé trwéc khi ching nglrng hoat
dong. Vi du, nhan vién khach san cé thé duwoc canh
bao néu bo tan nhiét hodc bong dén bat dau xubng
cép. loT ciing cé thé dwoc trién khai cho phép cac
hang hang khéng cung cép nhién liéu cho may bay
hiéu qué hon hodc thay thé cac bd phan vao dung
thoi diém, dat dwoc sw can bang ly twéng gilra viéc
dat dwoc gia tri ti da va duy tri sy an toan.

Cudi cung, loT lién quan dén viéc bd sung két
ndi Internet vao céac thiét bi va thiét bi hang ngay,
cho phép ching giao tiép v&i nhau va diéu nay
mang lai nhiéu lgi ich cho nhitng ngudi lam viéc
trong nganh du lich, bao gdm kha néng mang lai trai
nghiém khach hang tét hon va téi wu héa cac quy
trinh ndi bo.

Tri tué nhan tao

Al c6 thé dwoc goi |a sy phat trién cla cac hé
thdng may tinh cé kha nang thwc hién cac nhiém vu
va hoat dong doi hai tri théng minh cla con nguoi.
M6t sb cong nghé Al rat hivu ich trong viéc mang lai
trai nghiém méi cho khach du lich bao gdm céng
nghé Nhan dién khuén mét, Thuc té o, Chatbot,
Robot, Google Maps, Trinh dich ngon ngi...

Nhéan dién khuén mat

Nhan dién khuén mat la mét (rng dung cua cong
nghé Al dang ngay cang tré& nén quan trong va duoc
nhiéu nganh céng nghiép khac nhau khai thac cho
nhirng muc dich khac nhau. Nhan dién khudén mat
dang dwgc trng dung trong nganh du lich va Itr hanh
& quy md I&n. Vi du: khach du lich phai trai qua mét
loat cac quy trinh phire tap, 1ap di lap lai dwdi hinh
thirc kiém tra ky lwéng gidy t& cha cac co quan khac
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nhau nhw hai quan, nhap cw va san bay. Sy phic
tap nay tiéu ton rat nhiéu thoi gian dan dén sw chan
nan cta khach du lich. D& giam thiéu nhirng bat cap
nay, cébng nghé nhan dién khuén mat ra doi giup
nhan dién khuén mat khach du lich dwa trén khubén
mat da dwoc dang ky. Bang cach sir dung coéng
nghé nay, khach du lich cé thé thodi mai lam tha tuc
tai san bay va tat ca cac tha tuc tai nha ga khac ma
khéng can xuét trinh gidy t&. Céng nghé nay hién
dang dwoc Céng ty ShoCard (chuyén vé dinh danh
s) trién khai cho cac hang hang khéng.

Thuc té o

Coéng nghé thuc té do (VR) thworng st dung kinh
VR dé tao méi trwérng mé phédng nham mang lai trai
nghiém thuc t& do trong thé gidi ky thuat sé 3D.
Trong nhitng ndm gan day, cac cong ty I hanh, du
lich va khach san (nhw khach san Marriott, khach
san Atlantis Dubai) d& st dung céng nghé VR dé
gi&i thiéu diém du lich va dia diém khach san bang
video 3D.

Céac khach san, diém du lich thwoéng chi dwoc
mo ta trén trang web théng qua mét vai hinh anh va
video sé& khong cung cap mét birc tranh hoan chinh
cho khach hang. Céach tiép can nay dan dén mot
khodng cach I&n ton tai gitra ky vong cha khach
hang vé dich vu va dich vu thuc té do nha cung cép
dich vu cung clp. Khach hang & xa thwdng khéng
biét dén cac diém du lich, trdi nghiém du lich cla
diém du lich d6. Khi mudn trdi nghiém du lich va
kham pha cac diém du lich truéc khi di chuyén dén



cac diém du lich, khach hang thwéng tim kiém théng
tin lién quan trén Internet dwdi dang danh gia cua
cac khach hang khac...

Ho xem xét nhiéu yéu t6 vé du lich va I hanh
trwdc khi chon diém dén. Cac yéu té nay bao gom:
tai nguyén thién nhién (nhw canh dep, hé, nui, sa
mac, sw da dang va déc dao ctuia hé dong thuwc vat);
diéu kién thoi tiét (nhiét dd caa khu vue, lwong mua,
dd &m...); co s& ha tAng chung (nhw dwdng bo, giao
thdng cong cong va tw nhan); co s& ha tang du lich
(bao gdm khach san va co s& lwu trd, nha hang,
quan bar, vi trwong, cau lac bd, cong vién giai tri,
hoat dong thé thao giai tri, céong vién nwéc, vuon
tha, song bac, leo nui, hoat ddng mao hiém, trung
tam mua sam...); va co s& ha tang du lich diém dén
(bao gdbm ngudn nhan lwc, cac bién phap an toan tai
noi do).

V&i sw ra doi clia cong nghé VR, khach hang co
thé nhan dwoc thong tin trwc tiép vé hau hét cac yéu
t6 nay khéng gibng nhw viéc doc cac danh gia cla
khach hang. Céng nghé VR tao ra mét méi trwdng
moé phéng mang lai trai nghiém thwc té do gitp giai
quyét han ché I&n t6n tai gitra khach hang va nha
cung cép dich vu. Céng nghé VR khéng chi cung
cap thong tin vé tat ca cac yéu td khach hang quan
tam ma con cung cap trai nghiém truc tiép cho
khach hang, thic day ho di du lich va trai nghiém
dich vu.

Chatbot

Chatbot la phan mém dwoc 1ap trinh sdn dé tra
I&i cac cau hoi don gian cua khach hang. Chatbot c6
2 loai cht yéu la chatbot dwa trén tin nhén van ban
va chatbot dwa trén giong noi. Chatbot c6 san cac
chuwong trinh xac dinh cac tr khoéa trong cau héi
gitp kich hoat phan héi cho cac cau hdi. Hon nira,
chatbot c6 thé dwoc truy cap 24/7 trong 365 ngay
trong mot nam.

Nhirng tinh nang chinh nay da khién chatbot c6
thé thay thé cho nhan vién. Mét sé cong ty cung cap

trai nghiém déc dao bang cach sir dung chatbot du
lich. Du khach co thé tw minh di xe ma khéng can
hwéng dan vién va chatbot du lich dwoc cai dat trén
xe lién tuc mé ta trng dia diém. Coéng nghé nay voi
tén goi tham quan béng am thanh (Audio Tour) dwoc
wa chudng b&i nhitng du khach muébn cé sv riéng tw
va di du lich mét minh cung gia dinh.

Dac biét, cac chatbot dwa trén giong néi cung
cap dich vu dwoc ca nhan héa cao cho khach hang
ctia minh. N6 phuc vu khach hang bang cach cung
cap mot loat cac dich vu nhw dich vu dat dé an, dich
vu taxi, doc tin nhan, 1&n lich cong viéc va cudc hen,
cai dat bao thirc, dich vu phong, théng bao vé cac
tién ich cla khach san... Vé tdng thé, Chatbot hoat
ddéng nhuw mét nguoi trer ly cho khach. Chatbot tham
chi cé thé lwu tri di liéu trwdc d6 cla khach dé dwa
ra dé& xuét dya trén nhirng hoat déng va giao dich
mua sam trong quéa khir. Cac chatbot dwa trén giong
néi dwoc thiét k& dac biét dé cai thién long hiéu
khach, giup cai thién hon nira mirc d6 twong tac va
trai nghiém ctia khach hang. Mét sb it khach san da
st dung chatbot nhw khach san Marriott, khach san
Hyatt, khach san GRT, ...

Robot

Robot 1a mét ieng dung cdng nghé Al khac dang
tang cwong sy hién dién trong nganh du lich. Nhirng
tro ly cdng nghé nay dang str dung cdng nghé Al dé
thwc hién cac hoat dong don gidan nhw bat déen
phong ngu, tat tivi, hé thdng x& ly d& ddm béo hanh
ly dwoc ky gwri tw ddng va don khach trong khach
san. Robot |é tan da tré thanh mét xu hwéng trong
nganh du lich, c6 anh hwéng truc tiép dén sw twong
tac va trdi nghiém cla khach hang. Robot & tan
tham chi con quan tam dén cac khia canh dich vu
phong dé khach khéng gap phai bat ky van dé nao
khi nhan phong khach san. Mét s6 khach san danh
tiéng cla Marriott nhw St. Regis, Westin va Aloft,
robot Alexa d& st dung Robot 1 tan.

Twong tw nhw vay, tai cac san bay, robot d& bat
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dau hién dién va ching dwoc st dung lam hwéng
dan vién va tro ly. Mot sd wu diém chinh cuta robot
trong nganh du lich bao gébm nang cao trai nghiém
cla khach hang, don gian hdéa quy trinh lam viéc,
kha n&dng tap trung cla cac yéu td con nguwdi vao
cac hoat déng khac va nang cao hiéu qua kinh
doanh du lich.

Mét cong ty du lich va khach san néi tiéng cla
Nhat Ban, khach san Henn, da st dung nhiéu loai
robot khac nhau trong lwc lwvgng lao ddng cldia minh.
Nhirng robot nay chiu trach nhiém dam nhan cac
hoat déng tai quay |& tan va tiép khach. Mdc du nghe
c6 vé kha ky la, nhwng day la mét trong nhirng vi du
cho thdy céng nghé Al da di mét chang dwdng dai
trong nganh du lich va né cling con cd mét chang
duwdng dai phia trwdc. Nhw vay, Al da tao ra mét
cudc cach mang tham lang trong nganh khach san
va du lich.

Google Maps

Google Maps st¥ dung cong nghé Hé théng dinh
vi toan ciu (GPS) da hé tro khach du lich bang cach
dinh vi dwong di. Viéc sir dung cong nghé Al trong
Google Maps gitp nang cao mirc d6 cung cép théng
tin bang cach théng bao cho khach vé cac vu tai nan
va tdc dwdng. Phién ban méi clia Google Maps tich
hop Hé théng dinh vi trwc quan (VPS) str dung cong
nghé Al mang dén cai nhin truc tiép vé thé gidi thuc
va cac dia danh triec quan cho khach du lich. Khach
du lich cé thé bat ng dung Google Maps dé tim ra
vi tri chinh xac cta ho va trdi nghiém ché dé xem
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trwe tiép voi thdng tin chi tiét vé cac ctra hang, cong
ty, khach san, trung tdm mua sam, rap chiéu phim,
nha hang, cang tin, khu giai tri... tr d6 cung cap trai
nghiém dwa trén vj tri. Phién ban mé&i cia Google
Maps hoat déng nhuw mét hwéng dan vién dia
phwong thwe thu.

Trinh djch ngén ngr

Cac (rng dung phan mém dich ngén ngir dac biét
hiru ich cho khach du lich dén tham quan cac dia
diém & nwéc ngoai noi ho gap phai cac rao can vé
ngdn nglr. VAn d& nay chi cé thé dwoc gidi quyét
néu khach du lich di cung hwéng dan vién dia
phuong, ngudi cé thé néi dwoc ngdn nglr dia
phwong. Tuy nhién, cac rng dung phadn mém cé thé
thay thé huwéng dan vién dia phwong bang cach dich
ngébn nglr cho khach du lich. Cac ng dung nay
tham chi cho phép khach du lich trd chuyén v&i
ngwdi dan dia phwong bang ngén ngi cla ho.

Hién nay, &rng dung “Google Translate” da thyc
hién dwgc cac tac vu nay théng qua dich vu giong
noi véi tuy chon “Ché dd hoi thoai”. Tuay chon nay
cho phép khach du lich néi bang ngdn ngir cta ho,
ghi lai tin nhan thoai cta ho, dich tin nhan thoai nay
sang ngén ng dia phwong va doc ban dich bang
ngén nglr dich.

Uu diém ndi troi nhat ctia “Google Translate” |a
kha nang hoat déng & ché d6 ngoai tuyén. Mét tinh
nang khac cwc ky hiru ich la tay chon “Tich hgp may
anh” cé thé dwoc sir dung dé dich cac bién bao va
thwc don trong khach san cling nhw dich cac tw
hoac thong diép cé trong anh do may anh chup.
“Google Translate” giup khach du lich c6 thé di
chuyén dén cac quan an, trung tdm mua sédm va tat
ca cac khu gidi tri khac, noi ho c6 thé twong tac véi
nguoi dan dia phwong bang ngdn ngiy cda ho, diéu
nay mang lai trdi nghiém maéi la cho khach du lich
khi dén tham mot dia diém xa la.../.

Nguyén Lé Hang
(Téng hop)



XU HUONG CONG NGHE

AP DUNG CONG NGHIEP 4.0 CUA CAC DOANH NGHIEP EU

N&m bat duoc tiém ndng chuyén déi cac nganh céng nghiép cta cac céng nghé tién tién, céc nudc
Chéau Au da dé xuét mét sb chinh séch & cdp do lién minh nham khuyén khich va hé tro ép dung céac

céng nghé ky thuét sé.

Uy ban EU bat dau trién khai Chién lwgc Thi
trwong Ky thuat sd duy nhat vao thang 5 nam 2015.
Day la mot trong 10 wu tién chinh tri hang dau cla
EU trong giai doan 2015 - 2019. Chién lvgc Thi
trwong Ky thuat sé duy nhét nay bao gbm 16 ké
hoach nham bao trum ba linh vwc trén pham vi réng,
do 1a “thuc ddy kha nang truy cap trwc tuyén dwoc
cai thién cho cac san pham va dich vu trén khap
chau Au, thiét k& mot méi trwong téi wu cho cac
mang va dich vu ky thuat sé cling nhw hé tro cac
cong ty tan dung téi da loi thé cha kinh té k§ thuat sé
nhw mot dong lwc tang trwdng tiém ndng”.

Ciing theo tinh thdn d6, hdu hét chinh pha cac
nwéc EU da dwa Cong nghiép 4.0 vao wu tién cla

minh bang cach ap dung cac chién lvoc va chuong
trinh sau réng dé nang cao hiéu qua va nang luc
canh tranh ciing nhw cai thién ky nang ky thuat sb
cho lyc lwgng lao dong cua ho.

Trong chién lwoc nay, EU da tién hanh do ludng
va md ta dic diém cla xa hoi ky thuat sé EU béng
cach xac dinh va thu thap di liéu lién quan, két hop
théng tin lién quan dén sbé héa cac quy trinh cong
nghiép. EU ciing khdng nglrng phat trién cac bién
phap nham hé tro hop tac gitva cac sang kién
nghién ctu quéc gia trong linh vc “San xuét kj

z
AN

thuat s&” va cung cap nhiéu dong tai tro khac nhau
trong chwong trinh Horizon 2020.

Thang 2 nam 2020, Uy ban dwa ra tdm nhin vé
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chuyén ddi ky thuat sb, dé 1a: “Pinh hinh twong lai kj
thuat s6 cla Chau Au”. Théng qua dé, Uy ban dw
kién ban hanh viéc sir dung toan dién céng nghé “co6
loi cho con ngudi va tén trong cac gia tri co ban cua
EU”. Hai tru cot dau tién trong chién lwoc sbé hoa
sang tao cta Uy ban la Sach tréng vé Tri tué nhan
tao va Chién lwoc di¥ liéu chau Au.

Div liéu vé viéc ap dung Céng nghiép 4.0 &
EU

Hau hét di¥ liéu st dung trong bai viét nay duoc
dwa trén Chi sb xa hdi va kinh té ky thuat sé (DESI),
la mot hweng dan téng hop co6 dong tat ca cac chi
sb6 quan trong lién quan dén phat trién ky thuat sé
ctia chau Au va danh gia sw phat trién kha nang khai
thac sb hoa cla cac qudc gia thanh vién va co sé&
di¥ liéu cua Eurostat trong dé danh gia dinh ky tinh
trang st dung CNTT va trién khai quy trinh thwong
mai dién tlr trong cac cong ty.

Theo bao céo ctia DESI, cac nén kinh té ky thuat
sb tién bd nhat trong Lién minh chau Au & Phan
Lan, Thuy Dién, Dan Mach va Ha Lan, tiép theo Ia
Malta, Ireland va Estonia. Trong khi do, cac nén kinh
té ky thuat sb kém phat trién nhat la Bulgaria, Hy
Lap, Romania va Y. Nhitng nwéc nay ndm gilr
nhirng con sbé thp nhét theo chi s DESI.

Vé kha nang truy cép Internet, theo di¥ liéu cta
Eurostat, ndm 2019, 91% céng ty EU thué it nhat 10
nhan lwc cho biét ho dang si dung két ndi bang
théng rong cb dinh dé truy cap Internet. Con sé nay
tang 3% so v&i nam 2011, cho thay viéc ap dung
céng nghé nay da dat dén mdc bdo hoa & cip do
EU. Nhan th4y gan nhw tat ca cac doanh nghiép EU
déu co két ndi Internet, trong tdm clia cac nha hoach
dinh chinh sach gan day da chuyén sang téc do
Internet, vi day la khia canh quan trong cho ca Coéng
nghiép 4.0 va Cong nghiép 5.0.

Toc do két nbéi Internet. Trong bdi canh Coéng
nghiép 4.0, tbc do ciing quan trong khéng kém truy
cap, do do, tv nam 2011 dén 2019, sb lwong cong ty
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truy cap két ndi Internet nhanh da tang gép ba lan.
Nam 2018, 20% céng ty EU tuyén bd rang két nbi
Internet clia ho ndm trong khoang tlr 2 Mb/giay dén
10 Mb/gidy. 24% doanh nghiép cho biét téc do két
ndi Internet clia ho nam trong khoang tir 10 dén 30
Mb/gidy. 25% doanh nghiép cho biét két ndi ctia ho
nam trong khodng tlr 30 dén 100 Mb/giay va 18%
cong ty EU c6 két néi Internet trén 100 Mb/giay.

Nam 2019, 16% cong ty tham gia diéu tra cta
DESI tuyén bb rang tbc dd két ndi Internet ctia ho
nam trong khoang ti» 2 dén 10 Mb/giay. 23% co két
ndi nam trong khoang t 10 dén 30 Mb/giay. Hon
27% cho biét két ndi Internet cla ho ndm trong
khoang tlr 30 dén 100 Mb/giay, trong khi 23% céng
ty dang st dung két néi Internet hon 100 Mb/giay.

V& tdm quan trong cla dir liéu va théng tin trong
Céng nghiép 4.0, an ninh mang la mét yéu té quan
trong can xem xét. Theo bao cao ctda DESI, ndm
2019, 34% doanh nghiép EU tuyén bd rang ho tap
trung vao an ninh mang va c6 céac giao thirc an toan
CNTT-TT thiét lap cac quy trinh cu th& ma nhan vién
can tuan theo. 93% cdng ty cho biét ho da trién khai
it nhat mot giao thirc an toan mang. Viéc trién khai
cac bién phap an ninh mang dién ra réng rai gitra
cac cong ty I&n cling nhw doanh nghiép vira va nhé:
gan 99% cong ty Ién va 92% doanh nghiép vira va
nhd tuyén b rédng ho st dung moét sb bién phap an
ninh mang, nhwng cac bién phap bao mat dwoc thuc
hién rat da dang.

Hau hét cac doanh nghiép tham gia nghién ctu
déu dé ra cac bién phap an ninh mang don gian,
bao gdm: cap nhat phan mém lién tuc (87%), xac
thuwe thiét bj bang mat khau manh (77%) va lién tuc
thwe hién sao lwu & cac vi tri riéng biét bao gdm st
dung gidi phap dam may (76%). Chi mét sé cong ty
tuyén bd rang ho da ap dung cac bién phap an ninh
mang tinh vi hon nhw kiém tra bdo mat (36%) ho&c
danh gié rii ro (34%) va chi 9,5% cong ty trién khai
cac phwong phap sinh trac hoc dé nhan dang va xac



thywe nguwdi dung.

Vé dién toén dém may, dir liéu ctia Eurostat cho
thdy nam 2018, 26% cong ty EU tuyén bd réng ho
da truy cap dich vy dién toan dam may. Nam 2020,
con sb nay tdng 12%, dat 36% doanh nghiép EU st
dung dién toan dam may. Hau hét cac cong ty tuyén
bd rang ho thuwérng st dung dam may cho e-mail va
lwu triv tép & dang dién tlr. Ddng thoi, gitka cac
nuwdc EU cé nhirvng khac biét Ién. Tai cac nwdce phia
Béc nhw Phan Lan (75%), Thuy Dién (70%), Pan
Mach (67%), trén 60% doanh nghiép cho biét
thuwdng xuyén str dung dién toan dam may. Nguoc
lai, & Hy Lap (17%), Rumani (16%) va Bulgari (11%),
chwa dén 20% cong ty thwdng xuyén st dung cac
dich vu dwa trén dam may.

Hau hét cac cong ty s dung dich vu dién toan
dam may déu hoat dong trong linh vc théng tin va
truyén théng (71%). Dbi va&i tat ca cac nganh kinh té
khac, ty 1é doanh nghiép st dung dién toan dam
may dao dong tlr 27% dén 43%. Tuy nhién, [inh vc
san xuat cé mirc tang cao nhéat (+19%) trong viéc st
dung dién toan dam may so v&i nam 2018.

M6t yéu tb lién quan khac thé hién sw khac biét
dang ké gitra doanh nghiép I&n va doanh nghiép
nhd trong viéc st dung dién toan dam may: 65%
cong ty thué 250 nhan lyc tré 1én st dung dién toan
dam may, tang 12% so v&i nam 2018 trong khi chi
c6 khodng 50% doanh nghiép vira va nhé tuyén bb
ho s&r dung dién toan dam may vao nam 2020. Tuy
nhién, ca doanh nghiép vira va nhd déu ghi nhan
muc tang 12% so véi nam 2018, lan Iwot dat 33%

va 46%.

In 3D hay "san xuét bbi dap", dé cap dén viéc sl
dung cac may in dac biét néi bé bdi chinh cong ty,
ho&c théng qua thué ngoai bang cach st dung cac
dich vu in 3D do céc cong ty khac cung cip dé tao ra
cac vat thé vat ly ba chiéu sir dung céng nghé ky
thuat sé.

Nam 2020, 5% coéng ty chau Au thué it nhat 10
nhan lyc tuyén bd rang ho st dung céng nghé in 3D
(ndi bd hodc thué ngoai). Con sb nay tang 1% so voi
nam 2018. Sé lwgng cdng ty st dung in 3D cao nhéat
vao nam 2020 la cta Ban Mach (9%) va Malta (8%)
trong khi ty 1& nhd nhét la cla cac doanh nghiép &
Rumani (2%).

Gilra cac doanh nghiép I&én véi doanh nghiép
vira va nhé ciing c6 sw khac biét dang ké trong viéc
st dung in 3D: 13% doanh nghiép I&n st dung in 3D
nhw mét phan cia quy trinh san xudt va chi 4%
doanh nghiép vira va nhd tiép can céng nghé nay.
Coéng nghé nay chi yéu dwoc st dung béi cac
doanh nghiép trong Iinh vuc san xuét (9%), tiép theo
la cac doanh nghiép hoat dong trong cac hoat déng
chuyén mon, khoa hoc va ky thuat (6%) va trong linh
vuc thdng tin va truyén théng (5%).

St dung dir liéu I&n. Trong nhirng nam qua, do
nhirng tién bd ctia CNTT-TT, sb lwong dir liéu sb
duwoc tao ra, lwu triv va xt ly trén toan thé gisi khong
ngrng tang theo cap sb nhan, b&i vi moi hoat déng
tric tuyén déu dan dén viéc tao ra mot loat cac nhan
hiéu ky thuat sé, do kich thwdc, tinh da dang va tdc
dd clia chung dwoc goi la dir liéu 1&n.

Theo dir liéu dwoc thu thap tr cac cong ty EU,
nam 2018, 12% céng ty thué it nhat 10 nhan lwc bao
cao da st dung phan tich di¥ liéu I&n. Xu hwéng
phan tich di¥ liéu 1&n ciing gibng nhw cac yéu té do
lwong khac, chi yéu dwoc thuc hién béi cac doanh
nghiép I&n (33%) va doanh nghiép vira (19%). Khi
danh gia tinh trang ctia cac quéc gia thanh vién EU,
sb lwgng coéng ty st dung phan tich dir liéu I&n cao
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nhat co tru s& tai Malta (24%), Ha Lan (22%), Bi
(20%) va Ireland (20%). Trong khi dé, cac céng ty tw
Y (7%), Bulgari (7%), Hungary (6%), Ao (6%) va Sip
(5%) st dung phan tich di¥ liéu I&n véi sd lwong
thap hon rat nhiéu.

Céc doanh nghiép phan tich di¥ liéu I&n tuyén bd
ho st dung nhiéu ngudn di¥ liéu khac nhau, nhirng
ngudn phd bién nhat 14 vi tri dia ly va di liéu truyén
thdng xa hdi. Gan 50% cong ty cho biét ho st dung
dir liéu vi tri dia ly to cac thiét bj di dong (49%) va
di¥ liéu tr cac mang truyén thdng xa hoi (45%). Chi
29% cong ty phan tich dir liéu I&n tir thiét bi thdng
minh va 26% st dung di liéu tlr cac ngudn khac.
DPéi v&i cac doanh nghiép 1&n, phan I&n phan tich
dwoc thwc hién b&i nhan vién (90%) va 75% cho
biét ho thué nha cung cép dich vu bén ngoai cho
hoat ddng nay. 42% doanh nghiép vira va nho dya
vao cac nha cung cép dich vu bén ngoai d& phan
tich di liéu I1&n va 40% tuyén bd réng hoat déng nay
dwoc thwe hién b&i chinh nhan vién cta ho.

Bao cao DESI (2020) cling phan tich lwc lwgng
lao ddng va vai trd clia né trong viéc phat trién nén
kinh t& ky thuat s6 & Lién minh Chau Au. Theo di
liéu, nam 2018, hon 9 triéu nguwdi lam viéc véi tw
cach 1a chuyén gia CNTT-TT trén khap Lién minh
Chau Au. Cac cong ty tr Vwong quéc Anh va Bic
méi nwdc tuyén dung khoang 1,6 triéu chuyén gia
CNTT-TT, trong khi cac céng ty tr Phap cé hon 1,1
triéu chuyén gia CNTT-TT.

Theo di¥ liéu nam 2019, gan 20% cong ty tuyén
bd rang ho thué chuyén gia dé tao ra, quan ly hodc
bao tri cac hé thdng va rng dung CNTT-TT. O day,
cling ¢ sw chénh léch dang ké gira doanh nghiép
I&n (75%) va doanh nghiép vira va nhd (19%). Mét
khia canh nira lién quan dén dac thu cla lao dong
CNTT-TT dé cap dén kha nang tuyén dung nhan sy
cla cac cong ty. Trong ndm 2018, gan 57% coéng ty
tuyén dung hodc cb gang tuyén dung cac chuyén gia
CNTT-TT cho biét, ho gap nhiéu khé khan trong viéc
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tuyén dung cac vi tri nhw vay. Trén 64% doanh
nghiép I&n va 56% doanh nghiép vira va nho cling
gap khé khan nay. Cac cong ty tir Rumani va Sec
cho biét ho gap nhiéu khé khan hon khi tuyén dung
ho&c cb6 gang tuyén dung cac chuyén gia CNTT, vi
80% cong ty tuyén bd réng ho khong thé tim duoc
nhan vién cho cac vi tri tuyén dung cu thé nay.
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Két luan

St dung cac cong nghé ky thuat sb tién tién,
chang han nhu Internet van vat hodc phan tich div
liéu I&n, c6 thé ddm bao cho cac cong ty tdng nang
suat va hiéu qua, déng thdi, mang lai co hoi phat
trién mai cho cac doanh nghiép EU t&r moi linh vyc
hoat ddng. Phan tich vé sy hién dién cla cac yéu td
Céng nghiép 4.0 trong cac codng ty sdn xuat & EU
cho thdy vé tbc dd truy cap Internet va két ndi
Internet, hau hét cac doanh nghiép Chau Au da cb
gang phat huy va khai thac céac loi thé, va diéu nay
twong quan vé&i cac nd lyc cla Chau Au va quéc gia
nham dam bao két ndi va truy cap Internet.

Céac yéu td khac ctia Cong nghiép 4.0, chang
han nhw dién toan dam may hoac st dung di liéu
I&n, it dwge cac doanh nghiép EU ap dung hon, véi
s khac biét dang ké gitra doanh nghiép 1&n va
doanh nghiép vira va nhd. Diéu nay co thé duoc giai
thich 1a do cac chi phi va ngudn lwc lién quan dén
qua trinh ap dung cbéng nghé./.

Phwong Anh

(From industry 4.0 to Industry 5.0 - An overview
of European Union enterprises, Sustainability and
Innovation in Manufacturing enterprises, KES
international, 2022)



