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TECHFEST MEKONG 2022: KHAT VONG VUNG DAT

CHIN RONG

Ngay héi khéi nghiép D6i méi sang tao vung Pdng bang séng Ciu Long (PBSCL) - TECHFEST
Mekong 2022 dién ra trong hai ngay 19-20/10/2022 tai Can Tho. S kién do UBND TP. Cén Tho, B6

Khoa hoc va Céng nghé phéi hop té chirc.

V&i théng diép “Khat vong ving dat Chin Réng’”,
TECHFEST Mekong 2022 la sy kién quy md vung,
thuéc khuén khdé TECHFEST Viét Nam - sw kién
thwoéng nién Ion nhat danh cho doanh nghiép khdi
nghiép ddi mai sang tao (KNDMST) do B6 Khoa hoc
va Cong nghé chu tri thwe hién, phdi hop véi cac Bo,
nganh, dia phwong, cac td chirc chinh tri-xa hoi.

Sw kién quy tu cac ca nhan, td chire, mang luwdi
hé tro kh&i nghiép BDMST trong nwéc va qubc té
danh cho céng déng khéi nghiép DPMST TP.Can Tho
noi riéng va vung BDBSCL néi chung. Day ciing la dip
dé& quang ba hinh anh hé sinh thai khéi nghiép PMST

vung PBSCL nang ddng, san sang chao don sy hop
tac cung phat trién khoa hoc céng nghé, dong thoi,
thuc day dbi méi sang tao tir cac dbi tac trong nwéc
va quéc té.

Phat biéu tai sw kién, Thé trwéng B6 KH&CN
TrAn Van Tung khang dinh: “Dé& KNBMST thanh
cbng, can thu hut sy tham gia cla cac doanh nghiép,
cac hiép hdi doanh nghiép KNDMST: thic ddy manh
mé lién két gitra cac dia phwong, cac vung, hop tac
quéc t& dé hoc tap nhan réng nhitng mé hinh hé tro
kh&i nghiép thanh céng. Béng thoi, khuyén nghi nén
phat trién va huy déng cac ngudn luc hé tro, dau tw



cho hoat dong KNDMST ca khu vwc cong va tuw.
Nhirng sang kién méi can phai dwoc sy quan tam,
hd tro tlr phia co’ quan quan ly, tham chi tham gia dat
hang, thu hut, thir nghiém cac gidi phap méi tir phia
cong ddng KNDMST.”

) phé Cén Tho, ngay 19 - 20 thang 10 ném 2022

Ther trudng B6 KH&CN Tran Van Tung phéat biéu
tai 1& khai mac.

Thr trwdng Tran Van Tung cho biét, hién Cuc
Phat trién thj trwéng va doanh nghiép KH&CN dang
hé tro S& KH&CN TP.Can Tho xay dwng dé an Trung
tam kh&i nghiép ddi méi sang tao Can Tho theo mo
hinh m& gan két chat ché véi khu vue doanh nghiép
va khu vie trwdng dai hoc, vién nghién clru v&i dinh
hwéng tréd thanh hat nhan két ndi trong khu vuc
DBSCL. Noi day sé tr& thanh noi khuyén khich hé
tro, wom tao, dau tw cho cac giai phap déi mdi sang

tao phuc vu chinh cac doanh nghiép I&n, cac tap
doan, tbng céng ty, cac doanh nghiép nhd va vira,
cho khu vic cong, gidi quyét nhivng bai toan kinh té-
xa hoi dac thu ctia khéng chi trong khu viee DBSCL
ma con trong khap ca nuwéc.

Tai budi Khai mac, 6ng Tran Viét Trudng, Chi
tich UBND TP.Can Tho cho rang: Sw kién
TECHFEST Mekong 2022 c6 y nghia rat quan trong
cho quyét tam khat vong vuwon 1én cla cad ving
DBSCL, déng hanh cuing véi co' hdi méi clia vung.

Nam trong khuén khé ctia sy kién, Dién dan khoi
nghiép va déi méi sang tao vung Péng bang Séng
Clru Long la mét trong cac hoat déng quan trong dién
ra ngay sau L& khai mac Ngay hdi, cung vé&i sw dong
hanh cla Tap doan Qualcomm Viét Nam. Dién dan
véi s quy tu cla cac lanh dao, chuyén gia nhiéu
nam kinh nghiém trong d6i m&i sang tao huéng toi
tap trung phat trién thé manh sén cé cua ving
BBSCL, tir dé dwa ra nhirng goi mé, giai phap moi
dap ng yéu cau cla bbi canh. Dong thoi, Dién dan
ciing thic day phat trién déi méi sang tao mé tr khu
vuc tw nhan phuc vu phat trién kinh té-xa héi Vung
DBSCL tao co hdi giao lwu, bay té quan diém cua dai
dién co quan quan ly Nha nwéc, Tap doan trong
nwéc va quéc té, cac chuyén gia xoay quanh cha dé
cla budi toa dam./.

TECHFEST Mekong 2022 quy tu cac don vi, ca nhan tham gia trieng bay véi hon 100 gian trién

lam, trwng bay trwc tiép va 30 gian trién 1am trwc tuyén gi&i thiéu cac san pham, dw an khoi

nghiép d6i mé&i sang tao, san pham khoa hoc-cong nghé cua ving PBSCL, trong nwéc va qudc té

két n6i san pham dén ngwoi tieu dung, nha quan ly, nha khoa hoc, cdng dong doanh nghiép gép

phan thic day phat trién, mé rong thj trweéng, dinh hwéng phat trién cho cac san pham/dich vu

cua doanh nghiép khé&i nghiép trong th&i gian téi.

Bén canh trién 1am, trwng bay gi®i thiéu san pham, sw kién con dién ra hoat dong trinh dién

cac thiét bj cong nghé, san pham va dw an khéi nghiép d6i méi sang tao (Startup Demo) nham

gi&i thiéu, két néi, tw van va thwong mai héa truwc tiép cac san pham.
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LAP TO HOP KHO1 NGHIEP VA BOI MOl SANG TAO

QUOC GIA

Vneconomy.vn - Xay dung mé hinh quéc té vé khéi nghiép déi méi sang tao mé két nbi véi hon 10
qudc gia va vung lanh thd, hang ndm thu hat trén 5 quy dau tw, céc vuon wom quéc gia quéc té cé uy
tin, phat trién 20-30 startups c6 khd ndng goi von quéc gia, mé réng thi truong quéc té. ..

Ngay 18/10/2022, Cuc Phat trién Thj trwong va
Doanh nghiép Khoa hoc va Céng nghé, Boé Khoa
hoc va Cong nghé ky hop tac voi Intracom Group
(Céng ty c6 phan Pau tw Ha tAng va Giao théng)
thiét lap, phat trién t& hop khéi nghiép va déi méi
sang tao quéc gia.

T& hop khéi nghiép ddi méi sang tao quéc gia tai
Ha Noi dworc thiét 1ap nham cu thé héa Bé an Hé tro
hé sinh thai kh&i nghiép d6i méi sang tao quéc gia
dén ndm 2025 va Chién lwgc phat trién khoa hoc,
céng nghé va ddi méi sang tao dén ndm 2030, gop
phan thuc day phat trién hé sinh thai kh&i nghiép
sang tao qudc gia di ra quéc té.

Theo théa thuan, hai bén cung hop tac thiét 1ap,
phat trién TS hop khdi nghiép va dbi méi sang tao
mé qubc gia; t& chirc cac sw kién lién quan dén hé
sinh thai kh&i nghiép va déi méi sang tao quéc gia
trong d6 chu trong vé coéng nghiép va coéng nghé.
Hop tac dao tao, wom tao chung cac dw an khéi
nghiép sang tao, xuc tién két ndi dau tw pham vi
quéc gia va quéc té. Cung véi do thwe hién cac dé
an, dw an chung vé nghién ctru, chuyén giao, thi

diém, thtr nghiém cac md hinh ddi méi sang tao,
kh&i nghiép sang tao lvéng dung phuc vu phat trién
kinh té va dam bao b&o an ninh quéc phong; hop tac
qubc té trong phat trién kinh t& céng nghé lwéng
dung; nghién ctru phat trién cac dy an giai quyét cac
van dé quan dung va dan dung. Hop tac xay dung
mo hinh Trung tdm di méi sang tao mé, nén tang
déi mai sang tao mé quédc gia, dai hoc sb vé déi moi
sang tao va kh&i nghiép, kénh truyén théng da
phuwong tién vé déi mai sang tao mé.

Giai doan 1 ctia T hop sé trién khai cac phan
khu chirc ndng gdm: Khu vie don tiép va van phong
thac day van hanh hé sinh thai quéc gia; Khu vuc
wom tao, két néi dau tw, lam viéc chung. Trong tam
xay dwng mé hinh quéc té vé ddi méi sang tao mé,
kh&i nghiép sang tao mé két néi véi hon 10 quéc
gia va vung lanh thd, hang nam thu hut trén 5 quy
dau tw, cac vwon wom qudc gia qudc té cé uy tin...
dwa T hop trd thanh dién hinh cé khd nidng mé&
réng, c6 anh huéng khu vuwc va québc té, tirng budc
dwa Hé sinh thai kh&i nghiép sang tao, dbi mai sang
tao mé trd thanh dong lwc phat trién kinh té-xa hoi./.

Hé sinh thai kh&i nghiép d6i m&i sang tao Viét Nam hién nay cé khoang hon 3.000 doanh

nghiép. S6 lwong vén dwoc cong bé dau tw vao cac doanh nghiép kh&i nghiép sang tao lién tiép

tang trwwdng. Téng von dau tw mao hiém vao cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao Viét Nam nam
2021 dat ky luc v&i hon 1,4 ty USD. Con sé nay cao gap 3 Ian nam 2020 (451 triéu USD) va gép 1,5

lan so vé&i con s6 874 triéu USD hoéi nam 2019.

Ngoai 4 Ky Lan céng nghé la cac cong ty khéi nghiép dwoc dinh gia trén 1 ty USD, sé lwong cac

cong ty dwoc dinh gia vai tram triéu USD ciing dang tang trwéng manh mé./.
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CONG NGHE MO BINH HINH XU HUONG PHAT TRIEN

STARTUP VIET

Cac xu huwdng cébng nghé moi Blockchain, Al, Metaverse, mé hinh bao méat (Trust architecture), vat

liéu thé hé mdi (next-generation materials), twong lai cua cdng nghé sach (Future of clean

technologies), co s& ha tadng phan tén (Distributed infastructure)... dang dinh hinh va dan dét xu
huwéng khéi nghiép trén thé gidi va Viét Nam khéng la ngoai Ié...

Pang chu y, nhiéu céng nghé méi nhuw

Blockchain, Al, bao mat, Metaverse, Viét Nam co loi
thé va ding cung diém xuét phat véi cac nwéc trén
thé gidi. Piéu nay ciing dwgc nhdn manh trong mét
b&o céo vé hé sinh thai khéi nghiép céng nghé cla
Viéet Nam do Ngan hang Phat trién Chau A (ADB)
phat hanh m&i day, trong d6 nhan dinh: Ky Lan khdi
nghiép trong linh virc cdng nghé tiép theo ctia chau A
va Thai Binh Dwong cé thé dén tir Viét Nam.

Nam 2021, Viét Nam dwoc ghi nhan sy gia tang
vuot bac vé thu hat dau tw khéi nghiép véi hon 1,4 ty
USD, con sb ky luc trong hoat dong dau tw khoi
nghiép tai Viét Nam. Bao céo vé hé sinh thai khoi
nghiép cong nghé cla Viét Nam ctia Ngan hang ADB
phat hanh thang 7/2022 cho biét, trong nam 2021,
nam linh vuc khéi nghiép hang dau thu hat dwoc
ngudn vén I&n nhat 14 céng nghé tai chinh (Fintech)
chiém t&i 26,6%; thwong mai dién t& chiém 20,3%;
céng nghé gido duc (Edtech) chiém 17,2%; coéng
nghé y té (Healthtech) chiém 7,8%; va phan mém

dich vu chiém 6,3%. Trong d6 céng nghé y té va céng
nghé ndéng nghiép (Agritech) la hai linh vwc co tac
dong xa hoi cao va cé tiém nang déng goép cho phat
trién bén virng va déng déu hon.

Xu hwéng cong nghé méi va nhirng khoan
dau tw tram triéu doé

Ong Pham Héng Quét, Cuc trwdng Cuc Phat trién
thi trwd'ng va Doanh nghiép Khoa hoc va Céng nghé
(Bd Khoa hoc va Céng nghé), cho biét, Viét Nam hién
da c6 khoang 3.800 startups, trong do, 11 startups
duwoc dinh gia trén 100 triéu USD. Hién nay, c6 hon
200 quy dau tw dang hoat dong & Viét Nam va hon
100 td chirc thic day kinh doanh, co s& wom tao...
Hé sinh thai cia Viét Nam da cé sy bt pha, dirng
thr ba trong khu viwc ASEAN (sau Singapore va
Indonesia). Dén thoi diém hién tai Vit Nam da co 4
Ky Lan (dinh gia trén 1 ty USD) gébm: VNG, VNPay,
MoMo va Sky Mavis.

Trong s cac xu huwéng céng nghé méi nhu ké
trén, Viét Nam co loi thé va ding cung diém xuét
phat v&i cac nwdc trén thé gidi & nhiéu cong nghé
m&i nhw Blockchain, Al, Metaverse, Healthtech,
Fintech, hay Edtech... Diéu nay thé hién & con sé
nguodn vén va sb thwong vu dau tw vao startup Viét
khi s6 vén rét startup Viét Nam ndm 2021 chiém 13%
tbng dau tw vao khu vwc Dong Nam A, tdng so voi
mirc 8% ctia nam 2020, dirng th 3 vé& ca tdng gia tri
va sb thwong vu dau tw vao startup trong khu vuec,
sau Indonesia va Singapore (theo bao cao Dbi méi
sang tao va diu tw cong nghé Viét Nam do Trung



N3m linh vuc khdi nghiép thu hat dugc ngudn vén I6n nhat

cua Viét Nam nam 2021 (%)

tam Dbi mdi sang tao quéc gia (NIC) thudc Bo Ké
hoach Pau tw va Quy dau tv mao hiém Do Ventures
vira cdng bd thang 4/2022).

Trong dé, thanh toan va thwong mai dién tl van
la hai nganh d&ng dau trong viéc thu hut vén dau tw,
dién hinh la viéc nén tang thwong mai dién t&r Viét
Nam Tiki (san thwong mai dién to dau tién tai Viet
Nam ng dung Robot ty déng vao quy trinh kho van,
hd tro van chuy&n hang hoéa) da huy déng thanh
coéng 258 triéu USD trong vong goi von do AIA dan
dau (cubi nam 2021).

Nganh tro choi trwc tuyén (gaming) da vwon lén
vi tri thtr ba trong sb cac nganh dwoc dau tw nhiéu
nhat nh& vao sy thanh céng trén toan ciu cia Sky
Mavis cung san phdm Axie Infinity (khi trong ndm
2021, cong ty nay da goi vén hang tram triéu USD va
tré thanh Ky Lan trong linh vwc céng nghé
Blockchain cta Viét Nam).

Bao cao D6i mdi sang tao va dau tw cong nghé
Viét Nam ciing cho biét dai dich COVID-19 tao nén
s bung nd vé lwgng giao dich & mot s nganh mai,
tr d6, ddn dén murc tang trwdng vwot bac vé sb tién
dau tw trong nhitng linh virc nay. Ba nganh ndi bat
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Ngudn: Bao cdo thang 7/2022 cliia ADB

nhat bao gébm y té&, gido duc, va chuyén ddi sb trong
doanh nghiép v&i mirc tang trwdng trong nam 2021
lan lwot 1a 1.016%, 526%, va 205%. Téng sb giao
dich cua cac thuwong vu trén 10 triéu USD vwot mirc
1 ty USD, tang 255% so v&i nam trwdc. Trong khi
nguodn vén chay vao vong seed ting 1&én mirc cao ky
luc ca vé sb lwong va gia tri thwong vy, thi nguén vén
chay vao cac vong sau series A da tré vé& murc trudc
COVID-19. N&m 2021 chirng kién sw xuat hién cta 5
giao dich tri gia trén 100 triéu USD trong cac linh vyc
thanh toan, thwong mai dién t&r va gaming.

Co hoi cho startup Viét

Nhiéu t6 chirc trong nuwéc va qubc té danh gia,
dbi méi sang tao tai Viet Nam s& c6 mét twong lai
day hra hen khi hién cé hang chuc céng ty véi dinh
gia vai tram triéu USD dang phat trién manh mé va
sé s&m tré thanh nhirng Ky Lan mé&i trong nhirng
nam tiép theo.

Trong mét bao cao danh sach cac doanh nghiép
startup sang tao, tang trwdng nhanh va cé tham vong
thanh Ky Lan cach day chwa lau, Ngan hang HSBC
nhan dinh Viét Nam ndi I&én nhw mét trung tdm khoi
nghiép, gan theo kip cac quéc gia nhw Indonesia va



Singapore. Vé&i dan sb tré, nang dong va cé tri thic,
ddé phd mang Internet va ty 1& s dung dién thoai
théng minh cao, cung sy Ging hd cua Chinh pha, Viét
Nam sé tiép tuc gitr virng vi thé 13 diém dén hap dan
véi c& nha dau tw 1an cong ty cong nghé, bién dat
nwéc nay trd thanh cai néi phat trién cta nhirng Ky
Lan tiém nang.

Ong Tinh Nguyén, déng sang lap LadiPage, cho
rang, Viét Nam hién cé hon 300 cong ty khéi nghiép
sang tao, diéu nay dang giup Viét Nam thuédc top 3
hé sinh thai khéi nghiép ndng dong sang tao nhét
khu vuc chau A. Ngoai ra, Viét Nam ciing dang tap
trung vao 3 nhdm nganh kh&i nghiép c6 mirc tang
trwdng cao: cham séc sirc khde; cong nghé tai chinh;
cong nghé ban Ié; 4 tru cét khéi nghiép: kinh doanh;
con ngudi; xa hoi; céng nghé khac.

Theo danh gia tvr cac chuyén gia, cobng nghé
sang tao sé tao ra tang trwdng phi thwdng cho cac
mé hinh kinh doanh, tang trwédng kinh t& néu bam
dang trong tam 3 xu hwéng: chuyén dbi sé (véi cong
nghé dién toan dam may (cloud), tri tué nhan tao (Al),
cbng nghé 5G, Internet van vat (loT)...); cbng nghé
héa tw ddng trong san xuat, cong nghé bdi dép vat
liéu (in 3D), di¥ liéu I&n (Big Data)...); khoa hoc trong
strc khée va cudc sdng (nganh cdng nghé sinh hoc
(biotechnology), dich vu y t& (healthcare); ché phadm
(vaccine)...

Cu thé, cac cong nghé két ndi kj thuat sb, dwoc
hd tro béi 5G va Internet van vat (loT), cé tiém nang
thuc day cac hoat dong kinh t&. Cong ty tw van
McKinsey nhan dinh viéc trién khai cac két néi nhanh
hon trén nén tang di déng, trong cac linh vwc nhw
cham séc strc khée, san xuat hay ban 1& cé thé giup
GDP toan cau ting thém tlr 1.200 ty USD dén 2.000
ty USD. Va kha nang két ndi va truyén tai tét hon sé
thuc day nhirng thay ddi I&n trong linh vuc tor kinh
doanh dén san xuét (théng qua diéu khién khong day
cac cong cu dién tr, may moc va robot).

Ciing theo McKinsey, khodng mét nira téng sb

cong viéc hién c6 c6 thé dwoc ty dong hoéa trong vai
thap nién t&i, khi qua trinh tw déng hoa cap dé cao,
két hop cong nghé thuc té do, tré nén phd bién hon.
Dén nam 2025, hon 50 ty thiét bi sé dwoc két nbi voi
Internet van vat céng nghiép (loT). Robot, cac thiét bj
tw dong hoa, in 3D... sé tao ra khoang 79,4 zettabyte
(79,4 ty terabyte) div liéu méi nam.
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Blockchain dwgc teng dung nhiéu trong cac linh vire
nhw tai chinh ngén hang, céng nghiép san xuét, chubi
cung g, dich vu cdéng hay giao duc.

Trong mot thé gidi 4.0, toan cau héa chuyén dbi
sd va tat cd moi thr dé& dwoc di lieu hoa, cho dén
nhirng céng nghé hoan toan méi nhw Blockchain,
Metaverse, Web 3.0... thi co hdi khéng danh riéng
cho mét quéc gia nao. Theo cac chuyén gia, nhitng
céng nghé rat méi sé la loi thé cha nguoi tré ndng
ddng va yéu thich céng nghé nhw Viét Nam. Ngoai
tinh “thdi thwong” cla cébng nghé nguwdi tré Viét dé
bt nhip ma ban than nhirtng doanh nghiép khdi
nghiép sang tao ciing s& nhan dwoc rat nhiéu sy hd
tro tv Nha nwédc nhw: hd tro 100% vé gia tri hop
ddng tw van vé thu tuc xac lap, chuyén giao, bao vé
quyén s& hivu tri tué...

Vé&i nhitng loi thé va tiém nang trén, doanh
nghiép khéi nghiép, nguwoi tré khéi nghiép Viét sé cé
nhiéu co hoi dé& cé thé hién thuc hoa khat vong “bién
dat nwéc nay tré thanh cai néi phat trién cta nhirng
Ky Lan tiém nang’, nhw danh gia cta cac té chirc
trong nwéc va nwdc ngoai./.



TINTUC SU KIEN

KHO'l NGHIEP XANH: Y TUONG DONG VAI TRO

DAN BUONG

Tuoitre.vn - Trong hoat ddng khéi nghiép, y tuéng déng vai tro d&n duong ter diém xuét phat, giup dinh

hwéng muc tiéu, déng thoi, gidi quyét céc van dé xa hoi quan tdm, cu thé la cac nhu cdu nédng cao

chét luong séng.

Phat trién xanh ddng nghia vé&i viéc kién tao sw
bén virng clia con nguoi véi didu kién va moi trudng
sbéng. Ban chét cla phat trién xanh la wu tién dau tw
vao cac tai nguyén, nang lvgng cé kha nang tai tao
dé dam bao cac diéu kién séng cé thé duy tri va phat
trién.

Céac ngudn tai nguyén twéng chirng la vo han
nhw nwéc, khéng khi, dat, khoang san, cay xanh...
cling cé kha nang suy gidm, can kiét néu khéng co
sy khai thac va st dung hop ly.

Phat trién xanh con thay dbi nhan thirc, hanh
dong cla con ngudi trong viéc duy tri va nang cao
chét lwong cudc sbng. Do dé, gido duc tw duy va
hanh ddng phat trién xanh cho cac thé hé, d&c biét
la thé hé tré, chinh la nhdm dam bao mét nén tang
phat trién bén virng cho cong dong.

Trong hoat dong khéi nghiép, y twédng dong vai
trd dan duong tlr diém xuét phat, giup dinh huéng
muc tiéu, gidi quyét cac van dé xa hoi quan tam, cu
thé la cac nhu cau nang cao chét lwong séng.

Viéc tim kiém, xay dwng y twéng va can nhac
tinh kha thi giup cho cac dy an khéi nghiép giam
thiéu cac rui ro, ddng thdi nang cao co hdi thanh
cong.

Cu thé, mot y twdng tét sé tac dong téi khdi
nghiép & cac van dé: gidi quyét van dé xa hoi quan
tam; mrc dau tw, kha ndng thu hdi vén va kha nang
sinh 1i; kha nang goi vén va thu hat cac nguén lyc;
tap hop nhan sy phu hop, chung chi hwéng va chia
sé lgi ich; strc dnh hwdng va sy ung hd cla cong
dong; kha n&ng nhan ban, nhan rong mé hinh mau;
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khai thac nguén Iwc va tai nguyén ban dia; kha ning
tao sinh ké, tao viéc lam va tac ddng dia phuong...

Mot y twdng khéi nghiép xanh thong thuwdng sé
can cac yéu tb sau: tén y twdng va dinh nghia vé
yéu t6 xanh trong y twédng: ngan gon, dé hiéu hoac
doc dao, khac biét d& ngwdi doc hinh dung van dé
va kha nang giai quyét van dé.

Déc biét 1a yéu td phat trién bén vibng trén co s&
tai tao, tudn hoan cac nguén lwc. Van dé can giai
quyét: thong thuwong sé la mot van nan clha xa hoi
ho&c moét nhu cau cha cong déng duwgc mod té chi
tiét, cu thé la chirng minh dwoc kha nang tai tao cac
nguén lwc cha xa hoi va méi trudng.

M6 t& san pham, dich vy cla y twdng gan véi
van dé& can giai quyét. Viec moé ta can lam rd sy
khac biét, tinh sang tao va dac biét la tinh kha thi khi
gidi quyét van dé xa hdi quan tdm mot cach hiéu
qua. Kha nang phat trién bén virtng ciia san pham,
dich vu.

M6 ta chi tiét vé& kha néng tai tao cac tai nguyén,
nguén lwc dé chirng minh sw bén virng cla y twéng.
Kha nang tao ra kinh t& va sinh ké. Y twéng can tao
ra ngudn kinh t& d& dam bao viéc trién khai trong
thuc té co tinh kha thi.

Cac y twdng tao tac déng xa hoéi, dac biét Ia sinh
ké, sé thwéng dwoc quan tdm va nhan dwoc sy hé
tro nhidu hon. Sy tham gia va loi ich cta cong
déng.

M6 ta ly do cac nhém dbi twong cu thé sé tham
gia cung véi dé tai, dw an va lgi ich clia ho & cac noi
dung nhw tiéu dung, chung tay hanh dong...



"Chap canh Khé&i nghiép xanh" chu trong Y
twéng xanh

Cudc thi y twéng khéi nghiép do Bao Tubi Tré
phéi hop véi cac don vi ddng hanh 1a Céng ty
Hyundai Thanh Céng va Xi mang INSEE Viét Nam
t6 churc.

"Chap canh Khé&i nghiép xanh" mong mudn nhan
dwoc nhirng y twdng khdi nghiép tir cac ban tré &
nhiéu linh virc. Khuyén khich cac y twéng sang tao,
ddc dao trong viéc xay dwng cac cbng trinh xanh,
mang lai nhiéu gia tri, giup gidi quyét nhirng van dé
cap bach, can thiét cla xa hoi va tao ra gia tri thuc
tién cho céng déng. Co thé néi vé linh vuc va san
pham, dich vu sé thwc hién; mé hinh san xuét, kinh
doanh sé thanh lap hoac cac hoat dong ma y twédng
kh&i nghiép sé thwc hién. Phan tich dwgc nhirng y
nghia kinh té, xa hoi mang lai khi trién khai y twéng
thanh cong. Quan trong, la phai XANH.

Cac y twdng dv thi vao so khao sé duwgc dang
tai, bai doat gidi sé dwoc vinh danh, cong bd trén
cac 4n pham cla bao Tudi Tré, dwoc tham khao, ghi
nhan y kién ctia Hoi ddng chuyén mén cudc thi.

Cac tac gid dy thi sé& dwoc tham gia cac budi
hwéng dan, tw van khéi nghiép do bao Tubi Tré td
chrc. Ngoai viéc duogc vinh danh trén mat bao,

nhitng y twéng khéi nghiép trén sé cé co hdi tiép
can v&i nhiéu quy dau tw cling nhw quang ba hinh
&nh dén véi cong chang.

Ban giam khao vong xép gidi v&i cac chuyén gia
c6 uy tin dén tir dai dién Ban bién tap bao Tubi Tré,
cac doanh nhén, chuyén gia, trong Ilinh vyc
startup... s& xét duyét chAm gidi tv nhirng bai da
vao so khao.

Bai dw thi tdi da 1.500 ch, kém hinh anh, video
la diém cong; c6 thé Ia thiét ké hinh anh, video,
powerpoint... chu thich nhwng phai cé bai mé ta
dwdi 1500 chir kém theo; chwa tirng tham gia cuéc
thi ndo, chwa tirng dang trén cac phwong tién truyén
thdng, mang xa hoi.

Bai duv thi gri vé dia chi email:
khoinghiepxanh@tuoitre.com.vn .

Thoi gian nhan bai dy thi tr 15-9-2022 dén hét
ngay 15-12-2022.

L& trao gidi cudc thi "Chdp canh Kh&i nghiép
xanh" dw kién cudi thang 12/2022.

Gia tri giai thwéng:

1 gidi nhéat trj gia: 30 triéu dong;

1 gidi nhi trj gia: 20 triéu déng méi giai;

1 gidi ba tri gia: 10 triéu déng mbi giai;

5 giai khuyén khich tri gia: 5 triéu débng méi giai.

17 muyc tiéu phat trién bén virng cta Lién Hiép Qudc co rat nhiéu muc tiéu lién quan dén phat trién bén virng,

khéng xam hai moéi trwdng va bao tdn tai nguyén thién nhién. C6 thé néi day la muc tiéu chung vi sy truéng tén cla

nhan loai. B4t ky doanh nghiép nao, du la startup nhé, vira hay Ién d&u phai nhan biét va dwa cac muc tiéu nay vao

thanh mét trong nhitng muc tiéu phat trién chinh. Trong béi canh chung, rat cAn nhirng doanh nghiép kh&i nghiép

m&i tap trung vao xanh héa, nham thiét ké gidi phap maoi dé gidi quyét cac van nan dwong dai, cai thién tinh trang

hién hivu va tao ra cac y twéng, gidi phap xanh hoan toan méi. Y twéng vi vay sé la mét trong nhirng buéc dau tién,

quan trong trong nhan dién van dé, nghién ctu tim hiéu va kién tao giai phap. Y twéng, giai phap co6 hién thuc héa

dwoc hay khong con can dwoc wom tao qua moét qua trinh thir nghiém va kiém tra mirc do kha thi truéc khi co thé

trién khai.

Vi du vé y twdng xanh c6 thé 1a y twéng gidi quyét cac van nan hién hivu vé& rac thai, bién déi khi hau, xam hai

moi trwéng bang hda chét, hodc gidi phap cho thuwec phdm xanh, nguyén vat liéu thay thé than thién véi méi trwong,

néng nghiép xanh gitp can bang hé sinh thai...

Doanh nhan Nguyén Phi Van



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

HE SINH THAI KHO'l NGHIEP TINH BiNH BINH: NHAN DIEN
GIAI DOAN PHAT TRIEN VA BE XUAT GIAI PHAP

Hé sinh thai khéi nghiép déi méi séng tao tinh Binh Dinh da cé buéc khéi dong ttr ndm 2016, sau khi
Thad twéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh S6 844/QB-CP ngay 15/6/2016 vé viéc “Thic day hé sinh
thai khéi nghiép d6i méi séng tao (BMST) quéc gia dén ndm 2025”. Sau hon 6 ndm phét trién hé sinh
théi khéi nghiép, Binh Dinh da cé nhitng két qué hoat dong ban dau tich curc.

NHAN DIEN GIAI POAN PHAT TRIEN HE SINH
THAI KHO'I NGHIEP TiNH BINH DINH

Dwa trén 5 tiéu chi danh gia thyc trang (Chinh
phl va méi trwdng phép ly, nguén nhan lwc, mat do,
van hoéa, vdn dau tw) va 7 cip do phat trién (So
khdi, thiét lap nén tadng, Tang tbc, DA hinh thanh,
Hoat déng hiéu qua, Phat trién, Trién vong), hé sinh
thai khéi nghiép DMST tinh Binh Binh c6 thé dwoc
nhan dién nhw sau:

Chinh phu va méi trwong phap ly

Céng tic xady dwng co ché, chinh sach cho
hoat déng khéi nghiép

Binh Dinh da ban hanh cac van ban quan trong
lam co s& cho phat trién hé sinh thai khéi nghiép,
bao gébm:

- Quyét dinh S6 3043/QD-UBND ngay 28/8/2019
ctia UBND tinh Binh Dinh vé viéc phé duyét bé an
“H6 tro Hé sinh thai kh&i nghiép DMST tinh Binh
Dinh giai doan 2019-2025”; Quyét dinh Sé 1735/Qb-
UBND ngay 25/5/2018 ctia UBND tinh Binh Dinh vé
viéc ban hanh ké hoach trién khai thwc hién dé an
“H6 tro phu nir khdi nghiép giai doan 2018-2025"
trén dia ban tinh Binh Dinh; Quyét dinh Sé 3853/QDb-
UBND ngay 24/10/2019 ctia UBND tinh Binh Dinh vé
viéc thanh 1ap Ban chi dao dé trién khai thyc hién dé
an “Hé tro Hé sinh thai khéi nghiép DMST tinh Binh
Dinh giai doan 2019-2025”; Quyét dinh Sé 4149/Qb-
UBND ngay 12/10/2021 ctia UBND tinh Binh Dinh vé
viéc thanh lap H6éi déng tw van va dau tw khoi
nghiép tinh Binh Dinh.
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Hinh thanh céc té chirc méi vé hé tror khéi
nghiép

Nham trién khai va c6 sw phdi hop, hd tro gitra
cac don vj trong té chirc cac thirc hoat dong xay
dwng hé sinh thai kh&i nghiép DMST trén dia ban
tinh, Binh Dinh da thanh 1ap: Ban chi dao hé tro khéi
nghiép DMST tinh Binh Dinh; Hoi ddng tw van va
dau tw kh&i nghiép tinh; Trung tdm Kham phéa khoa
hoc va Dbi méi sang tao. Péng thoi, S& Khoa hoc
va cong nghé tiép tuc cai tao, nang cap khu khéng
gian chung hé tro kh&i nghiép Bihub thanh noi giao
lwu, trao ddi kinh nghiém vé kh&i nghiép clta cong
ddng kh&i nghiép tinh Binh Dinh.

Hoat déng két néi hop tic xdy dwng mang
lwéi cia S& Khoa hoc va céng nghé tinh Binh
Dinh

S& t6 chirc 3 sw kién Ngay hdi khéi nghiép tinh
Binh Binh, thu hut hon 1500 ngwdi tham dy 1a 1anh
dao cac s&, ban, nganh, cac hdi doan thé, cac
trwdng dai hoc va cao dang cua tinh, cac td chirc hd
tro khéi nghiép, cac nhéom dy an khéi nghiép, cac
doanh nghiép kh&i nghiép, sinh vién, hoc sinh. Bén
canh d6, S& két néi va tham gia cac hoat dong véi
hé sinh thai kh&i nghiép Vung Nam Trung Bo - Tay
Nguyén, sw kién SURF DPa Nang, Khéi nghiép
Quang Nam va céac hoat déng cla qubc gia, két nbi
va hop tac véi hé sinh thai khéi nghiép mién Nam.

O tiéu chi nay, Binh Dinh con mot sé yéu kém
nhw: sy lién két va hop tac véi cac s& nganh khac
trong viéc phdi hop xay dwng chwong trinh hé tro



kh&i nghiép chua rd nét; thiéu sy quan tam thwéong
xuyén ctia lanh dao tinh, cling nhuw thiéu cac hoi
thdo lién quan dén chinh sach hé tro kh&i nghiép,
dac biét Ia tai chinh va dau tw dé hd tro cho hé sinh
thai kh&i nghiép phat trién ban dau; thiéu cac td
chire ho tro khéi nghiép méi, cac chwong trinh hop
tac cong tw, chwong trinh wom tao, ting tdc khoi
nghiép con qui md nhd 1é; va sy tham gia clia doanh
nhan trong hoat déng khéi nghiép chwa thuwong
xuyén, chwa nhiéu vé sb lwong va chat lwong.

Nguén nhan lwc

Céng tdc dao tao, tap huan khéi nghiép

Binh Dinh d& xay dung chwong trinh, k& hoach,
td chirc cac budi dao tao, tap huan ky nang va phat
trién hoat dong khéi nghiép cho nhan Iwc nguén va
doi twong hoc sinh, sinh vién, doanh nghiép khé&i
nghiép trong toan tinh tham gia. Cu thé, Binh Dinh t6
chirc dwoc 9 dot dao tao, tap huén kj nang cho cac
can bd nguén cho can bé thubc cac sé, ban, nganh,
& chirc doan thé cla tinh va ct 3 can bd truc tiép
trién khai thwc hién cac hoat dong khéi nghiép nham
xay dwng doi ngl chuyén gia tw vén, hé tro cho hoat
dong khéi nghiép cda tinh trong nhirng ndm dén, thu
hat hon 400 lwot nguwdi tham du.

Bén canh d6, Binh Binh trién khai 5 chwong trinh
dao tao tai tinh thu hat gan 500 lwot ngwdi tham dw
thdng qua cac Iop tap huan, dao tao, bdi dwdng nhuw
“Phwong thirc quan ly va van hanh cac hoat dong
kh&i nghiép DMST”, “Nang cao nang lwc xay dwng
Hé sinh thai khéi nghiép”, “Nang cao néng lwc huan
luyén vién khéi nghiép”, Khéa bdi duwéng kién thirc,
ky nang, kinh nghiém c6 van kh&i nghiép, Khéa boi
dwdng kién thire, k§ nang, kinh nghiém lam nha dau
tw thién than sang tao cho doanh nhan.

Ngoai ra, S& Khoa hoc va céng nghé Binh Dinh
phéi hop voi Trwong Dai hoc Quy nhon, Tinh Doan
cl can bd hé tro khéi nghiép tham gia 4 dot dao tao
véi sb lwong 14 lwot nguwdi tham dw dao tao tai cac
t6 chirc hé tro khéi nghiép TP.H6 Chi Minh nhw

Trung tdm H6 tro khéi nghiép va B6i méi sang tao
(SiHub); Khu c6ng nghé phdm mém dai hoc Québc
gia TP.H6 Chi Minh (ITP).

Nhuw vay, cac nhém khéi nghiép tré ngay cang da
dang, dé xac dinh, dén t cac linh vuc, mot sb
trwong dai hoc Ién nhw DPai hoc Qui Nhon da cé
chwong trinh dao tao va td chirc hoat dong hd tro
kh&i nghiép thwdng xuyén, cé hoat dong hé tro phu
n kh&i nghiép. Hoat ddng ngudn nhan lwc c6 phan
cai thién hon t&r cudi nam 2021 dén nam 2022 nho
thic day nhiéu chwong trinh dao tao va tap huén
cho cac tb chirc hd tro khdi nghiép, céng déng,
bwédc dau nang cao dwoc nhan thirc, két ndi cac
ngudn lwc, hinh thanh tirng bwdc mang lwéi ngudn
lwc cho phat trién.

Tuy nhién, & tiéu chi nay, Binh Binh con mét sb
yéu kém nhu: thiéu cac hoat dong két ndi, dao tao,
hop tac cac td chirc vé cong nghé, lap trinh; cac
chwong trinh gidao duc khé&i nghiép & cac truwdng
trién khai chwa déng bd va manh mé tir cac trwdng
Phd théng trung hoc, Cao dang va dai hoc; va hoat
dong & cac Trung tam ho tro khdi nghiép cac trwdng
cao dang, dai hoc con mé nhat.

Mat do

Co sé vat chat cho hoat déng khéi nghiép

S& khoa hoc va céng nghé Binh Dinh d3 trién
khai xdy dwng khéng gian danh riéng cho khdi
nghiép va sang tao BIHUB (Binhdinh Innovation
Hub) -. BIHUB hwéng dén viéc phat trién cong dong
khé&i nghiép va thuc day DMST. Két qué khao sat co
s& vat chat hé tro hoat ddong khéi nghiép tai tinh
Binh Dinh clia dé& an 844 nam 2021 do Songhan
incubator thwc hién cho thdy, chi c6 10% can bod
dwoc khado sat cho biét ho c6 khong gian 1am viéc
chung va c6 t6i 88% khodng c6 co sé& vat chat hé tro
hoat dong khé&i nghiép. Nhw vay, co thé thdy co s&
vat chat cho hoat déng khéi nghiép trén dia ban tinh
con rat han ché, méi hinh thanh va xay dwng dwoc
mot khdng gian lam viéc chung.
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Khéng gian lam viéc chung - 10%
khae [ 5%

Cosduwomtao 0%

Hinh 1. Ngudn co s& vat chat cho hoat ddng hé tro khéi nghiép

Mang Iwéi cé van khéi nghiép

Nam 2021, Binh Binh co quyét dinh thanh lap
Hoi ddng Tw van va dau tw khéi nghiép, t6 chirc dao
tao nhém cb van cho kh&i nghiép. Mang lwéi cb van
dang & giai doan dau dé hinh thanh va phat trién.

Van héa

Céng tdc truyén théng vé khéi nghiép

Cong tac thong tin truyén thong trén dia ban tinh
Binh Binh da dwoc trién khai thwe hién bang nhiéu
hinh thirc da dang, phong phi va da cung cép kip
thoi nhivng ndi dung, théng tin bb ich cho céng déng
kh&i nghiép, déng thoi, lan tod théng tin lién quan
dén qua trinh tao dwng va phat trién hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao cla tinh dén cac tang |&p nhan
dan trong tinh, cu thé cac hoat ddng nhw:

- Duy tri website khé&i nghiép DMST (http.//
bihub.vn/);

- Cap nhat céac bai viét, hinh anh néi dung vé hoi
thao, khéa hoc nhw: Phat dong Cudc thi Khéi nghiép
sang tao tinh Binh Pinh hang nam va quang ba vé
s kién Ngay héi khéi nghiép DMST tr nam
2019-2022;

- Dang tai cac bai viét véi nodi dung kién thirc vé
khéi nghiép sang tao; chia sé kinh nghiém cua cac
doanh nhan thanh dat, cac startup trong nwéc va thé
gidi; cac mod hinh kh&i nghiép thanh cong, cac dy an
kh&i nghiép tai dia phwong nhu: Co s& ndm An
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Nhon, Ruwou vang nép, md hinh hé tro va phat trién
ky nang séng,...

- Phéi hop véi Bao Binh Dinh, Dai Phat thanh va
Truyén hinh Binh Binh, Tap chi Khoa hoc va céng
nghé d& hé tro dwa tin va phat séng vé Cudc thi
Khé&i nghiép sang tao tinh Binh Binh qua cac nam.

Céng tac té chirc cudc thi khéi nghiép

Hang nam, S& Khoa hoc va céng nghé té chirc
cac suw kién trong diém nhw: Chwong trinh Tuyén
chon va Uom tao cac y twédng, dw an khéi nghiép,
sy kién Ngay hoi Khéi nghiép DMST. Cudc thi khéi
nghiép DMST thu v& 91 hd so hop 1é dang ky tham
dw (ndm 2019: 26 hd so, ndm 2020: 42 hd so, nam
2021: 23 hd so), trong dé, linh vweec Néng nghiép,
coéng nghé théng tin va dich vu chiém ty & cao nhét.
Tbng sb gidi thwéng da trao 1a 21 gidi (nam 2019: 05
gidi; nam 2020: 10 giai; nam 2021: 06 giai).

Nhin chung, viéc td chirc Cudc thi Khoi nghiép
sang tao thu hat nhiéu dw an tham gia voi lIinh vyc
dw thi da dang, ap dung cdng nghé méi. Pa sb cac
dw an déu hoan thién san phdm mau, cé dv an da
c6 san pham ban ra thi triedng va buwdc dau thu hat
s quan tdm cla khach hang. Trong dé, cé moét sb
dw an tiém nang nhu: Dw an “Hop tac x& ndm
Anvies” - tac gia Phan Kim Nhat Quynh dat giai dac
biét vao nam 2019 va nhan duwoc suv tai tro tr CLB
Pau tw khdi nghiép tinh Binh Binh hay dw an


http://bihub.vn/
http://bihub.vn/
http://bihub.vn/
http://bihub.vn/

Ngéan sach Nha nwéc

Dé an, Chuong trinh ctia Nha nwéc
Ngan sach don vi

Tai tro tir doanh nghiép

Tai tro tir cac td chirc phi chinh pha

. 53%
I 38%
I 33%
I 25%

B 5%

Nguédn khac 0%

Hinh 2. Nguén tai chinh cho hoat déng hé tro khéi nghiép

“Xwéng san xuat dd choi bang gb, an toan cho tré
em” cGa nhom tac gid: Tran Nhat Thién Thanh, V&
Thi Bich Ty, Trwong Van Thanh, Pham Nhw Nhat
Huy dat gidi Nhat vao nam 2021 va dat giai Khuyén
khich Cudc thi Tim kiém tai nang khé&i nghiép DPMST
vung Nam Trung B va Tay nguyén nam 2022.

O tiéu chi nay, Binh Dinh con mot sb yéu kém
nhuw: cac sy kién kh&i nghiép hé tro cho startup dén
tr cac td chirc cong déng, té6 chirc tw nhan chua
nhiéu, tan suét thap, khong lién tuc va thiéu da dang,
thiéu hop tac va lién két dé gia tang chét lwong tri
thirc d6i m&i sang tao va cdong nghé; hau hét chua
c6 cac hoat dong lien két wom tao, hd tro khdi
nghiép toan dién cac dich vu gilp startup phat trién
dé dang hon.

Vén

Nguén tai chinh cho hoat déng khéi nghiép

Theo sbé lieu khao sat nam 2021 cha dé an hé
sinh thai kh&i nghiép do SHi thuc hién, cé thé thay
ngudn vdn cho phat trién hé sinh thai dén cha yéu twr
Nha nwéc, cac dé tai, chwong trinh cia Nha nuwéc.

Theo két qua khao sat, ngudn Iwc tai Chinh cha
yéu dén t» ngan sach cta don vi, tai tro cla doanh
nghiép, ngan sach Nha nuwéc va tr cac Pé an,
Chuwong trinh ctia Nha nwéc. Trong d6, nguodn tai
chinh cho hoat déng kh&i nghiép chiém 53% ngan
sach Nha nuwéc, 38% tir dé an, chwong trinh cla
Nha nuwéc, 33% ngan sach cda don vi, 25% tw tai

tro doanh nghiép, con lai 5% tir cac td chirc Chinh
phl va nguén khac.

Tw két qué khao sat trén co thé thay, nguébn
ngan sach chinh cho hoat déng hé tro khéi nghiép
tai tinh Binh Binh chi yéu t» ngan sach Nha nuwéc.
Bén canh d9, tinh cling da huy dong thém nguén tw
dé an, chwong trinh ca Nha nwéc. Phan ngan sach
ctia Nha nuwéc va dé an ciing khéng nhiéu, rat it so
v&i ky vong phat trién ddi méi sang tao cua tinh.

Vén dau tw thién than

Pa phan cac dw an khéi nghiép st dung vén ca
nhan va ban bé, ngudn vén cho dau tw ti» cac nha
dau tw thién thdn chua cé. Hoat déng xay dwng
mang lwéi cac nha dau tw thién than con td chirc
Idng 180. Cac mang lwdi cho dau tw khéi nghiép mai
& mat cha trwong, van ban hanh chinh.

Dé thém thong tin di¥ liéu vé nhan dién giai doan
phat trién cGa hé sinh thai kh&i nghiép, cé thé tham
khdo thém di liéu khdo sat hé sinh thai dwoc thuc
hién theo dé an 844 nam 2021 nhw Bang 3.

Theo két qua khao sat, tAt ca cac yéu t6 cla hé
sinh thai khéi nghiép déu dwoc danh gia trén mirc
3,90. Trong do, tinh thdn kh&i nghiép, tinh than
doanh nhan duwgc cac can bd tham gia khao sat
danh gia cao nhat gan 4,30. Tiép theo 1a Sy quan
tam cla chinh quyén dia phwong déi véi hoat déng
kh&i nghiép DPMST danh gia & mirc 4,11 va sy quan
tam cla cong déng doanh nghiép dia phwong ddi
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Bang 3. Téng hop danh gia HST khéi nghiép d6i méi sang tao tinh Binh Binh

v&i hoat dong kh&éi nghiép PMST & mic 4,08. Co
s& vat chat hd tro khéi nghiép dwoc cac can bod
tham gia khao sat danh gia & mac thdp nhat chi
dwoc 3,92. Qua dd, ching ta cé thé thay chinh
quyén va cong déng doanh nghiép trén dia ban tinh
Binh Binh dang c6 quan tam dén khéi nghiép DMST.

T nhirng phan tich va sb liéu trén, c6 thé nhan
dién hé sinh thai khéi nghiép tinh Binh Dinh dang &
Cép 2 (thiét 1ap nén tang) theo tiéu chi xép loai.

CAC GIAI PHAP CHO PHAT TRIEN HE SINH
THAI KHO'I NGHIEP BINH DINH

Nang cao vai tro lanh dao, chi dao cua quan
ly nha nwéc thic day hé sinh thai khéi nghiép
dia phwong phat trién giai doan dau.

- S& KHCN can gii vai trd tham muu, tién phong
manh mé trong cac hoat dong khéi nghiép déi mai
sang tao, két ndi cac ngudn lwc da dang, thu hat sy
quan tdm cla lanh dao tinh, tdng cwong hop tac
cong tw dac biét Hiép hoi doanh nghiép, cac td chirc
hé tro khéi nghiép, trwdng dia hoc, thic day xa hoi
hoa, lién két, hop tac cung phat trién hé sinh thai
kh&i nghiép;

- Nghién ctru, hoc héi va tham muwu ban hanh
cac co ché chinh sach da dang, sat véi thuce tién, hd
tro phat trién hé sinh thai kh&i nghiép, dac biét, hinh
thanh cac t6 chirc d6i méi sang tao mai, nhw trung
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tam déi m&i sang tao, trung tdm hé tro, cac chwong
trinh wom tao, tang téc, xay dwng da dang mang
lwéi két ndi trong nwéc va ngoai nwéc;

- Lwa chon mét sb linh vwc khdi nghiép khac
biét, c6 tinh chién lwoc nhw du lich cdng déng sang
tao, logictics, cong nghiép ché bién, kinh té bién, ...,
dé xay dwng thuwong hiéu khéi nghiép riéng biét;

- Thu hat thém ngudn lwc tai nang, nhiét huyét ti
cac s& nganh khac, cac t6 chirc chinh tri-xa hoi
tham gia vao thuc déy hé sinh thai khé&i nghiép, lwc
lwong tién phong nay sé& c6 nhiém vu tiép thu tri thirc
ddi mdi sang tao va céng nghé nhanh nhét co thé,
dé chuyén giao lai cho cdong déng trén dia ban, hinh
thanh nhiéu dé an, chwong trinh cho phat trién hé
sinh thai khéi nghiép.

Hinh thanh cac trung tam déi méi sang tao,
cac khu co-working space, cac té6 chirc dich vu
hé tro kh&i nghiép, cung cap cac co s& vat chat
cho khé&i nghiép.

- S&m hinh thanh Trung tdm déi méi sang tao
Binh Dinh tiéu biéu, gilp kh&i nghiép cé co s& vat
chét cling nhw tao diéu kién ban dau thuan loi cho
phat trién, wom mam cac tai nang tré twong lai dé
dang hon.

- C6 co ché, chinh sach khuyén khich hé tro' cho
cac trwong dai hoc, cao dang hinh thanh cac trung



tam ddi mai sang tao, wom tao, cac hoat ddng khdi
nghiép dién ra thwdng xuyén hon.

- C6 co ché thu hut, hop tac cong tw, hodc thu
hut cac nha dau tw FDI vao Binh Binh c¢o chinh sach
hé trg, dau tw khéi nghiép dia phwong, co céac
khéng gian d6i m&i sang tao lién két.

Phat trién nguén nhan Iwc toan dién

- P4y nhanh hon cac chwong trinh gido duc khéi
nghiép tir cac trwong PTTH, cao déng va dai hoc
thdng qua cac dbi tac lién két, tap doan, dbi tac quéc
té v&i cac hinh thirc offline va online;

- Lién két v&i TECHFEST, céac t6 chirc hd tro
kh&i nghiép uy tin trong nwdc dé thuc day sy
chuyén giao tri thirc, cong nghé, két ndi ngudn luc
cho phat trién nhan luc dia phwong nhuw dao tao
mentor, nha dau tw, két ndi cac Lang Coéng nghé,
chuyén gia va dbi tac cong nghé. Nam 2023, UBND
tinh Binh Dinh nén dé xuét hop tac véi B6 KH&CN
va Ban t6 chirc TECHFEST dé lam sy kién 1&n
TECHFEST khu vic cho khéi nghiép ddi méi sang
tao nhw cac tinh Bdng Nai, Binh Dwong, Vinh Phtic,
Lai Chau, Son La, ...;

- Co6 chinh sach thu hat startup, nhan tai déng
gop cho phat trién dbi mai sang tao.

Nguén vén

- Pau tv cho déi m&i sang tao va kh&i nghiép
cling chinh la dau tw cho con ngudi, cho twong lai,
nham hinh thanh déi ngii doanh nhan van héa, chét
lwong mang tdm qudc gia va qudc t& canh tranh
bang tri thirc, cdng nghé mang lai thinh vwong cho
quéc gia va lam giau cho dia phwong phat trién. Vi
vay, dia phwong can cé ngudn ngan sach phu hop
lam vén mdi, thu hat thém cac ngudn lwc vén cac
bén dé gia tang ngudn lwc cho phat trién hé sinh thai
kh&i nghiép;

- Som lap ra quy hé tro khdi nghiép tw nhan tw
cac doanh nhan Binh Binh thanh cong, tao ra ciu
ndi két ndi cac quy hé tro khéi nghiép cho dia
phuong;

Két ndéi cac mang lwéi nguodn lwc da dang,
hinh thanh van héa khé&i nghiép nang dong, hiéu
qua

- Tang cuong két ndi cac ngudn luc 1a cac cong
ty, tap doan, doanh nhan cho hé trg khéi nghiép nhw
tw van, dau tw va két néi thi tredng. Thic dady manh
mé hoat dong truyén théng, hé tro phat trién
marketing va thi trong cho cac doanh nghiép khéi
nghiép;

- Két nbéi hé théng mang lwdi khéi nghiép trong
nwdc va qubc té, cac td chirc hd tror khéi nghiép,
cac trung tdm déi méi sang tao. Bwa nhiéu chuyén
gia khéi nghiép qubc gia vé dia phwong dé tao sw
chuyén bién nhanh vé tw duy va tri thirc kh&i nghiép.

S&* dung mo6 hinh mé&i hé sinh thai khé&i
nghiép déi méi sang tao mé: nham thuc day cung
cau thi trwdng gidi quyét cac thach thire Ién cho dia
phuwong, doanh nghiép dat hang theo nhu cau, trao
nhiém vu tim kiém giai phap déi mé&i sang tao cho
céac startup va cac té chlrc trung gian déi méi sang
tao thwec thi.

KET LUAN

Kh&i nghiép DMST la cong cu hiéu qua dé tao ra
thé hé doanh nhan méi cé sy sang tao, cong nghé
tao ra sy dot pha Ién cho phat trién kinh t& & dia
phuwong va quéc gia. Phat trién hé sinh thai khdi
nghiép chinh la phat trién ha tang tri thirc, cong
nghé dé doanh nghiép kh&i nghiép ra d&i ngay cang
nhiéu vé sb lwong va chat lwong. Tuy nhién, can
phai c6 sw vao cudc ddng bd, khoa hoc va quyét liét
cta chinh quyén dia phwong véi cach lam dung, tw
duy dung ngay tir dau, thi hiéu qué cho mét hé sinh
thai kh&i nghiép sé phat huy dé cé thé tao ra nhiéu
doanh nhan chét lwgng phat trién kinh té. /.

Ly PBinh Quén

Phé cha tich H6i déng c6 van PMST Québc gia,
Téng Giam déc Trung tdm wom tao khéi nghiép
Séng Han (SHi)
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

NHU'NG BOI CANH PHAT TRIEN CUA HE SINH THAI
NHAT BAN

Mét trong nhirng thach thirc kinh té chinh cua
Nhat Ban trong vai thap ky qua la tang s linh hoat
vé co ciu kinh t& d& canh tranh trong cac nganh
thay ddi nhanh nhd sw phat trién vé cong nghé
théng tin (CNTT). Hé sinh thai kh&i nghiép, vén da
phat trién nhw mot phan cta nén kinh té Nhat Ban
thdi gian gan day, hién dang la tién dé va trung tdm
trong viéc thu hut sy chu y tr Chinh phu va cac
doanh nghiép I&n. Nhirtng nam sau chién tranh,
nhidu doanh nghiép I&n cia Nhat Ban da dwoc
thanh lap.

Méi lien két gitra cac hé sinh thai khéi nghiép
Nhat Ban cling la mét linh vyc trong tam trong quan
hé cua nwéc nay véi Hoa Ky.

Nhw da néu rd trong Quan hé dbi tac vé nang
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Iwc canh tranh va kha nang phuc hdi Hoa Ky-Nhat
Ban lan dau tién dwoc dwa ra vao nam 2021,
thwong mai héa cédng nghé dién ra trong cac cdng ty
kh&i nghiép va sw hop tac gilra cac hé sinh thai khéi
nghiép duwgc xem la mét khia canh quan trong trong
hop tac khoa hoc va céng nghé gilra Hoa Ky va
Nhat Ban.

Viéc thuc day hé sinh thai khéi nghiép ctia Nhat
Ban ciing l1a mét wu tién vé chinh sach trong nuwéc.
Ké& hoach chién lwoc téng trudng dwoc cong bd vao
thang 6 ndm 2022 bao gdm viéc thuc day hé sinh
thai kh&i nghiép cia Nhat Ban nhw mét dong lwc
tang trwdng. Keidanren, hiép hdi doanh nghiép 1&n
ctia Nhat Ban da dwa ra cac khuyén nghj dé ciing cb
hé sinh thai kh&i nghiép cia Nhat Ban.



Mot s6 dac diém cua Hé sinh thai khéi nghiép
cua Nhat Ban

Thir nhét, pham vi cta cac linh vuc rat rong nhw
nghién ctu sau, tin tc, ngudn nhan lwc, dich vu
céng nghé, vat lieu tdng hop méi, cong nghé sinh
hoc, cdng nghé lién quan dén khéng gian, cong nghé
gido duc va dich vu di ddng. The hai, nén tang gido
duc cla cac doanh nhan. Nhiéu nguoi dén tir cac
trwdng dai hoc hang dau ctia Nhat Ban, bao gom Dai
hoc Tokyo, Pai hoc Keio va Dai hoc Kyoto. Nira thé
ky trwdc, sinh vién wu ta tét nghiép cac trwdng dai
hoc nay dwoc nhan vao cac codng ty Ién dé dwoc thu
xép viéc lam subt doi, hodc ho co6 xu hwéng lam
cong chirc cho Chinh phu.

Tuy nhién, thyc té hién nay la nhirng sinh vién tbt
nghiép dai hoc loai wu chinh la nhirtng ngw&i sang lap
cobng ty khéi nghiép, day la bang chirng cho thay hé
sinh thai kh&i nghiép ciia Nhat Ban cé tinh hgp phap
x& hdi cao hon so véi thoi ky sau chién tranh. Diéu
nguwoc lai cling dang, voi tinh hgp phap xa hdi dwoc
trao cho hé sinh thai kh&i nghiép b&i nhirng sinh vién
tdt nghiép dai hoc wu td, nhirng ngwdi cé chung nén
tdng voi lanh dao cla cac tap doan Ién hoac cong
tac trong chinh phi va nhirtng ngwdi hién dirng dau
mot cdng ty khéi nghiép. Béng thdi, mot sb cong ty
duwoc thanh lap bdi nhivng ngwdi cd nén tang gido
duc khac véi gi¢i thwong lwu ctia Nhat Ban, bao gdm
cwu sinh vién cla cac trwong dai hoc khdng phai cua
Nhat Ban va mét sé la hoc sinh trung hoc da bé hoc.

The ba, dd tudi clia cac doanh nhan. Hau hét déu
sinh vao nhitng nd&m 1970 va 1980, va nhiéu ngudi
trong s6 ho thanh lap cong ty cla minh vao dau
nhirng nam 2010, khi ho & do tudi cudi hai mwoi va
dau ba muoi. C6 mot thé hé nang dong trong cong
viéc, trong d6 cac doanh nhan da trwéng thanh sau
khi bong boéng kinh té Nhat Ban vé& nam 1990. Ho Ién
Ién trong ky nguyén tang trwdng cham clia nhirng
nam 1990, va chuwa tirng trdi qua thoi ky khi tang
trwdng kinh té ctia Nhat Ban nhanh chéng thu hep

khoang cach véi Hoa Ky. Ho cling khéng bi anh
hwéng bdi nén kinh t& doanh nghiép clia Nhat Ban
ma nhiéu ngwoi da trai qua nhitng ndm lam viéc cbt
I6i cua hg. Thay vao do, nhirng doanh nhan nay I&n
lén & Nhat Ban thoi ky hau bong bong, khi cac thé hé
tré it co kha nang tim dwgc viéc lam tai mét cong ty
I&n mang lai sy hao nhoang va 4n dinh nhw 1&i hira
thoi hau chién.

Mot sé startup tai Nhat Ban

Preferred Networks: dwgc thanh 1ap vao nam
2014 bé&i cac nha khoa hoc may tinh dén tr Pai hoc
Tokyo. Céng ty cung cap cac thuat toan va cong cu
hoc may. Cac nha san xuat hang diu cta Nhat Ban,
bao gébm nha san xuét 6 t6 Toyota va nha san xuét
robot Fanuc, da hop tac véi Preferred Networks dé
cung phat trién cac hé thdng robot, cho phép robot tu
hoc cac chuyén déng va nhiém vu méi ma khoéng can
ngwdi van hanh 1ap trinh chang. Mot loat cac cong ty
céng nghiép lén da cung cap vén ban dau, vi
Preferred Networks dwogc tach ra khéi mot cong ty
trwdc do tap trung vao viéc cung cap chirc nang tim
kiém tir di¥ liéu khéng phai van ban.

Mot trong nhi*rng nhan vién clha Preferred
Networks, Ohta Kazuki, cling la sinh vién tot nghiép
Pai hoc Tokyo, da rdi cong ty va déng sang lap
Treasure Data, mot cong ty nén tdng quan ly dir liéu
danh cho doanh nghiép, & Thung ling Silicon.
Treasure Data dwgc thanh 1ap vao nam 2011 va vao
nam 2018, cong ty nay da dwoc mua lai b&i Arm, mot
céng ty ban dan thuéc s& hiru cha Tap doan
Softbank, v&i gia wéc tinh khoang 600 triéu USD.
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SmartNews: cung cap ngudn di¥ liéu tin tic
duwoc sdp xép theo s& thich clia moi nguwdi nhw da
duwoec tiét 16 bdi cac mé hinh s dung tin tic ctia ho.
Nhirng ngudi sang lap ra né la cac tién si ky thuat va
khoa hoc may tinh, nhitng ngwdi da bao ddm ngudn
von tlr mét trong nhirng coéng ty dau tw mao hiém doc
I&p mé&i hon cia Nhat Ban, Globis va nhirng cong ty
khac. Nguoi ddng sang lap Suzuki Ken ban dau 13
mot nha nghién ctru, xuat ban vé tac dong cla coéng
nghé théng tin dbi véi ché d6 dan chi va xa hoi.

Khi SmartNews mé& rong sang Hoa Ky vao nam
2014, cong ty da xay dwng mét tinh nang danh riéng
cho thi trwdng Hoa Ky co tén la “News from All
Sides”. N6 hién thi cho ngwdi dung thdy quan diém
tr nhidéu phia cGa cac van dé chinh tri dan dén sw
tham gia nhiéu hon va xay dwng mot thuat toan thién
vi chinh tri (political bias algorithm) vao san pham tai
Hoa Ky cua minh, van phong cong ty cé tru sé& tai
San Francisco va Thung liing Silicon. SmartNews da
phat trién tré thanh mot trong sb it Ky Lan cia Nhat
Ban vao nam 2019 va da hoan thanh viéc gay quy bd
sung bao gdm cac nha dau tw My.

Spiber: dwoc thanh Iap vao nam 2007, da tao ra
to nhén tbng hop thanh cdng bdng cach gidi ma
thong tin di truyén cuta fibroin, mot loai protein la
thanh phan chinh cta to nhén. Céng nghé nay duoc
phat trién tir mdt phong thi nghiém tai Dai hoc Keio,
v@i nghién ctru sinh Sekiyama Kazuhide va sau dé6 la
Sugihara Junichi, da phat hién ra vao dau ndm 2007
va thanh 1ap céng ty vao cubi nam do.

Do méi trwéng dau tw khong thuan loi ngay sau
cudc khing hodng tai chinh toan cau, Sekiyama va
Sugihara da phai mat hai ndm dé tao ra bwdc dot
pha vé cong nghé dé san xuét soi to nhén nhan tao
va sau dé ddm bdo ngudn vén cho VC. Nam 2012,
céng ty lién minh véi Kojima Industries, nha cung cap
phu tung 6 t6 cho Toyota, va ho cung nhau thanh lap
mot nha may dé san xuat hang loat.

Wantedly: khéng ndm trong danh sach dwoc tai
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tro hang dau nhwng la mot cong ty khéi nghiép thanh
coéng dang chu vy, két hop dich vu mang xa hoi véi
viéc tuyén dung va IPO (Initial Public Offering - phat
hanh cb phiéu 14n dau ra cong chiing) vao nam 2017.
Su nghiép cla nha sang lap Naka Akiko, mét sinh
vién tét nghiép Pai hoc Kyoto, da dwa co6 dén tw
Goldman Sachs sau tét nghiép dén nhirtng ngay dau
ctia Facebook Nhat Ban. Wantedly thuc day sw gia
tang tinh ndng déng trong viéc tuyén dung lao doéng
tam trung trong nganh céng nghé théng tin va hé sinh
thai kh&i nghiép ctia Nhat Ban va nhanh chéong dugc
hon mét nghin cong ty va hon mét triéu ngwdi dung
chép nhan.

Quy mao hiém tiang nhanh chéng trong hon
thap ky qua: mét sw thay déi vé cau tric

S6 lurgng dau tv mao hiém (VC) vao Nhat Ban
da tdng hon mudi 1an trong thap ky qua. Sau tinh
trang suy thoai do hau qua clia cudc khing hoang tai
chinh toan cau 2007-2008 dan dén cudc suy thoai
manh & Nhat Ban, dau tw VC da tang trwdng nhanh
chéng. T ndm 2018, sb lwong cac cong ty khoi
nghiép nhan dwoc tai tro gidam xudng trong khi sb
vn dau tw tang 1én, cho thdy quy mé tai tro' Ién hon.

Trong khi quy mé téng thé cla linh vwc dau tw
mao hiém ctia Nhat Ban va sb tién ma cac cong ty
kh&i nghiép Nhat Ban huy déng dwoc la nhd so véi
Thung lling Silicon, tuy nhién hé sinh thai kh&i nghiép
cta Nhat Ban khéng nhé hon so véi cac nwéc G7
Chau Au nhw Phap, Birc hodc Vwong qudc Anh.
Diém quan trong & day Ia hé sinh thai kh&i nghiép
cta Nhat Ban dang phat trién va ngay ca cudc suy
thoai kinh té tiép theo ciing khéng anh huéng nhiéu
dén sy tang trwdng cla hé sinh thai.

Hé sinh thai khéi nghiép caa Nhat Ban khéng
nhé nhw thwong thé hién bén ngoai

Hé sinh thai kh&i nghiép chia Nhat Ban thuong
dwoc miéu ta nhw cwe ky nhd so véi cac hé sinh thai
kh&i nghiép & nhirng noi khac. Pau tw VC vao Nhat
Ban chi bang mét phan nhé so véi & Hoa Ky, va co it



Ky Lan hon so v&i Hoa Ky, Trung Quéc va mét sb

nwéc cong nghiép phat trién khac.

Nhiéu chi s6 dwoc st dung dé do lweng hé sinh
thai khéi nghiép ctia Nhat Ban cho thay rang hé sinh
thai khéi nghiép cia Nhat Ban Ia cuc ky nhé. Dau tw
VC tinh theo phan trd&m tdng sadn phadm quéc ndi
(GDP) la thuwéc do phd bién cho thdy VC cta Nhat
Ban thuwc sy nhd bé, Singapore va Israel dirng dau,
tiép theo la Hoa Ky va cac nwéc khac nhw Vwong
quéc Anh, Phap va Birc. Tuy nhién, tinh theo déng do
la tuyét dbi, VC ctia Nhat Ban khong nhé so véi cac
nwéc thanh vién hang dau khac ctia Té chirc Hop tac
va Phat trién Kinh té, ngoai trtr Hoa Ky. Khi Hoa Ky bi
loai khéi bang xép hang, Nhat Ban néi trdi hon nhiéu
so v&i cac nwdc G7 khac. Nhat Ban cé nhiéu cong ty
canh tranh I&én hon trong danh sach cac céng ty I&n
nhat thé gidi cia Forbes Global 2000 so v&i Burc,
Phap hoac Vwong quéc Anh vao nam 2021. Nhat
Ban dng th&r ba sau Hoa Ky va Trung Quéc.

Nhat Ban thuc sy co sb tién tai tro VC Ién hon
Vwong quéc Anh, Birc, Phap va Han Quéc tr nam
2009 dén nam 2016. Sau d6 Vwong quéc Anh bat

dau phat trién nhanh chéng. Nam 2019, Han Quéc da
duwoc thic day phat trién va vuwot 1én. Nhat Ban tré
nén tut hau vao nam 2020 va 2021 khi dai dich toan
cau tn coéng. Ngudn vén VC thiéu hut, diéu nay cho
thay rang Nhat Ban da c6 mét lwong vén dau tw VC
hop ly cho dén nam 2019, khi dau tw vao VC trén
toan thé gi¢i tang trwdng nhanh chéng, duoc thay
b&i sw phat trién nhanh & Hoa Ky va Han Quéc.

Tuy nhién, khi nhirng hoan canh dién ra vao nam
2022 - bao gébm cudc chién Nga - Ukraine, gia dau
tang, lam phat tang va lai suét ngan hang trung wong
cao hon - anh hudng dén nén kinh té toan ciu, thi
s gia tang tai tro VC khong rd rang, va vi thé cla
Nhat Ban co thé tdét hon khi so sanh, mic du né
khoéng gép phan thuc day vdn chd s& hivu toan cau.
Tai sao Nhat Ban khéng nhan dwoc dau tw VC nhuw
cac nuwdc khac 1a mot cau héi can duoc gidi quyét.
M6t yéu td gop phan co thé la bién gidi déng ctra do
COVID-19 va sy tap trung dau tv ra nwéc ngoai clia
cac cong ty I&n cha Nhat Ban./.

Minh Phwong
(Theo carnegieendowment.org)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

KHAI THAC CO HOI SO HOA & BO PHAN BAN HANG

(PHAN cuU0I)

Trién khai cac nhém chirc nang chéo

Céac sang kién thanh céng luén c6 mét nhém
quan ly chwong trinh da chc nang dwoc dan dat
b&i mdt ngwdi 1anh dao tién phong. Nhém cbt 16i nay
chiu trach nhiém giam sat va diéu phdi cong viéc
trong sudt hanh trinh khai thac co héi sé héa. Cac
thanh vién cta né thwdng bao goém dai dién nguoi
dung (t& nhan vién ban hang téi tiép thi), k§ sw (nha
khoa hoc di¥ liéu, cac scrum master (ngudi day db,
hwéng dan, két ndéi nhom chuyén gia trdi nghiém
ngudi dung, kién tric sw phan mém, v.v.) va nguoi
diéu phdi (chang han nhw quan ly dw an, chuyén gia
quan ly thay déi, ngwdi hé tro ban hang va cac
chuyén gia tai chinh).

Céac nhom chirc ndng chéo bd sung sé tham gia
vao nhirng giai doan tap trung khi can cé kj nang
cta ho. S lwong va thanh phan clia cac doi bd
sung nay phu thuéc vao pham vi va quy mdé cua
nhiém vu.

Cac ddi da dang, khi dwgc tan dung tot, sé dam
bao tinh kha thi vé mat ky thuat, khd nang s dung
va gia tri. Nguoc lai, cac nhém thiéu sy da dang vé
chre ndng ludn dan dén mac du c6 sirc manh & mot
mat nhwng lai c6 nhirtng sai sét nghiém trong &
nhitng mé&t khac, dan dén nhirng thach thirc vé sw
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chép nhan hoac tinh bén virng.

UCB da tao ra mét s nhém chirc nang chéo dé
thwc hién cac nd lwc khai thac sb cla minh. Mot
nhém phu dwgc giao nhiém vy xay dwng giai phap
hwéng téi ngudi dung bao gébm céac dai dién tir ban
hang, céng nghé, phan tich va hoat ddng. M6t nhém
phu khac co6 thanh vién twong tw tap trung vao co
s® ha téng d@ liéu. Tuy nhién, mét nhom phu khac
dwoc giao trach nhiém hoach dinh cac né lyc trién
khai va quan ly bién ddi. Nném nay bao gébm cac
nha 1anh dao tir ban hang, tiép thi va hoat déng ban
hang. Quan trong nhét, nhém dwoc goi 1a EET (mét
nhém c6 kinh nghiém sém) bao gébm nhirng nhan
vién ban hang tiéu biéu cta lwc lwgng ban hang 16n
hon, chi khéng chi la nhirng ngudi dai dién gidi vé
céng nghé nhat. Cac thanh vién EET da tré thanh
nhirng ngwdi chap nhan tién phong, nhirng ngudi co
cong trong viéc dinh hinh giai phap.

Thwe hién cach tiép can linh hoat

Nganh céng nghiép phat trién phdn mém da
chuyén manh tir cach tiép can “thac nwéc” dé hoan
thanh dw an sang cach tiép can “linh hoat”. V&i md
hinh thac nwéc, cach lam viéc tuan tw, truyén thdng,
cac nhom thuwdng danh mét nam tré 1én cho mét quy
trinh thiét k& hoan chinh mét hé théng, sau dé xay
dwng va van hanh né, lubn hoan thanh mét giai
doan trwdc khi bat diu giai doan tiép theo. M6 hinh
m&i linh hoat hon va mang tinh gia tang, lién quan
dén viéc thiét ké, xay dwng, trién khai, hoc héi va
sau dé lap di lap lai. M6t cach tiép can linh hoat la
chia khéa dé& quan ly cac sang kién khai thac co hoi
sb hda trong ban hang.

Kinh nghiém cua t6 chirc ban hang ctia Microsoft
la mot vi du tuyét voi. Viéc phat trién nhém cb van



tuan tha quy téc 10/10/10 cho mdi dw an (sprint): 10
gi®& dé& xac dinh van dé kinh doanh, 10 ngay dé thiét
ké md hinh gidi quyét van dé va 10 tuan dé the
nghiém giadi phap. Nhém tap trung vao trai nghiém
ngwdi dung va tao ra mét giao dién don gian va dé
hiéu cho Daily Recommender. Két qua la cac nhan
vién ban hang da cé thé s dung thanh thao coéng cu
nay mot cach don gidn. Va né tiép tuc phat trién, bi
vi khi nguoi dung chép nhan hodc tir chbi cac dé
xuét hanh ddng ma né tao ra, nén cac lwa chon cla

ho sé dao tao va cai thién cac thuat toan.

\

Sang kién khai thac co hoi sb hoa tai UCB ciing
ap dung cach tiép can linh hoat. Dy an bat dau voi
bang chirng vé khai niém: UCB da phat trién mot
thuat toan dy doan va chay mé phdng bang cach st
dung di liéu lich str d& cho thay rang cach tiép can
c6 thé hoat ddng. Sau d6, cong ty da xay dwng mot
san phadm kha thi téi thiéu - mot cong cu don gidn
véi cac tinh nang quan trong dé hwéng dan cac dai
dién ban hang st dung cac dé xuét cla thuat toan
véi khach hang. Cac dai dién ban hang & mot EET
da thir nghiém cong cu nay va chia sé phan héi. Khi
sang kién duwoc tién hanh, nhém phat trién da st
dung céc sprint hai tuan chay nuwéc rat dé ra méat cac
ban phat hanh mdi. Pham vi céng viéc cho méi
sprint van cb dinh, nhwng cac nha phat trién da sra
dbi ké hoach cho sprint tiép theo d& phan anh phan
hoi tw EET.

Cho phép thay dbi cach té chirc

Trong ban hang, quan ly sy bién déi khéng chi 1a

khién t6 chirc hanh x&r khac biét. N6 con la vé viéc
thu hat moi nguoi tham gia hoach dinh sy bién ddi
dé dam bao rdng né mang lai gia tri cho nhiing
ngudi bi anh hwdng. EET th&r nghiém cac phién ban
d4u tién cla cac giai phap dé xem liéu chung co hiru
ich va cé thé thuc hién dwoc hay khéng. Cac
chuyén gia trdi nghiém nguoi dung vé cac nhém
chirc ndng chéo sé dinh hinh thiét k& hé thdng sao
cho twong tac gilra con ngwodi va cong nghé mang
tinh trwc quan va gop phan vao nang suét.

Bbn khia canh cla viéc ban hang c6 y nghia doc
dao dbi v&i viec quan ly bién déi. Thr nhat, nhan
vién ban hang thuwdng lam viéc mot minh & cac dia
diém khac nhau. Diéu d6 cé nghia la viéc tuyén
truyén sy bién dbi trong toan bd ddi ngl ban hang
c6 thé gap kho khan. Ngoai khach hang, mot nguoi
ma cac dai dién ban hang thwdng xuyén lién lac la
ngwdi quan ly cta ho. Do dé, cac nha quan ly ban
hang cép co s& co thé 1a tac nhan ly twéng dé tao
diéu kién cho sy bién doi.

Trong khi cac nha lanh dao cép cao c6 thé giai
thich ly do cla sw bién ddi va thic day thay thé quan
ly, cac nha quan ly cip co s& (hodc nhirng ngudi co
anh hwéng ngang hang) & vi tri tt nhat dé thao luan
vé céac chi tiét va chi dé nhay cdm (chang han nhw
cac bién phap méi cé thé dwoc dwa ra d& danh gia
hiéu suét ban hang ctia nhan vién man). Quan trong
l& phai nhan ra rang khi cac nha quan ly hd tro nhan
vién clia ho ap dung khai thac co hdi sé hoa, ho
ciing s& can phai ddm nhan nhirng trach nhiém mai.
Ngoai viéc huén luyén va chi dao cac ca nhan dat
dwoc doanh thu ban hang, thi gio day ho phai giup
ho ap dung di¥ liéu va céng nghé va thay dbi chién
thuat cho phu hop. Cac nha quan ly tw do dw vé kj
thuat s6 hoac trwdng thanh trong méi trwérng chuyén
giao trach nhiém giai trinh theo kiéu tir trén xubng cé
thé thiy day 1a mot sw thay di Ion.

Th hai, nhan vién ban hang da quen véi viéc
ndm quyén tw chi khi 1am viéc véi khach hang. Khai
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thac co hdi sd hoa cé thé de doa quyén tw chi nay,
khién viéc thwc hién thay déi tré nén dac biét kho
khan. Cac nhén vién dai dién ban hang va nguoi
quan ly cé thé quen v&i viéc dwa vao danh gia cla
riéng ho vé& thdi diém va cach thirc twong tac voi
tirng khach hang. Véi khai thac co hdi sb héa, ho
phai thich &ng véi cach tiép can theo huwéng dir liéu
hon. Céac t6 chirc ban hang cé thé giip qua trinh
chuyén ddi dé dang hon bang cach dwa ra nhirng
dién gidi cho cac dé xuat do Al diéu khién, vi du:
kém theo dé xuat san phdm va&i théng bao rang “tai
khoan nay cé kha nang mua mat hang nay vi cac tai
khoan khac cé mé hinh mua twong tw cling da mua
nd”. Viéc ap dung dwoc cai thién khi nhan vién ban
hang cung cap phan héi vé viéc liéu mbi dé xuét do
may tao ra cé hiru ich hay khéng, va néu khéng, tai
sao. Phan héi khéng chi gitp thuat toan két hop cac
thdng tin chi tiét thwc té; ma noé cling mang lai cho
nhan vién cdm giac s& hivu dé thic day viéc tiép tuc
st dung va tin twdng vao rng dung.

Tht ba, nhiéu nhan vién ban hang ngai thay doi
cach ho twong tac véi khach hang vi so dat cac mbi
quan hé hién c6 vao rui ro. Ho thich gén bo voi
nhitng gi hiéu qud cho dén khi tan mét thay rang
mot cach tiép can mai tot hon. D6 1a ly do tai sao
cac EET lam dinh hinh va kiém soat mot cach chat
ché cac bién dbéi thay dbi sé rat quan trong. Cac
nhan vién ban hang ciing c6 ky nang céng nghé va
hiéu biét vé ky thuat sb rat khac nhau, do d6, dao
tao va hd tro nguoi dung sau khi ra mat san pham 13
rat quan trong dé thic day viéc ap dung cac giai
phap ban hang ky thuat sb. Thanh cong sé dé t&i khi
cac giai phap dwgc nhang vao quy trinh lam viéc
hang ngay cua nhan vién ban hang. Do do, cac
chwong trinh dao tao tét nhat gidi quyét nhirng bién
ddi trong quy trinh kinh doanh va bd ky nang cla
moi nguw&i thay vi tap trung vao ban than cong cu.

Tai UCB, cac thanh vién cia EET da hé tro lién

tuc cho cac déng nghiép ctia ho trong khi hoat déng
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nhw nhirng nguoi truyén ba gidi phap khi né duwoc
gi6i thiéu. Cac dai dién thwong mai sé dé tin twdng
ddng nghiép cia ho vé cac van dé gia tri va tac
dong, trong khi ho cé xu hwéng nghi ngd sy hwéng
dan cda nhan vién & tru sé chinh.

Th tw, nhan vién ban hang trong hau hét cac
nganh coéng nghiép c6 khoan luvong thwdng kha I&n
gan lién v&i doanh sbé ban hang hodc cac muc tiéu
khac. Thanh céng véi khai thac co hoi sb6 hda cé thé
doi hdi phai thiét ké lai co' cAu tra lwong thuéng theo
doanh thu d& nham cing cé lai nhitng bién déi &
trach nhiém céng viéc. Néu nhan vién ban hang
nhan thdy rang sw thay dbi lam tén hai dén tiém
nang kiém tién cha ho, thi ho rat dé& r&i bd cong ty,
va nhan vién nghi viéc cling c6 thé khién cong ty mat
cac khach hang chi chét. Mot k& hoach chuyén tiép
cé thé giup tranh diéu do.

Khai thac co hdi s6 héa ban hang dang duoc
trién khai v&i téc dd chdng mét. Dé t6i da héa co hoi
dat dwoc két qua tuyét voi, cac td chirc ban hang
nén tap trung vao nam hanh dong dwoc néu & trén.
Céac cong ty cling nén st dung checklist d& diéu
chinh khi mé hinh kinh doanh phat trién va khi hoc
héi tr nhirng thanh céng va that bai ctia minh. Bang
cach lam theo cac dé xuét nay, cac cong ty thé lam
tang tbc dod va tac dong cho né lwc ctia minh - déng
thoi giup doanh sb ban hang téng vot./.

Phwong Anh
(How to Digitalize your Sales organization,
Havard Business Review, sb 9-10/2022)



