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(Ky 2)
0 TRAN QUOC THANH*

at Khoa hoc va Cong nghé

(Luat s6: 29/2013/QH13,

ngay 18 thang 6 nam 2013)

da chi ro: “Do1 méi sang tao (innovation) la

viéc tao ra, iing dung thanh tuu, giai phap ky

thuat, cong nghé, giai phap quan ly dé nang

cao hiéu qua phat trién kinh t& - xa héi, nang

cao ning sudt, chit lugng, gia tri gia ting cua
san pham, hang héa”.

Chitic nang ctia d6i méi sang tao chinh la
dua su sang tao va tinh méi thAm nhép vao hé
thong kinh t& - xa hoi nham tao ra cac gia tri
méi. Néu khong c6 d6i méi sang tao, nén kinh
t& sé roi vao trang thai “tinh” va khong tao ra
dugc gia tri méi cho phat trién. Do d6, d6i méi
sang tao déng vai tro thiét yéu déi véi tang
trudng kinh t&€ ciing nhu phat trién xa hoi.

D6i méi sang tao khong chi ndm trong tu

duy, ma con bao gom ca viéc ting dung tu duy

* Th.S - Nguyén GD S¢ KH&CN Nghé An
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d6 vao thuec t&. D6i méi sang tao déng vai tro
rit quan trong trong qua trinh ton tai va phat
trién ctia doanh nghiép trén thi trudng, vi
ching tao ra nhiing thay déi khac biét va hd
tr¢ doanh nghiép hiéu qua trong viéc giai
quyét nhiing van dé cua khach hang.

Nhu vay véi chiic nang cta né, d6i méi
sang tao c6 mot vai tro quan trong giap doanh
nghiép ton tai va phat trién. Tuy nhién, trong
nhiing nam gan day, cum tit “d6i méi sang tao”
duge nhic dén rat nhiéu ca trén dién dan
thong tin dai ching ca trén cac vin ban, nghi
quyét cua DPang, Nha nuéc va duge cac nha
khoa hoc, nha quan 1y ban thao nhiéu. Tham
chi n6 con duge khing dinh: d6i méi sang tao
14 con duodng tat yéu va séng con cua doanh
nghiép ciing nhu mét nén kinh té& trong boi
canh hién nay. Tai sao lai nhu vay?

Truée hét, ching ta biét rdng: trong moi



thoi ky, doanh nghiép luén luén phai d6i méi
cho phtt hgp véi nhu cau ctua khach hang, ctua
thi truong, bién dong xa hoi ciing nhu thach
thtc ti déi thi canh tranh. Chi mot diéu don
gian, yéu to thoi gian, s6 ludng cang téng thi
yéu t& “tAm ly thoa dung” ctia khach hang déi
v6i mot san phadm hang héa cu thé cang giam.
Riéng diéu nay ciing da yéu cau doanh nghiép
phai d6i méi! Trong khi d6, hién nay, véi su
phét trién nhu vii béo cta khoa hoc ky thuat
trong giai doan cong nghiép 4.0, nhiing con dai
dich, xung dot séc toc, thay déi co cdu lao dong,
di chuyén dan cu... da lam cho su x40 tron bat
chgt va kho luong cua thi truéng ma doanh
nghiép luén phai ganh chiu. Chinh vi vay, déi
mdéi sang tao trong doanh nghiép 1a diéu can
thiét dé ton tai va phat trién gitia cac bat on vo
dinh. Théng qua d6i méi sang tao, doanh
nghiép khong chi t61 uu hoa hoat dong cua
minh ma con xay dung mot nén moéng viing
chéc dé d61 mit va thich nghi véi nhiing thach
thic bat ngd trong tucng lai.

Kha ning thich nghi, két hgp véi
cic phuong phap quan 1y su thay déi trong
mot t6 chiic, chua bao gié quan trong hon lic
nay. Thay d6i xay ra lién tuc va 1a diéu khong
thé tranh khéi. P8i méi giup doanh nghiép
diéu chinh chién luge va hoat dong mot cach
linh hoat, dam bao ho khong bi lac hau so véi
d61 thu ciing nhu thi trudng. Péi méi sang tao
ciing 1a dong luc manh mé dé duy tri su canh
tranh. D61 v6i doanh nghiép Viét Nam, ciing
nhu Nghé An, khi nuéc ta da va dang hoi nhap
siu vao khu vuc va thé giéi thi thach thic vé
canh tranh ngay cang khéc liét, khong chi trén
thi truong thé giéi ma ngay chinh trén san
nha. Cac doanh nghiép chu dong d6i méi c6
nhiéu kha ning gidi thiéu cac san pham hoic
dich vu méi thu hit sy chi ¥ cta thi truong va
tach biét ho véi d6i thi canh tranh.

Van dé thi hai: D6i méi sang tao pha v
su tri tré cua doanh nghiép. Tri tré luon c6 hai
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cho bat ky doanh nghiép nao. Tri tré dan dén
su lac hau. Doanh nghiép khéng d6i méi sé bi
161 thoi va mat dan vi thé truée cac d6i thu
canh tranh. Cac doanh nghiép d6i méi phé vo
su tri tré bang viéc d6i méi cong ngheé, ap dung
quy trinh méi, gi6i thiéu san phdm, dich vu
méi... giti cho doanh nghiép trong thé phat
trién va sin sang cap nhat. Bai hoc tir cai dién
thoai Nokia danh tiéng mot thoi do tri tré ma
danh 1ép vé& va that bai trudc cac hiang dién
thoai théng minh di sau!

Van dé tht ba: Péi méi sang tao khong
nhiing nang vi thé canh tranh ma con gitp cho
doanh nghiép ndi bat hon so v6i d6i thu, vi thé
tiép can thi trudng nhanh hon. D6i méi quy
trinh con gitip cho doanh nghiép c6 toc do ra
mAt san phadm trén thi trusng nhanh hon d6i
thu va tat nhién sé c6 lgi thé canh tranh.

Van dé thi tu: D6i méi sang tao luon di
cting véi s ndm chéc nhu cau cta khach hang
tit d6 dap tGng nhu cau, dong thoi gin véi
quyén sd hiiu cong nghiép, xay dung niém tin
cua khach hang. Thong qua dé, doanh nghiép
x4y dung hinh anh thuong hiéu cia minh cang
tot hon.

Van dé thi nam: D6i méi sang tao dong
thoi véi viee xay dung va thic ddy moi trudng
sang tao. Chinh trong méi trudng nay, méi can
b6, nhan vién duge ton trong, duge khing dinh,
dugc khich 1&, nhan duge quyén 1gi xiing dang,
do vay, méi quan hé lanh dao véi nhan vién va
gitia cac nhan vién dugc cai thién. Tu moi
trudng d6, nhan vién nhiét tinh phan héi, hién
ké, boi nhan vién 1a ngusi diu tién phat hién
ra cd hoi d6i méi va cai tién quy trinh, ky thuat,
nhu vay lai cang thuic ddy déi méi sang tao.

Van dé thi sau: D6i méi sang tao, nhat la
d6i mé6i cong nghé gitp tiét kiém chi phi, nang
cao chat lugng, ning suit va hiéu qua. Vi du
nhu viéc tGng dung cong nghé thong tin,
chuyén déi s6 trong quan 1y, ting dung tu dong

hoéa, tri tué nhan tao.. trong san xuat gitp to1
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Nudi trong va san xudt san pham tir Tao xodn - mé hinh déi méi sang tao thanh cong & Nghé An

uu héa quy trinh, nang cao niang suat, tiét
kiém thoi gian, tranh sai sét... Viéc d6i méi vé
quy trinh san xuét va phuong phap t6 chiic
déng gbp 16n cho viéc giam chi phi va gia ting
tinh linh hoat ctia cac doanh nghiép. D6i méi
phuong phap t6 chiic lam gidm chi phi hanh
chinh, chi phi giao dich, cai thién tinh linh
hoat va su hai long noi lam viéc va do dé gia
tdng ning suit lao dong.

Van dé thia bay: D6i méi sang tao di lién
d6i méi mo hinh kinh doanh, ti€p can thi
trudng mdi, giéi thiéu san pham méi véi chi
phi thap hon, trén co sé ndm bit dude nhu cau
thi truong, khach hang. P6i méi marketing
lam gia téng su hai long cua khach hang ciling
nhu truc tiép huéng su quan tdm ctua khach
hang t6i doanh nghiép, dong thdi gitip doanh
nghiép thich tng hon véi su thay déi ctia céc
diéu kién cta thi truong. Thong qua déi méi
marketing, viéc thuc hién cac phuong phap
ban hang va phan phdi méi c6 thé nang cao
hiéu qua va hiéu suit ctia cic doanh nghiép.
Do vay, ¢ hoi mé rong thi trudng cling nhu
hop tac véi cac doi tac trong va ngoai nuée sé
rong md va dé tiép can hon.

Vén dé cudi cung 1a: D61 méi sang tao la
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chia khéa dé ndm bét co hoi, vugt qua thach
thiic. Pung nhu vay, cudc cach mang khoa hoc
ky thuat 1an thi tu, su hdi nhap cua Viét Nam
vao khu vuc va thé giéi v6i nhiéu théa thuan
FDA thé& hé méi, su dich chuyén lan séng dau
tu.. dang mang lai cho doanh nghiép trong
nude nhiéu co hoi méi dé c6 thé chiém linh thi
truong cting nhu tham gia chubi gia tri toan
ciu... Tuy nhién cling c¢6 qua nhiéu thach thiic
nhu dai dich, bién d6i khi hau, xung d6t chién
tranh, bién dong co cdu dan sd, dich chuyén
dan cu,.. Bén canh d6, dat nuéc cang hoi nhap
sau thi tinh canh tranh trén thi truong cang
16n. Chinh d8i méi sang tao gitp cho doanh
nghiép ndm bét co hoi, vugt qua thach thic va
phat trién bén viing.

Ti nhiing van dé néu trén, xin khuyén
nghi mot s giai phap nham thic ddy déi méi
sang tao ¢ doanh nghiép:

Truée hét 1a nhiing tac dong ti ndi tai ciia
doanh nghiép: D6 1a d61 ngii 1anh dao céng ty
cin ra lai tAm nhin chién luge, nhan thic va
cach ti€p can méi cua cong ty trong bdi canh
méi. Pé tu d6 thdy duge d6i méi sdng tao
khong chi 1a 4p luc tit bén ngoai ma con 1a nhu

cAu noi tai cta cong ty dé xay dung chién luge



d6i méi sang tao. Tuy vao hién trang kinh
doanh cting nhu m6 hinh té chtc ctia cong ty
dé lua chon cach thiic d6i méi sang tao phu
hgp: cai tién dan dan (cong ty nhd, tai chinh
yéu...) hay phat trién san phadm méi, d6i méi
thiét bi cong nghé, phat trién thi trudng méi,
mo6 hinh t6 chic va kinh doanh méi,... Trén co
sd nhan thtc caa d6i ngii lanh dao, can xay
dung van héa d6i méi sang tao trong cong ty.
Cong ty can c6 mot moi trudng van hoéa dé tat
ca cac ca nhan can bd, nhan vién, cong nhan
déu c6 thé trinh bay ¥ tudng méi, sang kién
méi, ké ca y kién nghich chiéu. Nhiing y kién
t6t duge tong hop tao didu kién thit nghiém &
dién hep. Sau khi thanh cong sé Gtng dung
dién rong. Hinh thanh nhém lam viéc thuc
hién du 4n méi dé dam bao su thanh cong chic
chén hon. P& 1am t6t hon viée nay, cac cong ty
can thuong xuyén dao tao, tap huan va cap
nhat thong tin, kién thic va k§ nang cho doi
ngii cia minh. Bén canh d6 can c6 co ché khen
thudng, dong vién, ton trong cap dudi, chap
nhan su khéc biét dé d6i méi sang tao phat
trién. Tham chi, can c6 ap luc nhét dinh d8i
v6i t6 chiic cdp dudi, thi thach d6i véi nhan
vién, nhém lam viéc nh&t 1a doi nga tré tudi
dé kich thich tinh sang tao!

Pé dam bao d6i méi sang tao thanh cong
thi mot yéu to cuc ky quan trong d6 1a tai chinh.
T4t ca cac cong ty du 1a nho déu phai hinh thanh
Quy khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao va
nhém/trung tdm R&D. Bén canh kinh phi tai
chinh ndi bo cAn quan tAm khai thac nguon tai
chinh ngoai cong ty nhu tir d6i tac chién lude, cac
quy dau tu tai chinh, ngan hang,...

Van dé cudi cung 1a lanh dao cong ty can
quan tAm nang cao nang luc t6 chic véi mot hé
thong quan Iy t6i vu, cung véi chat luong nguon
nhan lvc ngay mot ndng cao, ting dung cong
nghé thong tin va chuyén d6i s6 trong quan 1y
dé ning cao nang luc hap thu clia cong ty.

Bén canh viéc yé&u t6 noi doanh nghiép, thi
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yéu td ngoai doanh nghiép cling déng mét vai trd
cuic ky quan trong. Vi dé d6i méi sang tao doanh
nghiép kho c¢6 thé lam mot minh ma cin c6 su
tich lity, tuong tac qua lai va c6 tinh hoc héi, cAn
su hop tac véi cac t6 chiic khoa hoc cong nghé
(cAc vién, truong dai hoc), cac d61 tac, khach
hang va ngan hang,.. cing nhu thé ché (luat
phap, quy dinh cia Chinh phti, chinh quyén dia
phuong...). Do vay, Chinh pht, chinh quyén dia
phuong cin xay dung va phat trién hé sinh thai
d6i méi sang tao ning doéng, bén viing.

Trong nhiing ndm qua, Viét Nam lién tuc
dugdc danh gia tién bd trong xay dung hé sinh
thai d6i méi sang tao quéc gia. Nam 2023 t6
chtic WIPO dé céng b6 Chi s6 d61i méi sang tao
toan cau GII va Viét Nam xép hang 46/132
nudc, tdng 2 bac so v6l nam 2022, tang 13 bac
so v6i nam 2016, dting ddu nhém quéc gia cb
thu nhap trung binh thap. Tuy nhién, Viét
Nam vAn dang dtng thi 4 8 Dong Nam A (sau
Singapo, Malaysia, Thai Lan).

Déi véi dia phuong, ndm 2022, B6 Khoa
hoc va Cong nghé da xay dung va phoi hgp véi
cac dia phuong tht nghiém danh gia Chi s6 d6i
méi sang tao dia phuong (PII). Mac du méi
dang thii nghiém va chi c6 tac dung tham khao,
tuy nhién, véi két qua sé diém cua Nghé An
thap hon diém binh quén ctaa cac tinh tham gia
danh gia toan quoc thi ching ta cAn quan tam.
Trong 7 tru cot ctia Chi s6 d61 méi sang tao dia
phuong (1. Thé ché, 2. Ngudn nhan luc, 3. Co
s6 ha tang, 4. Trinh d6 phat trién thi trudng, 5.
Trinh d6 phat trién kinh doanh, 6. San phdm
tri thiic, sing tao va cong nghé va 7. Tinh tac
dong) thi diém tru cot 1, 6 va 7 thap hon diém
binh quan (thap nhat va kha xa 14 chi s6 1). Véi
bo chi s6 d61 méi sang tao dia phuong gom cac
yéu t6 ddu vao va dau ra cta Hé sinh thai d6i
méi sang tao dugc danh gia hang nam vao
nhiing nam sip t6i, hy vong ring tinh Nghé An
¢6 biic tranh tong thé dé c6 su diéu chinh, cai
cach, d6i méi va nang cao chat lugng va hoan
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thién dan Hé sinh thai nham hd trg cho doanh
nghiép d6i méi sang tao.

Tu van dé trén, ta thay, dé hinh thanh hé
sinh théi d6i méi sang tao c6 chat lugng, nang
dong, sang tao, yéu t6 Chinh phu, chinh quyén
dia phuong kién tao, phuc vu, dong hanh ciing
doanh nghiép 1a yéu t& quyét dinh, diéu quan
trong nhét dé chinh 1a thé ché. Bén canh do,
hai yé&u t6 c6 tinh dot pha la ngudn nhan luc va
co s0 ha tang (day ciing 1a 2 chi 6 ¢6 diém tru
cOt thap nhat ctia Viét Nam). Can trao quyén
tu cht quan 1§ va tai chinh manh mé cho céc td
chtc khoa hoc va cong nghé va cac nha khoa
hoc dé gitp ho gin hon, hgp tac thuan lgi hon
v6i doanh nghiép trong qua trinh nghién ctu,
chuyén giao va d6i méi cong nghé... S6m ra soat
va xAy dung chinh sach hé trg doanh nghiép d6i
mdi sang tao, hd tro doanh nghiép xay dung cac
trung tdm R&D, hé trg hinh thanh cac trung
tam uom tao cong nghé,.. Tiép tuc ddi méi nén
gido duc dao tao dat nude, dic biét 1a dao tao
dai hoc dé cac ban sinh vién sém tiép can véi
khdi nghiép va déi méi sang tao ngay ti trong
trudng. Hb tro san pham sang tao gia nhap thi
trudng, trude hét 1a vu tién trong mua sim
cong, dau tu cong. Sém dua vao hoat dong Quy
ddi méi cong nghé quoc gia va Quy dau tu khéi
nghiép d6i méi sang tao (c6 ngudn ngan sach
nha nuéc tham gia).

Dadi v6i Nghé An, nhiing nam truéec mat
cAn quan tAm cac yéu t0 c6 diém thap nhit caa
Bo chi s6 PII 1a: méi truong chinh sach thic
ddy DMST, méi trudng kinh doanh, ty 1é
doanh nghiép hoat déng trong cac khu cong
nghiép (trén téng doanh nghiép), doanh
nghiép d6i méi sang tao va tinh tac déng cua
DMST dén KT- XH (ty 1& ho nghéo, thu nhap
binh quan d4u ngudi). Bén canh d6, can sém
hgp tac vdi cac vién nghién ctiu, cac truong dai
hoc dé hinh thanh trung tdm nghién ctu lién
nganh (hgp tac v6i Vién Han 1dm Khoa hoc
Cong nghé Viét Nam) lam co sé dé hd trg hinh
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thanh céc vudn uom coéng nghé, vuoén udm
doanh nghiép d6i méi sang tao. Tinh Nghé An
nén xin phép thi diém xay dung Quy d6i méi
cong nghé trén co sé “kinh phi méi” caa tinh
dé thu hut cac ngudn dau tu tit cac quy dau tu,
ngin hang cting nhu déng gbép tu cac doanh
nghiép théng qua hiép hoi doanh nghiép tinh.
Cac hoat dong khoa hoc va cong nghé 14y
doanh nghiép lam chu thé, 14y tng dung va
d6i méi sang tao lam trong tAm va tang cudng
két néi véi cac nha khoa hoc cac t6 chiic khoa
hoc va cong nghé trong va ngoai tinh. Thic
ddy d6i méi sang tao trong cac hoat dong caa
bé may hanh chinh va su nghiép cong dé 16
cudn va hd trg d6i méi sang tao & doanh nghiép
va toan x& hoi. DAy nhanh 16 trinh xay dung
Vinh trd thanh thanh phé théng minh dé lam
nén tang xay dung Vinh thanh trung tam d6i
mdi sang tao.

D4i méi sang tao gitp cho doanh nghiép
phat trién bén viing 1a yéu cAu tat yéu & bat
ky giai doan nao, hoan canh nao. Trong giai
doan hién nay, né khéng nhiing 14 nhu cau tat
yéu tu than cua doanh nghiép ma con 1a yéu
cAu séng con cia doanh nghiép do c6 thém ap
Iuc tit bén ngoai v6i mdt nhip d6 nhanh hon,
manh mé hon. Mot doanh nghiép khéng d6i
méi sang tao sé bi tri tré, lac hau, mot dat
nudc khéng d6i méi sang tao sé tri tré va roi
vao “bay trung binh”. Chinh vi vay, Chién lugc
phat trién kinh t& - xa hoi giai doan 2021-
2030 da khing dinh: Phat trién nhanh va bén
viing dua cht yéu vao khoa hoc cong nghé, déi
méi sdng tao va chuyén déi s6. Phai d6i méi tu
duy va hanh déng, cht dong ndm bét kip thoi,
tan dung hiéu qua céac co hdi ctia cudc cach
mang cong nghiép 1an thi tu gén véi qua trinh
hoi nhap quéc t& dé co ciu lai nén kinh té&,
phat trién kinh t& s6, xa hoi s6, coi ddy 1a nhan
t6 quyét dinh dé nang cao ning suit, chat
luong, hiéu qua va stic canh tranh.Q

(Xin xem tiép ky sau)



