nguo nhanl
phuc vu chuyén ,%-
6 Nghé An hiénn

0 HO TRUNG PONG *

huyén d6i s6 (CDS) la tat
yéu, la qua trinh dich
chuyén cac hoat dong doi
thuc 1én méi truong s6. Dé CPS dién ra mot
cach bén viing va déng déu & tat ca cac cap,
nganh, linh vuc, nhan lyc s6 déng vai tro then
chot, nhat 1a nhan luc sé trong cac cd quan

nha nuéec nham dan dit qua trinh CDS.
Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 05/8/2022

ctia Ban Chap hanh Dang bd tinh Nghé An vé

* Truong phong Chuyén doi sé - S6 TT&TT Nghé An
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CDS tinh Nghé An dén ndm 2025, dinh huéng
dén nam 2030 da xac dinh muc tiéu: “100%
can bd, cong chic, vién chiic dugc dao tao, boi
dudng hoéc boéi dudng kién thiic vé CDS; 100%

c6 quan cap tinh, c4Ap huyén c6 can bd phu
trach cong nghé théng tin”.

Qua hai nam trién khai Nghi quyét, tinh
Nghé An da dat dugc nhiéu két qua quan
trong trong viéc dao tao, bdi dudng, tap huan

vé CDS cho cac can bd, cong chiic, vién chiic co



quan nha nudc; dong thoi tich cuc trién khai
phé cap k§ niang s6 va an toan théng tin cho
ngudi dan nham ddy nhanh qua trinh CDS.

Vé cong tac dao tao, boi dudng, tap huan
CDS cho can bo, cong chiic, vién chiic: Dén
nay, 100% can bo, cong chiic va trén 50% vién
chtic thudc cic co quan nha nude tinh da duge
dao tao, boi dudng, tap huan CDS va an toan
thong tin qua céc 16p truc tiép ciing nhu truc
tuyén. Rhi riéng ndm 2023, da hoan thanh
viéc bdi dudng, tap huan truc tiép cho 1.000
can bo, cong chiic vién chiic ddu moi; tap huin
truc tuyén trén nén tang hoc truc tuyén mad
Onetouch.vn cho 39.898 hoc vién la can bo,
cdng chic, vién chic®.

Ngoai ra, nam 2023 td chtic trén 34 16p
dao tao, tap huan chuyén dé khac vé CDS véi
trén 2.586 hoc vién 1a can bo, cong chiic tham
gia.

Téong s6 can bd, cong chitc chuyén trach
va kiém nhiém vé cong nghé théng tin thudc
cac cd quan nha nuéc, dia phuong tit cap tinh
dén cap xa 1a 2.293 ngudi, trong d6, doi ngii
chuyén trach cong nghé thong tin 14 66 ngusi
thudc cac co quan s6, ban, nganh c4p tinh va
UBND cap huyén®.

Bao tao nguon nhdn
lyc so dang la van de
dwoc quan tam hién
nay ¢ Nghé An

KHXH&NV
NGHE AN S5 3/2024

Vé bao dam nhan luc s6 cho an toan
thong tin, dén nay tinh da t6 chic trén 119 16p
v6i 4.058 lugt hoc vien®. Pé nang cao ning luc
cho can b6 chuyén trach/phu trach cong nghé
thoéng tin trong cac c¢é quan nha nudc, hang
nam, tinh déu té chic it nhat 02 dot dién tap
{ing ctiu su ¢6 may tinh cho cac can b chuyén
trach, ban chuyén trach CNTT trong cac co
quan nha nudc cia tinh. Nam 2023 t6 chiic 04
khoa tap huan, boi dudng kién thiic vé an toan
thong tin mang cho can bd cong chiic, vién
chtic cac s8, ban, nganh, cac td chic chinh tri
xa hoi, UBND c4p huyén, cip xa, cac don vi su
nghiép truc thudc (véi 546 hoc vién tham gia).
Khéa boi dudng nang cao kién thiic va kj nang
vé an toan théng tin theo chudn CEH v12 cho
can bo thuodc doi ting ctiu sy ¢6 may tinh tinh
Nghé An va can b6 chuyén trach, can bo phu
trach CNTT cac sd, ban, nganh, cac té chic
chinh tri xa hoi va UBND c4p huyén (v6i 60
hoc vién tham gia).

Vé viéc dao tao, béi dudng tin hoc & cac
bac hoc, S& Gido duc va Pao tao tiép tuc trién
khai hinh thiic day hoc truc tuyén, day hoc
truc tuyén két hop day hoc truc tiép tai cac bac

hoc®; T6 chiic bdi dudng, tap hudn k§ niang t6
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TRUNG TAMDIEU HANHDTTM THANH PHO VINH

Trung t8m gidm sét,
anninh -t tv domy 02 (0]

chtc, quan 1y cac hoat dong day hoc két hgp
gitia truc tiép va truc tuyén, thiét ké bai giang
e-Learning, video bai gidng, thiét bi day hoc
s0, st dung cac phan mém GD&DT, k§ ning
s0, an toan thong tin®...

Do61 v6i khoi doanh nghiép, hién chua
théng ké dude s6 lugng nhan lyc CNTT/CDS
trong cac doanh nghiép®, tuy nhién, Nghé An
v6i da s6 1a doanh nghiép viia va nho, siéu
nho, viéc dao tao va thu hut nhan luc s cho
khéi nay con han ché do yéu ciu quan ly, tinh
chat va quy mé san xuat nhd. Nhan luc s6 chu
yéu tap trung 6 cac doanh nghiép ICT va mot
s6 bd phan phu trach CNTT thudc cac doanh
nghiép viia va 16n.

D61 véi viee phé cap k¥ néng s va an
toan thong tin cho ngusi dan, tinh da trién
khai thanh l1ap T6 c6ng nghé s6 cong déng cap
x4 va cap thon, ban. Tinh dén ngay 30/8/2023,
toan tinh da thanh lap dudc 460 t3 cip xa véi
5.221 ngudi tham gia; 3.793 t6 c4p thén, x6m
v6i 18.093 ngudsi tham gia®. Ngoai ra, méi
nim, tinh phat hanh 04 ban tin CDS, 02 ban
tin vé an toan thong tin (do S6 TT&TT thuc
hién) dugc chuyén tai dén cac s6, ban, nganh,
dia phuong, hé théng cac diém phuc vu buu

chinh; md chuyén muc CDS va dang tai cac tai
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Hoat dong tai Trung tam Diéu hanh do thi thong minh (I0C) TP Vinh

AV o dittt
ST

liéu, bai giang CPS trén cac cong/trang thong
tin dién ti dé moi ngudi dé dang truy cap®.

Nam 2024, Nghé An ban hanh K& hoach
s6 113/KH-UBND thuc hién Dé 4n “Kién toan
t6 chtic bd may, nang cao ning luc quan 1y nha
nudc va thuc thi phap luat vé CDS tu Trung
uong dén dia phuong dén niam 2025, dinh
huéng dén ndm 2030”.

Tuy nhién, xdy dung ngudn nhan luc s6
con tén tai va khé khan::

- Nhan thic vé chuyén d6i s6 ¢ mot s6 co
quan, dia phuong chua thuc su ro rang; chua
dinh hinh dudgc cac ndi dung trién khai chuyén
d6i s6 trong don vi, linh vue, dia phuong; ngudi
diing dau tai mot sd don vi chua thuc su quan
tam dén chuyén ddi s6. Nhiéu ngudi con cho
rang, chuyén déi s6 1a viéc cia cd quan quan
1y chuyén nganh vé TT&TT hoic cia bo phan
IT thugc don vi. Chuyén di s6 1a tong thé,
toan dién, do d6 cAn phai c6 su tham gia ctia
toan bd nhan su, bé phan trong t6 chic.

- Hién nay, toan tinh chi c6 66/74.000
CBCCVC (dat 0,09%) can b6 chuyén trach
CNTT. Mot s6 sd, ban, nganh va dia phuong
cdp huyén chua bé tri duge can bd chuyén
trach, chua dap tng yéu cau theo Nghi quyét

R ———"



s6 09-NQ/TU. Ddi ngii nhan luc vé CNTT/CDS
6 mot sd sd, ban, nganh va cac cdp dia
phuong®, trong cac doanh nghiép (nhat 1a
doanh nghiép viia va nhd, siéu nhd) con thidu
va yéu, do d6 viéc trién khai cac noi dung vé
CDS dang gap nhiéu khé khin. Con thiéu
nhan luc chat lugng cao, c6 k¥ nang, nhat 1a
vé tu duy lap k& hoach, t6 chtc trién khai.

- Trong khéi cac co quan nha nudc hién
da va dang trién khai nhiéu hé théng théng
tin phuc vu chi dao, diéu hanh, cung cap dich
vu cong cho doanh nghiép, ngusi dan. Viéc
thiéu nhan luc c6 nang luc anh hudng rat 16n
t61 hiéu qua cua viéc td chtc trién khai ciing
nhu quan ly, van hanh, khai thac, bao dam an
toan théng tin cac hé thong nay.

- Viéc thu hut nhan lyc s6 chat lugng cao
vé dia phuong ciing rat khé khin, mdt mét vi
moi trudng lam viée, mat khac, mtc luong chi
tra va thu nhap cho doi ngii nay 6 dia phuong
chua di hap dan so véi cac thanh phd 16n nhu
Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Pa Néng..

- V61 ngén sach con khé khan, chi cho
chuyén d6i s6 cua tinh chua tuong xing véi
yéu cau nhiém vu. Cac doanh nghiép viia va
nho ciing gip nhiéu khé khin trong viéc lua
chon noéi dung thuc hién va bd tri ngudn von
cho CDS.

Dé x4y dung ngudn nhén luc s6 dap tng
yéu cAu nhiém vu, thic ddy chuyén d6i sé
nhanh va bén viing, dé xuét trién khai mot s6
nhiém vy, giai phap cin ban sau day:

- Tiép tuc nghién ctiu hoan thién thé ché
vé chuyén déi s6, trong d6, nhéan luc sé phai
dugce xem 1a nhan t6 then chét cho thanh cong
cta chuyén d6i s6. Nghién ctiu chinh sach phu
hop dé thu hit nguén nhén luc chat lugng cao
vé dia phuong, trong d6 chu trong tao lap moi
truong chuyén nghiép, diéu kién lam viéc an
toan, chinh sach thu nhép, phic 1gi phu hogp;
déng thdi cling tranh tinh trang lang phi

KHXH&NV
NGHE AN S5 3/2024

ngudi tai, tuyén dung vé nhung khong bd tri
dudc cong viéc phu hgp.

- P6i méi phuong thiic dao tao, bdi dudng,
tap hudn, thuc hanh dé 1am chuyén bién can
ban tu duy, hiéu ding vé chuyén déi s6, nhat
1a ngudi ding dau céac t6 chic (két hgp truc
ti€p va truc tuyén, chuyén tu ly thuyét dén
truc quan, xay dung mo hinh chuyén ddi, tang
cuong thuc hanh..).

- Can c6 budc chuyén bién can ban trong
céc co s6 giao duc, dao tao, nhat 1a cac trudng dai
hoc, cao ddng, trung tdm day nghé, gido duc
nghé nghiép, dé khi ra trudng c6 thé lam viéc
dugc ngay, khic phuc tinh trang phai dao tao lai.

- Déi véi cac dia phuong, can c6 chinh
sach 6n dinh vi tri nhan su CNTT/CDS, tranh
x40 tron thuong xuyén dan dén phai tap huan,
dao tao nhan lyc méi. B6 tri it nhat mot can
bd chuyén trach vé CNTT/CDS dap ting tiéu
chuéin theo quy dinh hién hanh, dt ning luc
tham muu t6 chtic chuyén ddi s6 cho don vi.

- D61 v6i khoi doanh nghiép, nhat 1a cac
doanh nghiép vita va nhd, can xay dung dudc
16 trinh chuyén déi s6 phu hop, tit d6 xac dinh
nhu cau vé nhén luc s§ dé c6 k& hoach tuyén
dung, dao tao nang cao.

Nhan luc s6 1a mot trong nhiing yéu to
then chét, quyét dinh thanh coéng cia chuyén
d6i s6. Do d6, dé c6 ngudn nhan luc s tét can
c6 su tham gia ctia cd hé thong chinh tri, doanh
nghiép va ngudi dan, trong d6 cic cé quan nha
nude déng vai tro kién thiét vé méit thé ché,
dan dit; gido duc - dao tao c6 vai trd quan
trong trong xay dung d6i ngii nhan luc s6 ¢6 du
nang luc ngay ti khau dau vao cho cac co
quan, t6 chiic, doanh nghiép; cac doanh nghiép
tich cuc chuyén d6i s6 nham tao 1ap moéi trudng
lam viéc chuyén nghiép, thu hit va phat huy
hiéu qua ngudn nhan luc s6 chat lugng cao,
tang gia tri san xuit, kinh doanh. Ngusi dan
1a cht thé cta qua trinh chuyén déi s6, su

tham gia ctia ngudi dan trong viéc ting dung
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cong nghé s6 va phan bién gitp cho nha nuéc
va doanh nghiép c6 nhiing diéu chinh chinh
sach, m6 hinh kinh doanh mét cach kip thdi,
thuc ddy chuyén ddi s6 nhanh va bén viing.Q

Ch thich

1. Bao céo tong két thuc hién K& hoach s¢
420/KH-UBND ngay 15/6/2023 cua UBND
tinh Nghé An vé t6 chtic boi dudng, tap huan
vé CPS cho CBCCVC, pho cap ky nang s6 cho
nguoi dan trén dia ban tinh Nghé An nam
2023.

2. Nguédn béo cao téng két cac chuyén dé
nam 2023 cia Sé Thong tin va Truyén thong.

3. Néu tinh ca s6 lugng dude tap huan truc
tuyén theo Ké& hoach s6 420/KH-UBND cua
UBND tinh thi s6 lugng hoc vién dat trén
44.000 lugt hoc vién tham gia.

4. (Ngudn S6 GD&DT) S6 co s6 giao duc
(CSGD) theo bac hoc duy tri sti dung hé thong
dao tao truc tuyén (LMS): 518 (trong dé trucng
Tiéu hoc 486, TH&THCS 32), THCS: 401,
THPT: 90, TTGDTX-GDNN: 21. Ty 1& CSGD
(theo béc hoc) thudng xuyén trién khai thi, kiém
tra, danh gia trén phong may tinh: Tiéu hoc:
100%, THCS: 100%, THPT: 100%, TTGDTX-
GDNN: 100%. Téng s6 hoc liéu (duge ngudi
diing dau CSGD phé duyét theo bac hoc) hién
c6: Tiéu hoc: 902, THCS: 973, THPT: 280 hoc
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liéu; riéng ndm hoc 2022-2023 xay dung dudgc:
Tiéu hoc: 606, THCS: 488, THPT: 130 hoc liéu.
S6 CSGD (theo bac hoc) dap ting yéu cau day
mén tin hoc theo miic 1, 2 va 3: Tiéu hoc: Mtic
1: 400/518 dat ty 1& 77,22%, Miic 2, 3: 118/518
dat ty 1& 22,78%; THCS: Mtic 1: 265/401 dat ty
1 66,08%, Miic 2, 3: 136/401 dat ty 16 33,92%:
THPT: Mtc 1: 80/90 dat ty 1& 88,9%, Mtic 2, 3:
10/90 dat ty 16 11,1%. TTGDTX-GDNN: 21 /21
dat ty 16 100%.

5. S6 lugng 5.036 gido vién, chiém ty 1é
13,92%. S6 lugng gido vién cot can dude S6
GD&DT tap huin, boi dudng ky nang thiét ké
bai giang e-Learning, video bai giang, thiét bi
day hoc s6: 1.954 gido vién, chiém ty 1& 5,4%.
S6 lugng can bo, gido vién c6t can dude tap
huén, bdi dudng k§ ning quan 1y, trién khai c6
hiéu qua cac phan mém quan tri trong CSGD:
2.931 can b, gido vién, chiém ty 1& 8,1%. S6
lugng can b, gido vién cot can dude tap huin,
béi dudng nang cao nhan thic va ky nang vé
an toan thong tin: 3.908 can b, gido vién,
chiém ty 1& 10,8%. S6 lugng can bo chuyén
trach vé CNTT va chuyén déi s6 duge tap
huan, béi dudng nang cao nhan thic va ky
ning vé tng dung CNTT, chuyén d6i s6, an
toan thong tin: 1.019 can bd chuyén trach,
chiém ty 1é 100%.

6. Bao c4o tinh hinh thyc hién K& hoach
phat trién kinh t& s6 - xa hoi s6 nam 2023 caa
S6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi.

7. Ngudn Bao céo téng két phuc vu Hoi
nghi téng két Uy ban quéc gia vé chuyén déi
s6 nam 2023 cua tinh.

8. https://www.nait.vn/pckns/

9. Mac du hién nay da xay dung dugc
mang lu6i can b6 chuyén trach/kiém nhiém
CDS véi 2.293 ngudi, tuy nhién phan 16n chua
dugdc dao tao bai ban, ding chuyén nganh vé
CNTT/CDS.



