Uy dung cong nghg thong tin
trong qudn ly lwe lwgng dw bi dong vién
TREN DIA BAN TiNH NGHE AN

I. DAT VAN PE

Lyc lugng du bi dong vién (LLDBDV) la
luc lwong quan trong gdp phan xiy dung nén
qudc phong toan dan, ciing cb strc manh ciia thé
tran chién tranh nhan dan dap tmg yéu cau xay
dung va bao vé T6 qubc Viét Nam trong tinh
hinh méi. Déi véi dia ban tinh Nghé An, hién
nay cac co quan, don vi trong tinh da dang ky
va quan 1y ngudn du bi dong vién vai s6 luong
rat 1on (hon 220.000 nguoi) thudc tat ca cac dbi
tuong. Trudc nam 2019, luc lugng du bi dong
vién dugc quan ly theo Phap 1&€nh dy bi dong
vién; dén nam 2019, Qudc hoi da ban hanh Luét
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Ung dung cdng nghé théng tin trong quan Iy lwc lwong dw bi ddng vién trén dia ban tinh Nghé An

LLDBDV sb 53/2019/QH14. Cac thong tin ciia
timg ddi twgng can quan 1y 14 tuong ddi nhidu;
ngoai ra, LLDBDV trén dia ban thuong xuyén
c6 su thay dbi, bién dong vi cac 1y do khéc
nhau nhu hét tudi giai ngach, thay d6i dién d6i
tuong do thay doi vé do tudi, di chuyén dia
phuong, thay ddi cong viéc, dia chi lam viéc...
Mat khac, hién nay cong tdc quan ly LLDBDV
tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Nghé
An dang 13 quan 1y, theo ddi thii cong trén hd
so gidy, trong khi 6 cac mau biéu quan 1y, theo
ddi, bao cao vé LLDBDV la rat nhiéu va phirc
tap, co quan quan 1y cac cip gap rat kho khin
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trong lap bao cio thong ké, s6 liéu chong chéo,
khong thdng nhét va dé xay ra tinh trang khong
chinh xac, dan dén kho khan trong viéc quan 1y,
theo ddi, thong ké béo cdo.

Ttr thuc trang vé s6 luong va cong tac quan
ly LLDBDV trong thoi gian qua trén dia ban
tinh Nghé An dan téi nhu cau can xay dung
phan mém quan 1y dén tan timg ho so cia quan
nhan du b va trién khai dén cép huyén dé dam
bao khoa hoc va déng bo. Chinh vi thé viéc
trién khai thuc hién dy an “Ung dung céng
nghé thong tin trong quan ly LLDBDV trén dia
ban tinh Nghé An” c6 y nghia va tim quan
trong dac bi¢t trong cong tac quan ly LLDBDV
trén dia ban tinh Ngh¢ An, giup cong tdc quan
1y duoc khoa hoc, théng nhat va chinh xac; qua
d6 nang cao hiéu qua cong tac tong hop, bao
cdo, danh gia, bao dam chét lugng va tién do,
gop phﬁn thuc hién thfmg loi nhiém vu quan sy,
qudc phong trén dia ban tinh.

II. KET QUA THUC HIEN

1. Piéu tra, khao sat, danh gia mirc d sin
sang ung dung cong nghé thong tin trong
quéan ly LLDBDYV tai B¢ Chi huy Quén sw
tinh va cac huyén, thi, thanh trén dia ban
tinh Ngh¢é An

Qua diéu tra, thu thap thong tin, hién nay
cac don vi trong toan tinh da dang ky va quan
1y ngudn du bi dong vién véi s6 lugng hon
220.000 ngudi thudc tit ca cac ddi tugng,
trong d6 c6 nhiéu don vi dang quan Iy sb
luong ngué)n du bi dong vién 16n nhu Yén
Thanh (gan 30.000), D6 Luong (hon 20.000),
Dién Chau (gan 20.000), thanh phé Vinh,
Thanh Chuong (hon 15.000)... Mot s6 don vi
c¢6 s6 lugng quan 1y it hon ¢é Thi xd Ctra Lo
(gan 2.000), Qué Phong (gan 4.000), Nam
ban (hon 5.000)...

V& thong tin cua cac d6i twong: Trén co sO
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cac mau biéu duoc B6 Tong Tham muu quy
dinh, hién nay tai ciac don vi trong tinh,
LLDBDV di duoc ding ky, quan Iy véi day du
céc thong tin vé ho tén, ngay thang nam sinh,
qué quan, trinh d¢ chuyén mon, chuyén nghiép
quan su, don vi bd tri, tinh hinh stc khoé. ..

Vé cong tac quan ly LLDBDV: Hién nay
dang quan 1y trén hd so s6 sach, con mang ning
tinh chat thu cong, chil yéu trén vin ban hd so
gidy t0, do d6 phtic tap, d& nham 1an, chong
chéo vé thong tin, kho kiém soat hét.

Qua diéu tra, thu thap thong tin ngudn
LLDBDYV va thyc trang ing dung cong nghé
thong tin tai cac co quan, don vi, Ban chu
nhiém va don vi chu tri danh gia cac thong tin
vé ngudon LLDBDV, diéu kién co s¢ vat chat,
trang thiét bi va ngudn nhén luc tai Co quan Bo
Chi huy Quan sy tinh va Ban Chi huy Quan su
cac don vi truc thude du diéu kién va dap tng
duoc cac yéu cau dé trién khai phin mém tGmg
dung cong nghé thong tin trong quan ly
LLDBDV.

2. Két qua chuyén giao va dao tao tip
huén sir dung phin mém quan Iy LLDBDV
cho cic ddi twong

San pham phan mém quan Iy LLDBDV cip
tinh da dugc Vién Cong nghé¢ thong tin/ Vién
Khoa hoc va Cong ngh¢ quan sy xay dung tu
nam 2015. Phan mém c6 hai phién ban: phién
ban chay trén web va phién ban chay trén may
don, c6 thé trién khai cho co quan quan lyc cap
tinh va cAp huyén. Phan mém da dugc tng
dung thanh cong tai B Tu 1énh Thu dé6 Ha
Noi. Can ctr vao diéu kién thyc té cta tinh
Ngh¢ An, phén mém duge nhom thue hién dy
an hiéu chinh, bd sung va chuyén giao ap dung
ddi v6i B Chi huy Quan sy tinh va cac don vi
truc thude thong qua thuc hién du an nay.

Trong thoi gian 5 ngay, B Chi huy Quan
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su tinh da t6 chirc 2 16p tap huén danh cho can bd
cac huyén va tap huén vé quan tri cho can b & Bo
Chi huy Quan sy tinh. Qua tap huin, cic dong chi
1am cong tac quan 1y ngudn du bi dong vién & co
quan Bo Chi huy va cac don vi trong tinh dd nim
dugc nhitng ndi dung co ban caa phin mém.

3. Trién khai ing dung phin mém quan ly
LLDBDV ¢ cip tinh va cip huyén

3.1. Mua sdm mdy méc, thiét bi, lip ddt, cai
ddt, cdu hinh mdy chii tai B6 Chi huy Quain sw
tinh Nghé An

Trén co s& hop dong di ky, don vi cha tri da
phdi hop véi don vi cung cép thiét bi, tién hanh
mua sim may chu va bo thiét bi luu dién. May chu
va bo luu dién duoc bd tri tai Phong may chu trung
tam cua B Chi huy Quan sy tinh, két ndi voi hé
thong truyén hinh giao ban tryc tuyén.

- Thong tin may chu: Dell Poweredge R240,
CPU: Intel Xeon E-2224 RAM: 32GB UDIMM
2666MTs, HDD: 04 x 1TB 7.2K RPM SATA
6Gbps 512n 3.5in Cabled Hard Drive, Embedded
SATA, DVDRW DP On-Board LOM 1GBE
[DRAC9 Basic Cabled PSU 250W Bezel.

- Thong tin B luu dién: Santak C2K LCD

Tower Online c6 cong suat: 2000VA - 1,8’
KW, thoi gian luu tdi da: thoi gian luwu dién:
> 3,5 phut, cong giao tiép: RS232, khe cim
mo rong.

- Cai dat, cAu hinh may chu: Ban Chu
nhiém du an, cac déng chi k¥ thuat cong
nghé thong tin cua B Chi huy Quan sy tinh
da phdi hop véi cac dong chi k¥ thuat cua
Vién Cong nghé thong tin/Vién Khoa hoc va
Cong nghé Quan sy Bo Quéc phong tién
hanh cai dat, ciu hinh hoan chinh may chu
trong thang 11 nam 2020. St dung Hé diéu
hanh mang Windows Server 2016. Sau khi
cai dit, cdu hinh mdy chu, phin mém quan
1y luc lwong DBDV d3 chay 6n dinh va sin
sang su dung.

3.2. Cai dat, cdu hinh phian mém qudn
Iy LLDBDPV 6 cdp tinh va cip huyén

Ban Chu nhiém va cac thanh vién trong
t6 thuc hién du an dd phdi hop voi Vién
Cong ngh¢ thong tin/Vién Khoa hoc va
Cong nghé Quan sy Bo Quéc phong tién
hanh cai dat, ciu hinh phan mém quan ly
LLDBDV & cap tinh trong nim 2020 (sau

Phong may ohd
BY CHQS tinh Naghé An
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Mang ndl bo cua Ban CHQS huyen,
thi. thanh phé

M5 hinh trién khai phan mém
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khi da lap dat, cau hinh xong may chii va hé
théng mang tai co quan Bo Chi huy Quan
su tinh). D6i véi cac don vi cAp huyén, di
t6 chuc cai dat, cdu hinh phan mém trong
qua trinh c4u hinh va lap dit hé théng mang
vao thang 6/2022.

3.3. Két qua tich hop tong thé phin
cikng va phan mém

Sau khi hoan thanh cong tac tac cau hinh,
lap dit hé théng mang va cai dit ciu hinh
phan mém quan ly LLDBDV, Ban Chu
nhiém dy an da phdi hop véi Vién Cong
nghé thong tin/Vién Khoa hoc va Cong
nghé Quan su tién hanh tich hop tong thé
phan tng va phan mém (thang 7/2022).
Théng qua dudng truyén hé thdng truyén
hinh giao ban truc tuyén, cac may tram tai
cac don vi trong tinh (28 may) da két ndi vé
may chu trung tdm, thanh mot hé thong
mang, dang nhdp va st dung duoc day du
cac chirc ning cua phan mém dang chay
trén may chu trung tam dat tai B Chi huy
Quan sy tinh.

3.4. Két qud sé héa dir ligu LLDBDV

Sau khi tién hanh diéu tra, khao sét, thu
thap thong tin ngudn du bi dong vién ma
cac don vi dang quan 1y va tién hanh lap dit,
cai dit, cdu hinh mdy chu va phan mém.
Trén co so ho so quan 1y tha cong, Ban Chu
nhiém va cac thanh vién da tién hanh s6 hoa
dir licu LLDBDV tai 02 don vi 1a huyén
Nam Pan va Thi xa Ctra Lo (trong d6 Thi
x4 Ctra Lo ¢6 1.794 hd so, huyén Nam Dan
c6 4.547 hd so).

3.5. Két qua higu chinh phin mém

* Chinh sira ndng cdp chire nang

Sau dot khao sat tai co quan quan lyc gom
Ban Quan lyc/B6 Chi huy Quan sy tinh Nghé
An va 21 huy¢n, thi, thanh; Ban Cha nhiém
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du 4n da phdi hop vai Vién Cong nghé thong tin
nghién ctru va thuc hién ning cip cac chirc ning
hién c6 cho phu hop véi d6i tugng quan 1y cua dia
phuong. Cuy thé nhu sau:

- Ban chi nhiém dy 4n da thyc hién s6 hoa
toan bd tén cac don vi hanh chinh trén dia ban
tinh Nghé An tir cap xi 1én dén cap tinh. Tao
duoc bo dir liéu danh muc day da dé luu trir dit
liéu hod so cua tung dia phuong dén cap xi,
phuong (482 ban ghi dia phuong tir cip xi dén
cap tinh).

- Ban chu nhiém dy 4n d3 thuc hién sé hoa
toan by ma, tén cac chuyén nghié¢p quan sy (670
ban ghi danh muc chuyén nghiép quan su).

- Ban chu nhiém dy an da tao tai khoan quan
tri cho 2 cép 1a cdp tinh va cip huyén, mdi dia
phuong mot tai khoan quan tri. Xuat phat tir tai
khoan qudn tri cia dia phuong, cac dia phuong
s€ tu thue hién khdi tao cac tai khodn nguoi dung
thuong cua dia phuong minh tuy theo nhu cau
st dung.

- Cac dbi twong quan Iy gdm: Nam cong dan
tudi 17, cong dan tudi 18-27, quan nhan hang 1,
quan nhan hang 2, si quan dy bi, nit chuyén mon
ky thuat can cho quan doi déu dugce diéu chinh
cac muc thong tin, bd cuc lai cho hop ly, thuan
tién trong quan 1y va qua trinh nhap dir li¢u. Mot
s6 truong thong tin khong phu hop da bo di. B6
sung mot sb trudng thong tin khac phuc vu cong
tac quan ly.

Dit liéu hién thi dang danh sach cua dbi tuong
cling dd bd sung mot s cot thong tin dé dé dang
quan sat va can thiét khi xuét ra dinh dang excel
c6 day du thong tin.

- Cac mau in bao céo lién quan dén tiéu dé cua
don vi bao cdo, dia danh noi bao cdo. Phong chir,
¢& chit cho phu hop vai s lugng quén sb hién co
cia dia phuong. Cac miu quyét dinh, 1énh goi
duge diéu chinh ding voi mau hién tai sir dung
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trong Bo Chi huy Quan su tinh Ngh¢ An.

* B6 sung chikc ning

Céc chirc ning bd sung méi bao gdm:

+ Biéu 644a: Danh sach quan nhan dy
bi duoc bd nhiém gilt chuc vu chi huy don
vi dy bi dong vién;

+ Biéu 644b: Thong bao danh sach quan
nhan dy bi duge bd nhiém gilt chtrc vu chi
huy don vi du bi dong vién hudng phu cap;

+ Biéu 644c: Bao cao danh sach ting,
giam quan nhan dy bi duoc b6 nhiém gitlr
chtc vu chi huy don vi du bi dong vién;

+ Biéu 655: Danh sach quan nhan du bi;

+ B6 sung chtrc niang nhap dit liéu tir
Excel; cho phép cip x khong sir dung phan
mém cap nhat dir li€u vao tép excel gui 1én
cap huyén dé nhap vao phan mém.

3.6. Xdy dung quy ché quan Iy hé thong

Sau khi hiéu chinh va cung cap tai khoan
dang nhap cho cac co quan, don vi, Ban
Chu nhiém dy 4n da tién hanh tham muu,
xay dung du thao quy ché quan Iy hé théng
va lam thu tyc trinh Thu truéng Bo Chi huy
Quan sy tinh ky dé ban hanh dén tan cac co
quan, don vi da duogc trién khai va ung
dung phin mém vao cong tac quan ly
ngudén LLDBDV.

III. KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luin

Trong thoi gian tir thang 8/2020 dén
thang 8/2022, Pon vi chu tri, nhom thuc
hi¢n du &n cung véi cac co quan, don vi
phdi hop da hoan thanh cac ndi dung cta
nhiém vu cua du an, cu thé nhu sau:

- P tién hanh thu thap thong tin, dit liéu
ngudn LLDBDV, thu thap thong tin thuc
trang Ung dung cong nghé¢ thong tin tai B
Chi huy Quan sy tinh Nghé An va cac Ban
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Chi huy Quéan su huyén, thi, thanh, ddnh gia dugc
muc do san sang ung dung cong nghé thong tin
trong quan Iy LLDBDYV tai B§ Chi huy Quéan su
tinh Nghé An va cac don vi.

- Xay dung hoan chinh tai liéu dao tao chuyén
giao phan mém quan 1y LLDBDV; t6 chirc duoc
cac 16p dao tao, tap huan st dung phan mém va
dao tao quan tri, chuyén giao phan mém quan ly
LLDBDYV cho cén bd ¢ tinh va huyén, thi, thanh,
bao dam du s 16p, da thanh phan tham du.

- Trién khai ung dung phin mém quéan ly
LLDBDV ¢ cip tinh va cip huyén: Di tién hanh
mua sim, lép dat, cai dat, ciu hinh may chu tai
Bo Chi huy Quan sy tinh Nghé An; CéAu hinh, lép
dat hé théng mang tai Bo Chi huy Quan sy tinh
va cac huyén, thi, thanh; Cai dat, ciu hinh phan
mém quan ly LLDBBV & cép tinh va cip huyén;
Tién hanh tich hop tong thé phan ctng va phan
mém; S6 héa dit liéu LLDBDV tai 02 don vi la
huyén Nam Pan va Thi xa Cua Lo; Hi€u chinh
phan mém quan 1y luc lugng du bi dong vién va
Xay dyung quy ché quan 1y hé thong.

- Hoan thanh trién khai thu nghiém, hoan thi¢n
san pham.

2. Kién nghi

Pé tiép tuc ung dung c6 két qua cao san pham
cta dy an, don vi chi tri dé xuat mot sb kién nghi
nhu sau:

- UBND tinh Ngh¢ An tao diéu kién hd tro
kinh phi ¢¢ B6 Chi huy Quan sy HQS tinh tiép
tuc trién khai ung dung phan mém quan ly
LLDBDYV trong thoi gian dai (kinh phi hd tro mua
sam, thay thé mdy moc, thiét bi, bao dudng hé
théng, duong truyén...).

- UBND tinh Nghé An chi dao Cong an tinh
cho phép két ndi vao co so dit liéu dan cu dé cap
nhat co s¢ dir liéu nguén du bi dong vién (déi
tuong cong dan dua 17 tudi)./.
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