B TS. Ho6 Thi Hién, Thién Trang

Trong mdy ndm 1ré lqi day, du lich cong déng xudt hién & Nghé An va ngdy cang gay duoc sy chd
¥ cUa nhiéu ngudi véi sy truyén thong lién tyc dua fin cing nhw hang logt cdc dy Gn xdy dung va phdt
irién cdc diém du lich cong ddng & nhiéu dia phuong khdc nhau. Binh hudng phat frién du lich cdng
dong & nhiéu dia phuong, ddc biét I & mién nui, noi ¢6 nhiéu dng bdo ddn tdc sinh sdng, van hoa
tdc ngudi da dang, va ¢d ¢ cdc thdng canh thién nhién hing Vi, tuoi dep Ia mét lva chon hop Iy. N6
khdng nhing gdp phdn vao viéc x6a déi gidm nghéo ma con fao didu kién d& ngudi dan ban dia c6
nhing tréi nghiém quy bdu vé kinh 18 thi trudng khi tham gia vdo phdt trién du lich cong ddng.
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O Nghé An, du lich cong déng duoc
biét dén trong khoang hon mét thap tré ky
lai nay. Va trong khoang hon 5 ndm qua da
trd thanh mot khuynh hudng duoc nhidu
linh vyc quan tam, nhét 1a trong cac dinh
huéng phat trién mién ndi, x6a déi giam
nghéo va da dang hoa sinh ké cho dong
bao déan tdc thiéu sé & mién nui phia Tay.
Tinh d&n nay, toan tinh da c6 khoang vai
chuc diém du lich cong dong & nhiéu
huyén khéc nhau, tap trung chii yéu & mién
nui. Trong d6 c6 thé ké dén cac diém da
duoc nhiéu ngudi biét dén nhu: O huyén
Con Cuong c6 ban Nua (xa Yén Khé), ban
Thai Son 1, ban Thai Son 2, ban Xiéng,
ban Bung, ban Co Phat (xa Mon Son), ban
Yén Thanh (xa Luc Da), ban Khe Ran (xa
Bong Khé); Huyén Tuong Duong ¢ ban
Chin, ban Mac, ban Lau (xa Thach
Giam), ban Xooéng Con (xd Luu Kién),
ban Phong (xa Tam Hop), ban Hudi T4 1,
ban Hudi T6 2 (x4 Mai Son); Huyén Ky
Son ¢ ban Na (xa Hiru Lap), ban Xiéng
Tam, ban Yén Hoa (xa My Ly); Huyén
Qué Phong c6 ban Na Sai (xd Hanh Dich),
ban Pan 1, ban Pan 2 (xi Tién Phong),
ban Co Nong (xa Muong Noc); Huyén
Quy Chau c6 ban Hoa Tién 1, ban Hoa
Tién 2 (x4 Chau Tién)...

Néu nhu khach du lich dén véi du lich
cong dong voi mong mubn dugc trai
nghiém trong nén vin hoa truyén thong
cua nguoi dan ban dia thi chinh nhiing
ngudi 1am cha thé cua viée phét trién du
lich cong dong ciing thyc hanh mot qua
trinh trai nghiém vo6 cung quan trong ma
nhiéu khi chinh ho ciing khong nhan thirc
ra. Do 1a trai nghiém du lich hay 1a mdt
g6c do nhd hon cua sy trai nghiém thi
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truong qua phat trién du lich. Trai nghiém du lich
chinh 1a trai nghiém cua nhitng nguoi ding ra to chire
hay tham gia vao thuc hi¢n cac mo hinh du lich cong
déng. Ho duoc dua di tap huén, di tham quan cac mo
hinh phét trién, r0i duoc bay cho cach 1ap ké hoach,
xay dung cac tour du lich, hach toan kinh té, hoan
thién ky nang lam du lich, tim kiém dbi tac dé hop tac
lam an, phan chia lgi nhuan, hach toan tai dau tu vao
cac hoat dong khac... Pay chinh la mdt qua trinh trai
nghiém kinh té thi truong va n6 1am thay déi tu duy
ctia ngudi dan ban dia mot cach sau sic ma nhiéu khi
chinh ho ciing khong nhén thirc duoc bdi no thay doi
tw nhién trong qua trinh tiép xtic truc tiép véi cac cong
viéc lién quan dén phat trién du lich. Trai nghiém du
lich hay trai nghi¢m thi truong da lam cho nguoi dan
ban dia tich lity duoc nhiéu hon cac nang lyc phat trién
kinh té, 1a ngudn luc quan trong trong qua trinh phat
trién cta ho. Tuy nhién, do Nghé An dang budc dau
vao phit trién du lich cong dong nén trai nghiém du
lich van 1a vin dé méi, can dugc quan tam tim hiéu dé
c6 nhitng nhan thirc va tdc dong mdt cach hop ly.
Thir nhit 1a sw thay d6i tw duy vé muc dich kinh
té. Néu nhu trudc day, trong nén kinh té ty cung tu
cap, ngudi dan toc thiéu sb chi yéu tap trung vao viéc
san xuét nhimg mit hang cap thiét phuc vu nhu cau
sinh hoat hang ngay. Thi véi nhiing trdi nghiém thi
truong, ngudi dan ban dia da biét tinh toan chi tiét hon
vé cac muc dich kinh té ctia minh. Mot khao sat cua
chung t6i tai ban Nua (xa Yén Khé, huyén Con
Cudng) cho thiy rd hon vé diéu nay. Néu so sanh giira
nhiing ngudi tham gia vao phét trién du lich cong dong
va nhitng ngudi it tham gia hon cho thiy sy tinh toan
trong muc dich kinh té ctia ho khac nhau. Véi 4 gia
dinh dugc di tap huan vé to chirc du lich cong dong,
ho ¢6 sy tu duy vé muc dich kinh té rat rd rang. Trong
khi phan 16n nhimg nguoi dan khac, v6i nhitng ngudi
it tham gia vao hoat dong thi truong thi ho chu yéu
van tap trung vao cac hoat dong san xuét phuc vu nhu
cau gia dinh 1a chinh. Con nhimg ngudi tham gia du
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lich cong déng lai 1én ké hoach dau tu
kinh té dé tim kiém loi nhuén rd rang hon.
Tac 1a vé mat kinh té hoc, tu duy cua
nguoi dan cha yéu van bi chi phdi bai
kinh té tu cung tu cdp, nhung sau khi co
nhiing trai nghiém thi truong do du lich
cong dong mang lai, mot s6 ngudi da biét
tinh toan dén viéc kiém tién loi nhuén tir
cac hoat dong kinh té, biét dem tién ra dau
tw d€ thu vé mot khodn tién nhiéu hon.
Sy thay doi trong tu duy ciing 1am cho
ngudi dan thay ddi cac hoat dong san xuit
ctia minh. V& co ban, cc gia dinh tham
gia vao du lich cong dong van tiép tuc san
xudt néng nghiép nhung ho khong coi day
1a hoat dong quan trong nhét trong gia
dinh nita. Ho d4 nhin thay duoc méi twong
tac gifta cac hoat dong kinh té khac nhau.
Tham gia du lich cong dong ban dau c6
thé khong mang lai thu nhap cao cho ho,
nhung nguoc lai s€¢ cho ho nhirng trai
nghiém thi truong - mot ngudn lyc quan
trong cho qua trinh phat trién. Tir d6, ho
dat ra nhitng muyc ti€u kinh té cao hon,
khong chi 1a chuyén tu cung tu cép, ma
1am sao dé c6 loi nhuan. Nhitng ngudi
tham gia du lich cong dong 14 nhimg gia
dinh tham gia nhiéu hoat dong kinh té
nhét, 1a sy m& rong sinh ké, da dang sinh
ké trong qua trinh phét trién cua nguoi
dan. Ho dmg ra to chirc phat trién du lich
cong dong qua viéc hop tac véi cac cau
lac b9, chi hoi phu nir dé cung cép cac
dich vu nhu an uéng, van hoa, van nghé¢,
tham chi t6 chuic thém cac dich vu du lich
trai nghiém cho du khach. Mat khéac, ho
ciing vuon dén lién két, hop tac véi cac
cong ty du lich dé tiép dén cac doan
khach. Muc dich cua ho 1a tim ra duogc
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mdt khodn 191 nhudn, du 1a nho sau khi phai thanh toan
rat nhiéu khoan khéac, nhung ciing rét hitu ich cho cudc
song cua ho.

N6i tom lai, sau khi tham gia vao du lich cong dong
va ¢6 duoc nhitng trai nghiém thi truong nhét dinh,
nhitng nguoi dan ban dia da biét thay doi muc dich
hoat dong kinh té ciia minh, tir chd chi tap trung sao
cho du cai an cai mic, ho biét tinh toan dé tham gia
nhiéu hoat dong kinh té va tim kiém nhing ngudn loi
nhuan nhat dinh. D6 14 co so dé ho da dang hoa va mo
rong sinh ké cho gia dinh, giup ho c6 ning luc vuot
qua cac van dé lién quan dén bién dong miia mang do
thién nhién mang lai. Mot gia dinh chi tip trung vao
tréng trot, néu thién tai 1d lut xay ra, mua mang mét
trang thi roi vao canh déi kém. Hay mot gia dinh tap
trung vao phat trién chan nudi ma bj dich bénh thi cudc
song bap bénh. Nhung néu da dang hoa céc sinh ké thi
ning lyc dé chdng chiu véi nhitng bién dong nay 16n
hon nhiéu khi ho ¢6 nhiéu ngudn thu nhap bo trg.

Thit hai 13 sy thay doi tu duy vé ngudn lwc phat
trién. Nguon lyc phat trién trong x4 hoi truyén thong
ctia cac dan toc thiéu s6 & mién TAy Nghé An chu yéu
1a dat rimg, nuong ray, rudng nudc, ndi chung 1a cac
ngudn tai nguyén gin voi cude séng cua ho. Trong nén
kinh té thi truong, nhiing nguén luc nay ciing c6 vai
trd quan trong, nhung khong phai 1a tit ca. Nguon lyc
phat trién duoc mé rong ra gip nhiéu lan. D6 1a nhitng
nguén lyc mai nhu quan hé xa hoi, mang ludi xa hoi,
tri thirc dan gian, thong tin thi truong, vi tri dia 1y, k¥
nang nghé nghiép, tri thirc van héa, bang cap, vi thé xa
hoi... Nhimg yéu t6 nay déu tré thanh cac ngudn luc
quan trong trong qua trinh phat trién hién nay. Nhung
khong phai ai cling nhan thirc va nim bit duoc cac
ngudn lyc nay. Nhin vio cac gia dinh tham gia du lich
cong dong véi cac gia dinh it tham gia vao cac hoat
dong nay c6 thé thiy rd hon viéc nam bét cac ngudn
luc phat trién do khac nhau vé su trai nghiém thi
truong. Nhitng ngudi lam du lich cong dong biét cach
xay dung mang lu6i x4 hoi thong qua nhiéu kénh khéc
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nhau. Trudc hét 1a cac mbi quan hé véi chinh quyén
dia phuong. Ngay tir khi c6 du 4n phat trién du lich
cong déng va duogc dua di tham quan mot s6 mo hinh,
nhitng nguoi ndy da biét tao ra cho minh cac mdi quan
hé can thiét nhu véi nhitng nguoi huéng dan, véi
nhitng nguoi t6 chirc du lich cong déng, tham chi voi
mot s6 nguoi & nhimg noi méa ho di tham quan dé trao
d6i. Sau d6, khi c6 nhitng doan khach tham quan dau
tién, ho da biét gitr gin cac mbi quan hé véi du khach.
bic biét, ho biét tao ra va mé rong mbi quan hé voi
cac cong ty du lich, cac hudng dan vién du lich va
xem day 1a méi quan hé quan trong, 12 ngudn cung
cap khach cho ho. Khong chi biét tao cac mdi quan
hé xa hoi bén ngoai, nhirng ngudi lam du lich cong
ddng ciing t6 ra nhanh nhen va biét cach tap hop
nhitng nguot khac trong ban cung tham gia vao hoat
dong nay hon. Ho tap trung va tip huan cing moi
ngudi vé viéc néu an, tb chuc tiép d6n khach, t6 chuc
cac hoat dong dé phuc vu du khach. Khi phan chia
thanh cac nhoém/cau lac bd nhu cau lac bo dan ca,
nhom am thyuc, nhom trai nghiém. .. thi nhitng nguoi
lam du lich cong dong chinh 13 cau nbi giita cac nhém
nay. Ho chinh 13 ngudi tiép nhan thong tin vé du
khach va théng bao, t6 chirc cac hoat dong lién quan
cling nhu thoa thuan vé gia ca va phan chia loi ich véi
nhau. Nhu vy, thong qua du lich cong ddng, nhirng
nguoi tham gia da nhan thirc dugce rd6 quan hé¢ xa hoi
va nang lyc td chire 1a mot nguén luc dé phat trién
kinh té. Ho ciing hiéu rang ban sic vin hoa toc nguoi
12 ngudn von quan trong va cé thé van dung vao quéa
trinh phat trién. Ngoai ra, ho con ndm bét dugc nhiéu
ngudn luc khac nhu ngoai ngit, nang khiéu van nghé,
tri thire vé vian hoa truyén thong. ..

Thit ba la sy thay d6i tw duy vé hoach dinh kinh
té. Ban than du lich cong dong 1a mot qua trinh kinh té
g@)m nhiéu budce, nhiéu hoat dong khac nhau co mbi
quan hé véi nhau. Nén phat trién du lich cong dong
cling cAn mét chién luge hoach dinh kinh té. Tuy nhién,
khi tham gia vao du lich cong dong, nhat 1a khi da c6
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qué trinh phat trién nhat dinh, nhiing
ngudi tham gia da thay d6i nhiéu vé viéc
hoach dinh chién luoc phat trién. Trude
hét 1a chién lugc dau tu tai chinh. Mudn
phat trién du lich cong dong thi can co
mot nguén tai chinh va mot chién luogc
dau tu, sir dung tai chinh nhat dinh. Huy
dong mat s6 von khong nho tir viéc ban
trau bo, lon, hay vay muon, vay ngan
hang 12 mot diéu khong dé dang d6i voi
ngudi dan mién nti. Vay nén khi di theo
dudi thi doi hoi ho phai rat can than trong
ké hoach dau tu. Nhitng nguoi lam du
lich cong déng déu cho théy ho c6 su tao
bao trong viéc lam an kinh té. Va ho cling
rat tinh toan trong viéc dau tu cho linh
vuc méi nay. Nhung ho khong doc hét
moi ngudn luc cho hoat ddng nay ma van
giit cac hoat dong san xuat khac dé dé
phong khi nhiing hoat dong nay khong
dem lai loi ich nhu mong muén thi cudc
song gia dinh ciing khong di vao hiém
trg. O Ban Nua, cic gia dinh phat trién
du lich cong dong déu da dang héa trong
hoat dong sinh ké. Hau hét van tiép tuc
canh tac nong nghiép va chan nuéi. Co
ngudi 1am thém nhiéu nghé khac nhu dau
tu nha hang, quan an, ban hang luu ni¢m
¢ noi khac, thu mua budn ban ndng san.
C6 ngudi thi 1am nghé déng gach dé ban.
C6 ngudi tham gia san xuat cac mat hang
tht cong. .. Nhu vay, ho rat biét tinh toan
trong viéc hoach dinh sinh ké gia dinh.
Diéu quan trong nira, ho con biét tw nang
cao nang lyc cua minh qua viéc ty tim
hiéu ciing nhu dau tu cho con cai hoc
hanh cao hon dé lam ngudn luc phat trién
sau ndy. R rang tAm nhin vé hoach dinh
kinh t& cta nguoi dan da duoc md rong
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hon trong qua trinh tham gia phat trién du
lich cong ddng.

Cubi ciing 1a sy thay doi tw duy vé hé
thong gia tri vin héa. Hé thong gia tri
mang tinh ban sic toc nguoi. Nhung day
déu 1a nhimg khai niém triru tuong va thay
d6i theo thoi gian. Hé thong gia tri dugc
dinh hinh trong nhiing giai doan khac nhau
va no thay doi tiy theo hoan canh nhung
van giit dugc nhitng nét co ban cia nd. Véi
cac cong dong dan toc thiéu sd & mién nui
Nghé An trudc day, hau hét déu mang hé
thong gi4 tri co ban 1a huéng ndi. Cac cong
ddng sang tao va san xuat déu huéng dén
phuc vu ban than, phuc vu gia dinh va
phuc vu cong dong cua minh. Vi du nhu
mot bd trang phuc dep 1a sy ton vinh mot
ngudi phy nit - ngudi di san xuét ra nd. D6
goi la cac gia tri van hoéa hudng noi.
Nhung khi phat trién du lich cong ddng thi
hé thong gia tri ciing c6 sy thay ddi. Ban
sic van hoa toc nguoi 1a nén tang, 1a ngudn
luc dé phat trién du lich cong dong. Nhung
roi du lich cong d@)ng lai tadc dong nguoc
va lam thay d6i ban sic vin hoa cong
ddng. Dé phat trién du lich, nguoi dan da
thay d6i, tham chi hién dai hoa cac yéu t6
van hoa dé phuc vu du khéch. O Ban Nua,
ngudi dan stra sang lai nha ctra, lam thém
méi ton, nang cot nha 1én dé str dung ting
1 nhu mot khong gian tiép khach va an
uéng. Mua sim cac trang thiét bi hién dai
nhu ti lanh, ndi com dién, tim noéng lanh,
lam vé sinh ty hoai... Nhiéu mén an ciing
bi thay ddi sao cho phu hop véi khau vi
ciia du khach hon. Nhiéu dich vu méi xuat
hién nhu cac quan ca phé, quan nhau, cac
shop quén 4o, thoi trang va dd luu niém.
Khéng chi vy, nhimg bo trang phuc nhiéu
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khi ciing dugc cach tan, cac di€u hat, di€u mua cling
dugc cai bién sao cho hop 1y va soi ndi hon, 1ong 1ay
hon. Nhu vdy, nhirng ngudi 1am du lich cong dong
dang hudng dén phuc vu du khach, nhu mot ngudi
tham gia phat trién du lich cong dong ¢ Ban Nua da
nhan manh “thu hut dugc du khach thi phat trién dugc
kinh t&”. Diéu d6 ching t6, du lich cong dong di lam
thay d6i hé thong gia tri ctia nhitng ngudi lam du lich
cong dong tir hudng nodi sang hudng ngoai, phuc vu
khach hang.

Tom lai, qua phan tich vé sy thay do6i tu duy cia
nguoi dan ban dia khi tham gia phat trién du lich cong
dong cho thiy mot van dé quan trong, d6 1a trai
nghiém thi truong, ma cu thé trén day 1a nhiing trai
nghiém ngugc tir qua trinh hoat dong du lich cong
dong cua ngudi dan. Trai nghiém thi truong 1a mot yéu
t6 quan trong gop phan gitp ngudi dan ban dia phat
trién kinh té va bao ton vin héa truyén thong trong
thoi dai kinh té thi truong. Trai nghiém thi truong
khong chi giap ngudi dan chu dong trong cac ké
hoach phat trién kinh t& ma con tao diéu kién dé ho
bao ton ban sic vin hoa tdc ngudi ciia minh. Khi
khach hang c6 nhu cau thudng thirc nhitng san pham
mang dng phong cach, van héa truyén thong ctia ho
thi ho san xuat dung voi nguyén mau. Ciing ¢6 nhiéu
truong hop san xuat theo cac mau ma khac nhau, 1am
bién doi van hoa truyén thdng, nhung cac san phdm
nay co gia ca thip hon nhiéu so véi “hang that” ding
nguyén mau co truyén. Tuc 1a & ddy cé su lya chon
trong san xuét khi cac san pham theo dung nguyén
mau truyén thong thi mat nhiéu thoi gian hon nhung
gia cao hon, san xuét theo mau méi don gian hon, it
thoi gian hon thi gia ca thip hon. Va khi thi truong
phat trién lanh manh thi hang that ciing dugc ua
chudng hon. B¢ 1a 1y do ma nhirng nguoi gioi cac
nghé thi cong truyén thong lai giit vai trd quan trong
trong qua trinh phat trién kinh té va bao ton ban sic
van hoa, ho 14 nhiing nguoi di tién phong va gilr vai
tro dau tau cho 16p sau di theo./.
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