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I. PAT VAN DE

Tai Viét Nam, viéc luu gitr hd so vé can b,
cong chtrc, vién chirc (CBCCVC) da dugc Dang
va Nha nudc quan tam tir rat sém, diéu d6 duoc
thé hién tai Piéu 13 Séc 1énh sd 76-SL ngay
20/5/1950 do Chii tich H6 Chi Minh ky ban hanh
Quy ché cong chirc Viét Nam quy dinh “mdi Bo
gitt danh sach va ho so 1y lich cong chirc thude
quyén, cAp dugc sir dung, cong chirc gitt mot ban
thir hai. B6 Noi vu giit danh sach va phiéu ca nhan
cong chirc toan qudc”. Tir 46 dén nay trai qua thoi
ky chién tranh, kinh t& kho khan, nhung viéc luu
giit hd so CBCCVC ludn duoc quan tim quan 1y
va luu gitt. Ngay 06/11/2006 B Noi vu da ban
hanh Quy ché quan 1y hd so can bd, cong
chire kém theo Quyét dinh sé 14/2006/QD-BNV
nhung ciing dang chil yéu dudi dang ban gidy
chwa dugc sé hoa xdy dung thanh co sé dit lidu
(CSDL) nén viéc tim kiém hd so, thong ké sb
CBCCVC theo trinh d9, chuyén nganh, do tudi,
sap nghi huu, sép bo nhiém lai con gip nhiéu kho
khan va mét nhiéu thoi gian, cong strc.

Vi vy, van dé s6 hoa dé xay dung CSDL mot
cach théng nhit, d@)ng bd da dugc Chinh phi quan
tAm trong nhitng nim gan day va da chi dao quyét
liét qua mot s6 Van ban nhu: Nghi dinh
47/2020/ND-CP vé viéc quan 1y, két ndi va chia

sé dit liéu s6 ctia co quan nha nude; Quyét dinh
s6 893/QD-TTg phé duyét Bé an Xay dung
CSDL qudc gia vé can bo, cong chic, vién
chirc trong cac co quan nha nudc; Quyét dinh
56 20/2020/QD-TTg vé viéc mi dinh danh dién
tr ciia cac co quan, td chirc phuc vu két ndi,
chia sé dit liéu vdi cac b, nganh, dia phuong;
Quyét dinh s6 612/QD-BNV ban hanh Ké
hoach trién khai Dé an Xay dung co s& dit liéu
qubc gia vé CBCCVC trong cic co quan nha
nuée; Quyét dinh sb 06/QD-TTg vé viée phé
duyét dé an phat trién tmg dung dir liéu vé dan
cu, dinh danh va xac thuc di¢n tir phuc vu
chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén niam 2030; Thong tu sb
06/2023/TT-BNV vé viéc Ban hanh Quy ché
cap nhat, st dung, khai thac dir li¢u, thong tin
ctia CSDL Quéc gia vé CBCCVC trong cac co
quan nha nudc.

Tai Nghé An, Dé tai “Nghién ciru img dung
cong nghé thong tin (CNTT) trong xay dung,
quan 1y CSDL t6 chirc b may va bién ché ctia
hé thdng chinh trj tinh Nghé An” do ba V& Thi
Minh Sinh - Pho truéng ban T6 chire Tinh uy
1am chii nhiém duoc trién khai tir thang 7/2018-
12/2019. Dé tai da dat bai toan quan ly CSDL
TCBM va bién ché cta hé théng chinh tri Ngh¢
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An dé Viettel Nghé An x4y dung phin mém va
ung dung thi diém tai mot so so, ban, nganh va
huyén dé cap nhat CSDL, quan ly TCBM, bién
ché, vi tri viéc 1am (VTVL) va doi ngii CBC-
CVC tai 12 don vi diém thanh thao k¥ ning timg
dung dé van hanh, cap nhat, khai thac, quan ly
hé théng CSDL vé TCBM, bién ché va doi ngii
CBCCVC, trong d6 c6 02 co quan tham muu
truc tiép 12 Ban T6 chtrc Tinh ty va S& Nbi vu,
két qua dé tai nghién ctru dugc nghiém thu xép
loai xuét sic, nhung theo dé nghi ciia Ban T6
chuc Tinh ty, ngay 10/12/2020, Thuong truc
Tinh Gy ¢6 van ban s6 76/TB-TU vé viéc dimg
thuc hién Dé an “Ung dung phan mém quan ly
CSDL TCBM, bién ché va CBCCVC tinh
Nghé An” dé chd Ban T6 chic Trung wong
trién khai phan mém quan ly CSDL TCBM,
bién ché va CBCCVC thyc hién dong bo, thong
nhét trén pham vi ca nudc. Trén co s két qua
dé tai nay, So Noi vu dé xuat va UBND tinh
phé duyét trién khai thuc hién dé tai khoa hoc:
“Ung dung CNTT sé héa hé so TCBM CBC-
CVC trén dia ban tinh Nghé An” nham nang
cao hiéu qua vé cong tac quan 1y can bo, cong
chuc, vién chire va nguoi lao dong khong thudc
cac co quan dang.

II. POI TUQONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

1. Pdi twong, pham vi nghién ctru

1.1. Péi twong

- Hé thong TCBM, CBCCVC va ngudi lao dong
trong cac co quan nha nudc va don vi su nghié¢p
cong lap trén dia ban tinh Nghé An.

- H6 so TCBM va CBCCVC trén dia ban tinh
Nghé An.

- Quy trinh quan ly TCBM, CBCCVC va nguoi
lao dong trong cac co quan nha nudc va don vi su
nghiép cong lap trén dia ban tinh Ngh¢ An.

- Phan mém quan ly va CSDL TCBM, bién ché
va hé théng mau biéu bao cdo, so yéu Iy lich cta
CBCCVC va nguoi lao dong.

- Quy ché quan 1y, van hanh phan mém quan ly
va CSDL vé TCBM, bién ché trén dja ban tinh
Nghé An.

1.2. Pham vi

- Vé khéng gian: Hé théng TCBM, CBCCVC va
nguoi lao dong trong cac co quan nha nude va don
vi su nghi€p cong lap trén dia ban tinh Ngh¢ An.

- Vé thoi gian: Cap nhat CSDL vé TCBM,
CBCCVC va nguoi lao dong trong cac co quan nha
nudc va don vi sy nghiép cong 1ap trén dia ban tinh
Nghé An dén 01/7/2023.
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2. Phuong phap nghién ciru

Ban Chu nhiém Dé tai sir dung cac phuong phap
chinh dé tiép can cac ndi dung nghién ctru, do la:
Phuong phap phan tich tai liéu; Phuong phéap chuyén
gia; Phuong phap tiép nhan chuyén giao; Phuong
phap ké thira; Phuong phap thong ké, xir 1y s liéu,

dit lidu...
III. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO
LUAN

1. Panh gia hé théng TCBM CBCCVC trong
cac co quan nha nuwéce va don vi sw nghi€p cong lap
trén dia ban tinh Nghé An

1.1. Tinh hinh chung

Nghé An ¢6 21 don vi hanh chinh cép huyén (1
thanh phé, 3 thi xa, 17 huyén); 460 xa, phuong, thi
tran (sau day goi chung 13 cap x3), trong d6 c6 150 x4
loai 1, 284 x4 loai 2 va 26 x4 loai 3; 3.799 khdi, x6m,
ban; dan sb 3.737.480 nguoi, dong bao dan toc thiéu
s trén 491 ngan ngudi, ddng bao theo dao cong gido
khoang 290 ngan nguoi.

Theo sd liéu diéu tra va cap nhat thuc té dén
14/9/2023, hé théng TCBM, CBCCVC trong cac co
quan nha nudc va don vi sy nghi€p cong 1ap trén dia
ban tinh Nghé An ¢6 57 ddu mdi don vi cap 1 va 2.490
don vi cép 2 truc thudc, téng s6 CBCCVC va nguoi
lao dong 1a 74.982 nguoi.

1.2. Vé thuc trang hé thé’ng va nhén lyc CNTT

1.2.1. Hién trang ha tang CNTT

Ha ting mang LAN, WAN va Internet trong cac
co quan nha nudc cua tinh hién da duoc du tu trong
d6i day @i voi 26/26 s, ban, nganh; 21/21 huyén,
thanh phé, thi xa c6 két ndi mang LAN, WAN; 47/47
co quan nha nudc cap tinh c6 két ndi Internet, dap ing
dugc nhu cau trao doi dir ligu, két ndi véi cac don vi
trong va ngoai tinh. 100% céc co quan, don vi nha
nudc tir cap tinh dén cap xa da trang bi may tinh, trong
do: cép 0, ban, nganh dat ti 1€ 100% (1.906/1.906)
can bd co6 may tinh st dung trong cong viéc; cp
huyén dat ti 1€ 100% (1.692/1.692) can bd c6 may tinh
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sir dung trong cong viéc. Tong s6 may chu
trén toan tinh 1a 240 may, trong d6 c6 148
may & cac co quan chuyén mon va 92 may
& 21 huyén. Mang truyén s6 liéu chuyén
dung tinh Nghé An chinh thirc van hanh tir
thang 7/2019, trién khai véi 823 co quan nha
nude phuc vu van hanh phan mém quén ly
van ban diéu hanh lién thong 4 cap VNPT -
[Office.

1.2.2. Hién trang ung dung CNTT

Céng dich vu cong truc tuyén va mot clra
dién tur lién thong tinh Nghé An (tich hop
trén cung mot hé théng), dia chi
http://dichvucong.nghean.gov.vn (hoat dong
tor ngay 10/01/2017) vai 20 so, ban, nganh
va 21 huyén, thanh phd, thi xa tham gia. Dén
nay, di cung cép trén hé thong 1.882 dich vu
cong truc tuyén, trong d6 c6 958 dich vu
cong mirc do 2; 632 dich vu cong truc tuyén
muc do 3; 292 dich vu cong truc tuyén murc
do 4.

Cong Thong tin dién tr tinh da phdi hop
nha cung cap dich vu tién hanh b6 sung,
chinh stra, hoan thién hé théng dé Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh Nghé An di
vao hoat dong tir ngay 02/10/2020. Hé thong
bao gdm Céng chinh va 53 cbng thanh phan
(cong cap 2) duoc tich hop véi nhau va di
duoc két ndi véi Céng dich vu cong Quéc
gia.

Phan mém quén 1y van ban va diéu hanh:
d trién khai két ndi lién thong gtri nhan vin
ban trén phan mém VNPT - IOffice cho
23/23 don vi cap so, 21/21 UBND cip
huyén, 460/460 UBND cép xa; két nbi lién
thong tir Van phong UBND tinh dén Vin
phong Chinh phu.

Hop thu dién tir cong vu cua tinh: voi tén
mién mail.nghean.gov.vn dugc trién khai
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trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh,
d4 ¢ 50 tén mién, 290 nhom thu va 7.807 tai
khoén thu; 100% cac co quan nha nudce trong
tinh da dwoc cap hop thu cong vu dé trao doi
thong tin; dung luong str dung 1,22 TB.

He¢ théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén:
voi 26 diém cau, két ndi UBND tinh véi
UBND cac huyén, thanh phé, thi x3, mdi nam
phuc vu trén 30 cudc hop truc tuyén tr tinh
xudng huyén.

Trién khai chit ky s6: Toan tinh c6 20 s6,
ban, nganh; 21 huy¢n, thanh, thi va 100% céac
don vi sy nghiép thudc cac s¢, nganh trong
tinh, Bénh vién Pa khoa Thanh phé Vinh,
Bénh vién San Nhi Ngh¢ An da duoc cép
chtng thu s6 ciia Ban Co yéu Chinh phu.
Viéc tich hop chit ky s6 chuyén dung do Ban
Co yéu Chinh phu cép da duoc VNPT hoan
thién dé co thé ky so truc tiép trén phan mém
VNPT - IOffice. Toan tinh c6 trén 4.000
chung thu s6 tap thé, ca nhan duoc cip dua
vao su dung.

1.2.3. Hién trang nhan lyc CNTT

100% can bg, cong chire, vién chure dugc
dao tao tin hoc va cac iing dung CNTT phuc

vu cong tadc chuyén mon; Ty 1¢ CBCCVC

thuong xuyén sir dung méy tinh dé xir 1y cong viéc
dat 100%; Ty 1€ CBCCVC thuong xuyén str dung In-
ternet dé xur 1y cong viéc dat 100%.

Ty 1¢ CBCCVC cua tinh c6 chiing chi tng dung
CNTT theo chuan k¥ ning str dung CNTT co ban trg
lén theo quy dinh tai Thong tu s 03/2014/TT-
BTTTT ngay 11/3/2014 cua B trudng B Thong tin
va Truyén théng hodc chimg chi tin hoc tmg dung A,
B, C da cép, dat 100%.

Néam 2022, toan tinh c6 57 can b chuyén trach
CNTT, trong d6 cap huyén c6 15 ngudi, co quan cip
tinh c6 42 nguoi; c6 6 huyén va 8 sd chua c6 can b
chuyén trach; 67% don vi s, nganh va 90% don vi
cép huyén co6 can bd 1anh dao CNTT; thanh 1ap Doi
Ung ctru sy ¢ mang, may tinh tinh Nghé An véi 29
thanh vién.

Duy tri van hanh phan mém Hé thong phong,
chéng ma doc tap trung ctia tinh dén 100% may tinh,
méy chii ctia co quan nha nudc. Trién khai xay dung
Trung tam Giam sat An toan thong tin va An ninh
mang (SOC), van hanh trong nam 2022.

Thong qua s liéu diéu tra, cho thiy voi hién trang
co cu tb chirc, con nguoi, tiém luc va cac yéu td lién
quan cua cac to chire trong hé théng TCBM, tinh du
tiém luc va nhan luc dé trién khai thanh cong céac ndi
dung ctia Dé tai.

Héi thao danh gia két qua thwc hién dé tai
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1.3. Thuc trang sé lwong, chit lwong
hé so CBCCVC

Cac don vi diém da trién khai thyc hién ngi
dung quan 1y ho so dam bao nguyén tic xay
dung va quan Iy hd so CBCCVC. Theo dé, cac
phong chuyén mon, don vi da thuc hién viéc
lam moi, bd sung va hoan thién hd so cla
CBCCVC theo quy dinh.

-Vésb luong hd so: Cac don vi diém da
xay dung sd lwong hd so dbi véi CBCCVC co
ban dam bao theo quy dinh. Tong s hd so
1a: 74.982 hd so.

- V& co s6 vat chat va ché do luu kho hd
s0: V& co ban da dam bao cho viée luu trit hd
s0; da ¢6 ti Iuu trit hd so. HO so gidy hau hét
duoc luu theo 3 don vi (hé so cua CBCCVC
cua céac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép
thudc huyén, thanh phé do Phong Noi vu quan
1y; su nghiép y té do Phong Y té quan 1y; khbi
su nghiép gido duc dao tao do Phong Gido duc
va Pao tao quan 1y).

- Vé thanh phan hd so CBCCVC: Trong hd
so d co quyén 1y lich can bd, cong chirc; Ban
so yéu Iy lich can b, cong chic; Ban tiéu sir
tom tat; Phiéu bd sung 1y lich can bg, cong
chirc; Ban sao gidy khai sinh; Ban sao cac vin
bang, chimg chi. Tuy nhién nhiéu don vi thanh
phan chua duoc sip xép theo quy dinh, cac
danh muyc tai liéu chua dugc li¢t ké trong bia
kep. Thanh phan ho so da s6 cac huyén déu
thiéu 1a phiéu b6 sung 1y lich hang nam, cac
ban hop ddng lam viée (d6i véi vién chirc).

- V& quy trinh 1ap hd so can bd, cong chirc
ban dau: co ban thuc hién theo quy dinh, trong
vong 45 ngay, co quan c6 thim quyén sir dung
vién chirc huéng dan vién chic hoan thién,
xac 1ap hd so ban dau.

- Nghién curu, str dung hd so can bd, cong
chuc: Viéc nghién ctru, khai thac st dung hd
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so can b cong chirc chua thé hién trong cong tac
quan 1y, theo dbi hd so. Chua c6 phiéu yéu cau khai
thac, st dung ho so; gidy gi6i thidu clia co quan,
don vi ¢6 thim quyén; muc dich, dia diém, thanh
phan h so d& nghi nghién ciu.

1.4. Tinh trang trang thiét bi phuc vu céng tic
cdp nhdt, lwu giwk, bio qudn ho so CBCC

Hau hét cac don vi chua c6 kho luu trit tap trung;
hd so luu trit tai cac co quan sip xép ngin nap
nhung chua khoa hoc, chua danh mi s ho so va
thé hién trén so theo ddi, chua thuan tién cho qua
trinh khai thac hd so.

Tom lai, két qua viéc khao sat, diéu tra, danh gia
vé hé théng TCBM, CBCCVC trong cic co quan
nha nudc va don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban
tinh Nghé An da xac dinh duoc dau méi ctia 2.490
don vi tng dung, tinh trang vé trang thiét bi va co
s& vat chat, con nguoi dé phdi hop thiét lap cay
phan mém, acount truy cap dé cap nhat va phan
quyén quan 1y va cap nhat phan mém theo sy phan
cong cua to chuc, don vi.

2. Thué phin mém, dao tao, bdi dudng, tip
huin sit dung phin mém quan ly CSDL vé
TCBM va bién ché

2.1. Lwa chon nha thiu

Thong qua du thau cong khai qua mang, Ban
cha nhiém dé tai da ky két véi Vién thong Nghé An
- Chi nhanh T4p doan Buu chinh Vién thong Viét
Nam tai Nghé An (VNPT Ngh¢ An) 1a don vi triing
thau dé trién khai phan mém trén dia ban toan tinh.

2.2. Pao tao, boi dwing, tip hudn vé qudn Iy,
khai thdc, van hanh CSDL

Sau khi ky hop déng, VNPT Nghé An di chu
dong trién khai thiét 1ap 2.490 Acount theo dau mbi
céc don vi va dao tao cho tat ca cac dau mbi lanh
dao, can bd chuyén trach hodc am hiéu CNTT, can
bo quan 1y to chirc 2.490 don vi. Ngoai viéc phan
vung, phan l6p dao tao theo cum td chue duoc 61
16p day truc tuyén thi VNPT Nghé An con ctr can
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bd dén timg don vi dé huéng dan cy thé
bang hinh thirc cdm tay chi viéc truc tiép
trén phf?ln mém. Theo ké hoach sé& dao tao
chuyén giao cho khoang 7.470 can bo biét
su dung phén mém dé cap nhat dir liéu
nhung thyc té dén nay s6 ngudi biét cap nhat
va xuét dir liéu théng qua dio tao tryc tiép
va gian tiép 1én dén 74.982 nguoi.

Két qua: Sau khoa dao tao 100% hoc vién
da thuc hanh thanh thao k¥ ndng tmg dung
phén mém tin hoc dé van hanh, cap nhat,
khai thac, quan 1y hé théng CSDL vé
TCBM, bién ché va d6i ngii CBCCVC theo
pham vi ndi dung dugc dao tao, thuc hanh
thanh thao k¥ ning tmg dung phan mém tin
hoc trong nghi€p vu cong tac cia minh.

3. Trién khai cip nhit, s6 héa ho
so0 TCBM, CBCCVC trén dia ban tinh

Pé viéc trién khai cap nhat, s6 hoa hd
so TCBM va CBCCVC trén dia ban tinh
dam bao dang, du, sach va chinh xac, Ban
chu nhi¢m da tham muu UBND tinh Ngh¢
An ban hanh Céng vin s6 8687/UBND-TH
ngay 03/11/2022 UBND tinh vé viéc trién
khai Hé thong phan mém quan 1y TCBM va
bién ché ctia hé thong chinh tri tinh Nghé An.
Tir d6 tién hanh hudng dan cac don vi trién
khai cap nhat, s6 hoa ho so, xtr Iy cac 16i phat
sinh trong qua trinh cap nhat va don déc viéc
cap nhat dir liéu dam bao diing tién do dé tai.

Dén ngay 30/6/2023, sd lugng ho so
duoc cap nhat va lién thong véi CSDL Qudc
gia 14 74.982 hd so, cac ho so c6 thé xuat ra
1y lich theo 3 mau ly lich can b, dang vién
1a 2C-BNV/2008 va 2C/TCTW-98 va mau
so yéu 1y lich tich hop theo Thong tu sb
06/2023/TT-BNV ngay 04/5/2023 ctua Bo
trudng Bo Noi vu. S hd so cap nhat da
duoc ra soat in ra dé cac ca nhan ky va xac
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nhan, dong déu cua lanh dao co quan theo ding mau
quy dinh hi¢n hanh ctia Bo N6i vu.

4. Van hanh chay phin mém quan Iy TCBM,
bién ché sau khi da cap nhét, s6 héa hd so, du thao
quy ché trinh UBND tinh ban hanh

4.1. Vin hanh chay thir phan mém

Hién tai phﬁn mém da dugc cai dat va chuyén giao
cho cac don vi van hanh cap nhat s liéu thong qua 2
con dudng truc tiép cap nhat dit lidu trén phan mém
hodc nhap trén file excel va import vao phan mém.
Sau khi cac don vi hoan thanh viéc nhap thong tin vé
TCBM va bién ché, CBCCVC vao phan mém, cac
thong tin dugc ra soat, kiém tra, d6i chiéu va xac nhan
ctia cAp c6 thim quyén thi toan bo dit lidu s& duoc
khoa. Tt do vi¢e khai thac, cap nhat, s dung CSDL
s& duoc phan quyén cho timg vi tri trong nghiép vu
cong tac TCBM va bién ché, vi du:

-Vé phia lanh dao tinh: C6 thé xem, khai thac duoc
thong tin vé TCBM, bién ché bat ctr mot co quan, don
vi nao trong hé théng chinh tri cua tinh; c6 thé xem
dd tudi, trinh do chuyén mon dao tao, trinh d¢ 1y luan
chinh tri, qua trinh cong tic ctia bat ky mot dong chi
CBCCVC cua mot co quan, don vi nao, cling nhu cac
ddng chi dugc quy hoach cac chirc danh thudc dién
Ban Thuong vu Tinh ty quan Iy; cac so do, biéu do
thng ké bao cdo, dong thoi theo ddi duoc két qua
thuc hién Nghi quyét s6 18/NQ-TW, Nghi quyét
18/NQ-TW, Hoi nghi Trung vwong 6 (khoa XII) va
Nghi quyét 39/NQ-TW ciia B6 Chinh tri vé sap xép
TCBM va bién ché cta hé thong chinh tr tinh... dé
kip thoi 1anh dao, chi dao nhiing ndi dung lién quan.

- Vé phia lanh dao don vi c6 thé xem thong tin vé:
TCBM va bién ché cua co quan, don vi minh; thong
tin vé CBCCVC thudc quyén quan Iy nhu: do tudi,
trinh d¢ chuyén mon dao tao, trinh do 1y luén chinh
tri; qua trinh cong tic... theo phan cip quan ly
CBCCVC.

-Vé phia can bd lam cong tac t6 chirc, ndi vu: Co
thé thuc hién cac nghiép vu lién quan thong qua hé
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thong phan mém nhu: cap nhét cac dir liéu vé TCBM
va bién ché, cong tac can bd c6 bién dong hang ngay;
thuc hién cac bao cdo, thong ké vé TCBM va bién ché
ctia co quan, don vi minh bét ké thoi diém nao va dap
(g theo bat ké yéu cau ndo vé mau biéu ciia cp trén;
danh sach dén han nang luong, soan thao cic quyét
dinh bd nhiém, diéu dong, luan chuyén, nang luong,...

- V& phia d6i ngii CBCCVC: C6 thé ty cap nhat so
yéu Iy lich ca nhan theo mau quy dinh, ty ddi chiéu véi
cac van bang gdc va ¢ thé in ban so yéu 1y lich ciia minh
theo mau 1y lich tich hop cua B§ Noi vu va Ban Tb chirc
Trung wong khi can thiét ma khong phai viét tay.

Ngoai ra, tat ca cac ddi twong déu c6 thé nhin thay
duoc hé théng canh bao, nhu: dén han nang luong, dén
han bd nhiém lai, sinh nhat, thong bao nghi huu... déng
thoi cong tac TCBM va nghiép vu vé cong tac can bo
s& duoc chuan hoa dong bo (tir quy trinh dén cac quyét
dinh). Dic biét, thong tin duoc lién thong véi Hé thong
CSDL quéc gia vé CBCCVC trong co quan nha nudc.

4.2. Xay dung Quy ché cip nhdt, trng dung hé
thong phan mém qudn ly TCBM, CBCCVC trong cdc
co quan nha nwoc va don vi sw nghiép cong ldp trén
dia ban tinh Nghé An

Ban chu nhiém dé tai da xay dung quy ché van hanh,
quan ly, khai thac va cap nhat CSDL phuc vu cong viéc
chuyén mén, nghiép vu va bao céo, théng ké theo yéu
cau. Noi dung quy ché dugc nghién ciru xay dung bao
g0m 4 chuong, 20 diéu. Hién nay, ban Quy ché nay da
dugc hoan thién xin ¥ kién cac nganh va trinh UBND
tinh Nghé An ban hanh, nhung trong quy ché c6 rat
nhiéu diéu bat buoc chung phai thuc hién dé dam bao
quy trinh quan ly can bg theo Quy dinh cua B§ Noi vu
nén UBND tinh d& nghi Ban chtl nhiém dé tai, S Noi
vu nghién ctru thém va phdi hop v6i Sé Tu phap dé ban
hanh Quy ché duédi dang vin ban quy pham phép luat.

IV. KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luin

Ban cha nhiém dé tai, co quan chu tri da hoan thanh
100% céc ndi dung theo hop dong da ky véi S¢ Khoa
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hoc va Cong nghg¢, bao gom:

- Panh gi4 hé thdng TCBM, CBCCVC
va nguoi lao dong trong cac co quan nha
nudce va don vi su nghié€p cong lap trén dia
ban tinh Nghé An; Hién trang co clu to
churc, con nguoi, tiém luc va céac yéu t6 lién
quan cta céc to chirc trong hé¢ thong TCBM,;
Khao sat hién trang co sd ha t?mg CNTT va
hién trang quan 1y luu trit hd so vé CBC-
CVC tai cic don vi trong h¢ théng TCBM.

- Thué phﬁn mém, dao tao, boi dudng, tap
hudn cho linh dao, nha quan 1y va doi ngii
can bo 1am cong tac to chirc sir dung phan
mém quan Iy CSDL vé TCBM va bién ché
v6i s6 lugng 7.470 ngudi ciia 2.490 don vi.

- T6 chire trién khai nhap CSDL CBC-
CVC trén toan tinh Nghé An cta 2.490 don
vi v6i s6 luong 74.982 hd so CBCCVC.

- Véan hanh chay phin mém Quan Iy
TCBM, bién ché sau khi da cap nhat, s6 hoa
hd so va lién thong véi CSDL qubc gia vé
TCBM va CBCCVC. Dy thao quy ché van
hanh va ing dung phan mém trinh UBND
tinh phé duy¢t.

2. Kién nghi

- Pé nghi UBND tinh Nghé An ban hanh
quy ché quan 1y, cap nhat va khai thac st
dung phan mém va giao SO Noi vu tiép
nhan phan mém dé quan 1y va khai thac; B6
tri kinh phi tir ngan sach dé thué nha cung
cap dich vu CNTT phuc vu tng dung phan
mém quéan Iy TCBM, bién ché va ddi ngii
CBCCVC vao ap dung trén dia ban toan
tinh ttr ndm 2023.

- Céc s¢, ban, nganh, huyén co6 trach
nhiém mg dung phan mém dé quan 1y, diéu
hanh vé cong tac TCBM va CBCCVC thyc
hién trén phan mém dé dam bao CSDL lu6n
“dang, du, sach, séng”./.

Ddc san [ ]
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