UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HOQC VA CONG NGHE Péc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 59 /SKHCN-VP Nghé An, ngdy 31 thang 01 nam 2023

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tai S Khoa hgc va Cong nghé nam 2023

Can cur quyét dinh sd 4288/QD-UBND ngay 29 thang 12 nim 2022 cua
UBND tinh Nghé¢ An vé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc tinh
Nghé An nim 2023, S¢ Khoa hoc va Cong nghé xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh tai S& Khoa hoc va Cong nghé nam 2023 nhu sau:

Chu dé cua nim 2023: “Thyc thi ¢dng vy, nhiém vu cta d6i ngii can bo,
cong chuc, vién chiac — Ky luat, ky cuong, trach nhiém va hiéu qua”.

I. MUC TIEU

1. Tiép tuc day manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), nang cao chat
luong cung cép dich vu cong, tao moi truong thong thoang, cong khai, minh bach
cho t6 chitc, doanh nghiép, c4 nhan trong linh vuc khoa hoc va cong nghé
(KH&CN).

2. Néang cao chét lugng cong tac ra soat, tham muu vin ban quy pham phap
luat (QPPL) dam bao chét luong, kha thi va ding tién d6. 100% van ban QPPL sau
khi ban hanh duoc trién khai kip thoi, dlng quy dinh.

3.100% thi tuc hanh chinh (TTHC) thudc thAm quyén giai quyét ciia So
KH&CN dugc ra soat, cat giam thoi gian giai quyét va thanh phan ho so. Pay
manh cung cap va thuc hién dich vu cbng tryc tuyén.

4.100% hé so thuc hién theo co ché mét cira duge tra trude han va ding
han. Cong khai kip thoi, minh bach 100% két qua xt Iy c¢ong Viéc ctia can bo, cong
chtre, vién chire, nguoi lao dong (CB,CC,VC, NLD).

5. Mirc d6 hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC cua So
KH&CN dat trén 95%. Mtic d6 hai 1ong d6i véi viée cung cap dich vu hanh chinh
cong dat trén 95%, dich vu cua cac don vi su nghiép cong lap dat trén 90%.

6. 100% CB,CC,VC, NLP cua S¢ thuc hién tot Chi thi cta cac cap vé tang
cuong ky luat, Ky cuong hanh chinh, khong co vi pham. 100% co quan, cac don vi
truc thudc thanh lap t6 kiém tra ndi bo dé kiém tra két qua xir ly cbng Vviéc cua
CB,CC,VC, NLP. Hang thang, 100% cong viéc cd nhan duoc ra soat cong bd
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trude cudc hop co quan, don vi va cd bién phap xt 1y kip thoi dbi véi ho so, cong
viéc xur ly cham (néu co).

7. Co quan thuc hién dung quy dinh; ra soat, khac phuc kip thoi cac bat cap
trong viéc thuc hién c4c quy dinh vé t6 chirc bo may.

8.100% CB,CC,VC, NLP str dung hiéu qua c4c phan mém va 95% vin ban
di duoc ky sb trén phan mém Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-
loffice (Trir tai liéu thudc danh muc bi mat nha nuéc). Cung cap c6 hiéu qua dich
vu ¢bng truc tuyén. Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén trén tong sé hd so giai quyét
TTHC cua So dat tir 40% tro 1én.

9. Cai thién Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi sb hai long cta
nguoi dan, to chirc ddi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS)
cua tinh.

Il. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a. Ban hanh céc vin bdn chi dao, diéu hanh

- Ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh vé CCHC mét cach kip thoi dé
trién khai thuc hién nhiém vu dén tit ca cac phong, don vi truc thudc So.

- Long ghép giao ban cong tic CCHC vao hoi nghi giao ban cong tac chi
dao, diéu hanh va tinh hinh hoat dong KH&CN hang thang cta S6.

- Hang thang ra soat, thong ké két qua thuc hién nhiém vu duoc giao (c6
thoi han) cua ca nhéan tai cuoc hop giao ban hang thang cta co quan, cac don vi
truc thuoc.

- Cong tac thi dua, khen thuong ludén gin lién voi thuc hién nhiém vu
CCHC.

- T6 chuc ky cam két thi dua nam 2023, tiéu chi thi dua thé hién trong
hoat dong thuc thi cong vu mdi CB, CC, VC, NLP. Khuyén khich tinh than, trach
nhiém, chu dong nghién ctru, nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac; chu dong dé
xuat, tham muu don gian hoa TTHC (giam bét thanh phan hd so) va cat giam thoi
gian giai quyét.

- Ting cuong st dung phadn mém Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh
VNPT-loffice, chit ky sb trong giai quyét cong viéc.

b. Xay dung, t6 chikc thwe hién ké hoach

- Tién hanh pho bién cac van ban chi dao cia UBND tinh va S& Noi vu vé
hudéng dan, trién khai, don ddc, to chic thuc hién nhiém vu CCHC cho céc phong,



3

don vi truc thudc thyc hién nghiém tac, dung ké hoach dé ra thong qua Hé théng
quan 1y vin ban va diéu hanh VNPT-loffice va hom thu cdng vu.

- Tiép tyc ra soat quy dinh TTHC phu hop véi cac van ban QPPL méi ban
hanh. T6 chuc kiém tra cong tac CCHC, kiém soat TTHC tai cac phong, don vi
true thuoc.

- T6 chuc tiép nhan y kién goép y quy dinh TTHC cua cic c4 nhan, t6 chuc.
. Kiém tra cdi cach hanh chinh

- Tang cudng cac hoat dong kiém tra, giam sat tai cac phong chuyén mon,
don vi tryc thudc. Nang cao chat luong tu kiém tra cong td&c CCHC tai co quan,
don vi truc thudc nham chan chinh va khic phuc kip thoi nhitng ton tai, han ché;
thuong xuyén kiém tra két qua thuc hién nhiém vu cua CB, CC, VC, NLb.

d. Céng tic tuyén truyén CCHC

- T6 chtic cac hoi thao, tap huan nghiép vu cho can bd cac huyén, thanh
thi, cdc so, nganh va cac doanh nghiép vé hoat dong nghiép vu quan Iy KH&CN
nham tuyén truyén, phd bién, cap nhat vin ban QPPL méi vé luat, nghi dinh, thong
tu trong linh vuc KH&CN trén dia ban tinh Nghé An.

- Ping tai day du cac van ban cua TW, tinh lién quan dén cong tic CCHC
thong qua tap chi KH&CN, chuyén san Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, phong su
truyén hinh, website ctia nganh tai dia chi: ngheandost.gov.vn va cac hoi thao, hoi
nghi cua S¢.

- Tang cuong thong tin, tuyén truyén cong tac CCHC véi nhiéu hinh thirc
da dang, phong pht.

2. Cai cach thé ché

- Té chirc thyc hién kip thot cac van ban, quy dinh méi. Ra soat, stra doi,
b6 sung, thay thé, bai bo, ban hanh mdi cac van ban QPPL thudc pham vi quan 1y
ctia nganh dam bao tién do, dong b, kha thi.

- Nang cao chit lvgng tham muu xay dyng ban hanh vin ban QPPL thudc
pham vi quan 1y ctia nganh dam bao chat luong, ding quy dinh cua phap luat, phu
hop thuc tién va kip thoi.

- Pay manh cong tac kiém tra, hé thong hoa, hoan thién cac vin ban QPPL
vé KH&CN dap tng yéu cau CCHC.

- T6 chirc kiém tra viéc soan thao, thuc thi vin ban QPPL; thanh tra, kiém
tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat thudc linh vuc quan 1y cia S6 KH&CN.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh
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- Rasoat, tham muu trinh Chu tich UBND tinh ban hanh danh muc TTHC
thudc thim quyén S& KH&CN giai quyét; phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir trong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc cai cach TTHC theo hudng don gian héa (cat giam thanh phan
hd so), giam thoi gian, chi phi thuc hién. Nang cao chét luong giai quyét TTHC
cho c4 nhan, t6 chirc. Py manh cung cap va thuc hién dich vu cdng truc tuyén.

- Cung cap thong tin dé duy tri va cdp nhat co s¢ dir liéu qubc gia vé
TTHC. Thyc hién day du nodi dung cong khai, minh bach tit ca cac TTHC thudc
tham quyén giai quyét cua Sé trén cong dich vu cong truc tuyén cia tinh tai dia
chi: dichvucong.nghean.gov.vn, trén trang thong tin dién t&r cia S& tai dia chi:
ngheandost.gov.vn va tai Trung tdim Hanh chinh cong.

- Cong khai day du, kip thoi noi dung, dia chi, tiép nhéan, xir ly phan anh,
kién nghi ctia cac c& nhan, t6 chiic vé cac quy dinh hanh chinh. Thyc hién kip thoi,
day du, nghiém tic cac quy dinh vé viéc xin 16i ¢4 nhén, to chuc trong giai quyét
TTHC.

- Thuc hién tét viéc huéng din, tiép nhan va xa Iy hd so TTHC cho t6
chtre, ca nhan.

- Té chic thuc hién viéc tiép nhan, xr ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan,
t6 chuc kip thoi, ding quy dinh.

4. Cai cach té chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Tham muu ban hanh quyét dinh quy dinh vé chuc nang, nhiém vy, quyén
han, co ciu td chirc bd may cua cac phong, don vi tryc thudc.

- Tang cudng cong tac quan 1y, st dung bién ché, dam bao sd luong ngudi
1am viéc dugc cap co thim quyén giao.

- Nang cao chit luong phuc vu cta co quan, cac don vi truc thudc thdng
qua viéc nang cao chat lugng thuc hién co ché mot ctra; nang cao mic do hai long
cua to chire, ca nhan, doanh nghiép dbi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha
nudc.

- Tiép tuc kién toan, sép Xép bo may theo hudng tu chu cac don vi cu thé:

+ Thyc hi¢n xay dung cd ph?m hoa Trung tam Ung dung tién b0 KH&CN, du
kién nam 2025;

+ Tu chi chi thudng xuyén tai Trung tim K§ thuat Tiéu chuan Do luong Chat
luong, du kién nam 2025;

+ Thyc hién ty chi 1 phan chi thudng xuyén tai Trung tim Théng tin Khoa
hoc Cong ngh¢ va Tin hoc;
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+ Thuc hién tu chu 1 phﬁn chi thuong xuyén tai Trung tdm Khoa hoc Xa hoi
va Nhan van, xay dung Pé 4n thanh 1ap Vién Kinh té X3 hoi Nghé An trén co s&
nang cap Trung tim Khoa hoc X3 hoi va Nhan van.

- Thuec hién tt viéc phdi hop trong cong tac giita cac cap, cac nganh.
5. Cai cach ché d cong vu

- Thuc hién cac quy dinh vé chire danh, tiéu chuan nghiép vu CB, CC,
VC, NLD, ké ca can bg, cong chirc 1anh dao, quan 1y; thuc hién co cdu cbng chic,
co céu chic danh nghé nghiép vién chirc, ngudi lao dong hop 1y gin véi vi tri viéc
lam co quan, cac don vi.

- Thuc hién Ké hoach luan chuyén Truong, pho phong va don vi cta SO
KH&CN giai doan 2019 — 2020 va 2020 — 2025 theo Quyét dinh s6 35/QD-
SKHCN ngay 19/02/2019 cua Giam déc S& KH&CN. Trién khai Ké hoach chuyén
d6i vi tri cong tac theo Nghi dinh 158/ND-CP ngay 27/10/2007 cta Chinh phu va
Quyét dinh s6 75/2010/QD-UBND ngay 06/10/2010 ciia UBND tinh Nghé An.

- T6 chuc trién khai danh gié, xép loai CB, CC, VC, NLD theo vi tri viéc
lam hang niam theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu
vé danh gia, xép loai chat luong cén b, céng chuc, vién chic.

- Thuc hién ding quy dinh cta Chinh phu vé tuyén dung, sir dung, quan 1y
cong chac, vién chic theo Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP va Nghi dinh s
115/2020/ND-CP; thyc hién chinh sach thu hit ngudn nhan luc chit luong cao
theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP.

- Sira ddi bo sung, diéu chinh dé &n vi trf viéc 1am cua co quan, don vi truc
thudc. B tri, sap xép ddi ngii CB, CC, VC, NLD theo dé &n vi trf viéc 1am, dam
bao du s6 luong, co ciu hop 1y, c6 pham chét dao dtrc, du trinh d6 va nang luc, co
tinh chuyén nghiép cao, tan tuy, trach nhiém trong thi hanh cdng vu, phuc vu nhén
dan.

- Tiép tuc thuc hién tét chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh
108/2014/ND-CP, Nghi dinh 113/2018/ND-CP va Nghi dinh 143/2020/ND-CP cua
Chinh phu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong co quan, cac don vi. Kip
thoi xir 1y nghiém cac truong hop vi pham dao dirc cbng vu.

- Trién khai cong tac dao tao, bdi dudng CB, CC, VC, NLP; chi trong
cong tac boi dudng, cap nhat kién thie chuyén mén, ky nang, dao dirc cong vu, cac
kién thirc bo trg khac.

- Thuc hién day du, kip thoi cac ché do, chinh sach tién luong, dai ngd ddi
v6i CB, CC, VC, NLD theo quy dinh ctia Nha nude. Khen thuong kip thoi dbi voi
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CB, CC, VC, NLDP nham khuyén khich, dong vién CB, CC, VC, NLD hoan thanh
tdt nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Nang cao chét lugng, hi¢u qua thuc hién ty chu, tu chiu trach nhi€ém vé
str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh
pht vé quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trdch nhiém vé str dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudce, Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 cua Chinh pha quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su
nghiép cong lap.

- Té chirc nang cao hoat dong tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién
nhiém vu, t6 chtic b may, bién ché va tai chinh theo Nghi dinh s 54/2016/ND-CP
ngay 14/6/2016 ctua Chinh phu vé quy dinh co ché tu chu cta t6 chuc KH&CN
cong lap va Thong tu 90/2017/TT-BTC ngay 30/8/2017 cia Bo Tai chinh vé quy
dinh viéc thuc hién co ché tu chu tai chinh d6i véi t6 chire KH&CN cong 1ap tai
Trung tdm théng tin KHCN va tin hoc, Trung tim Ung dung tién bo KH&CN,
Trung tam K¥ thuat ti€u chuan do luong chat lugng. Panh gia viéc thuc hién co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém cta cac don vi truc thudc.

- Té chic ra soat, bd sung, stra ddi Quy ché chi tiéu nodi bo, Quy ché quan
Iy va str dung tai san cong co quan, cac don vi truc thude dé quan 1y, sir dung c6
hiéu qua kinh phi quan Iy hanh chinh, tiét kiém, chéng lang phi, tang thu nhap cho
CB, CC, VC, NLb.

- Cong khai, minh bach vé quan 1y ngan sach, thu chi tai chinh; to chirc
kiém tra, giam sat, danh gia tinh hinh thuc hi¢n co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
vé bién ché va kinh phi.

- Trién khai ké hoach phong chéng tham nhiing, thyc hanh tiét kiém,
chéng lang phi.

- Huéng din cac phong ban, don vi hoan thanh thu tuc thanh quyét toan
cac nhiém vu KH&CN.

- Tang cuong khai thac cac hoat dong dich vu cua nganh & cac don vi su
nghiép cong 1ap nhu ing dung céng nghé, ché pham sinh hoc, thi diém kiém dinh
chat luong.

- S& KH&CN t6 chire huong dan, chi dao, kiém tra cac don vi su nghi¢p
cong 1ap thudc pham vi quan 1y thuc hién co ché tu chi, va tién hanh cong khai,
minh bach vé quan 1y ngén sach, thu chi tai chinh tai don vi.
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- Thuc hién tdt cac ché do chinh sach nhu tién luong, ché do phu cép, tién
thuong, bao hiém x4 hoi, nang ngach, chuyén ngach, huu tri ddi véi can bo, cong
chure, vién chure, nguoi lao dong.

7. Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Trién khai cac muc tiéu, nhiém vu ké hoach phat trién chinh quyén sb va
dam bao an toan thong tin tinh Nghé An nam 2023, Dé an thi diém D thi théng
minh tinh Ngh¢ An.

- Ting cudng st dung hiéu qua phan mém Hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh VNPT-Office, chit ky sé.

- Tiép tuc tuy®n truyén va nang cao ty 1¢ ho so tiép nhan, giai quyét ho so
qua dich vu ¢6ng truc tuyén. DAy manh cung cip va thuc hién dich vu cdng truc
tuyén.

- P6n ddc, 4p dung va duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo
Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan, to
chtrc thudc hé thdng hanh chinh nha nuéc.

I11. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tiép tuc dé cao vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau co quan, don vi.
Tiép tuc 14nh dao, chi dao trién khai c6 hiéu qua cdng tic CCHC nam 2023 tai S&
KH&CN.

2. Nang cao tinh than trdch nhiém, ning luc, hiéu qua cdng tac cua doi ngi
CB, CC, VC, NLD trong viéc thuc hién va tham muu, thuc hién nhiém vu CCHC.

3. Tang cuong cdng tac kiém tra, danh gié viéc trién khai thuc hién CCHC &
Co quan, cac don vi truc thude.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong co quan, cac don vi truc
thudc. Khen thuong kip thoi dé dong vién, khuyén khich CB, CC, VC, NLD hoan
thanh tt nhiém vu, dong thoi xtr 1y nghiém nhitng nguoi khdng hoan thanh nhiém
vy, vi pham ky luat.

5. Ung dung manh m& c6ng nghé thong tin, thuc hién c6 hiéu qua chuyén
d6i s6. Pay manh cic hoat dong tuyén truyén nang cao nhén thirc, tiép tuc huy
dong su tham gia cua nhan dan, t6 chic vao cong tic CCHC.

6. Dam bao ngudn luc tai chinh cho viéc trién khai CCHC theo phan cép
quan ly ngan sach nha nudc hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Vian phong So hudéng dan va trién khai ké hoach nay dén cac phong,
don vi tryc thuoc S6. Hang quy, 6 thang, 9 thang, nam téng hop béo céo.
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2. Céac don vi chu dong xay dung ké hoach CCHC tai don vi minh. Hang
quy, 6 thang, 9 thang, nim bao céo két qua thyc hién vé Van phong So.

3. Giao cac phong cta So trién khai thuc hién dén timg CB, CC, VC, NLD.

4. Giao Chi cuc Tiéu chuan do luong chét lwong to chirc thyc hién viéc tham
muu, huéng dan trién khai ap dung Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

5. Giao Trung tdm Thong tin KHCN va Tin hoc va Trung tdm Khoa hoc Xa
hoi va nhan van tuyén truyén phé bién bd TTHC, cac van ban QPPL, ké hoach
CCHC va cac chu truong chinh sach nganh KH&CN trén website cia nganh va
don vi.

6. Giao Trung tdm Théng tin KHCN va Tin hoc phdi hop S& Thong tin va
truyén thong dé cong bd cac thong tin 1én trang thong tin dién tir tinh theo yéu
cau./

Noi nhin: GIAM POC
- S Noi vy;
- Gb va cac PGD;
- Cac phong, don vi truc thudc So;
- Luu: VT.
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co ché mdt cuira va day A A 2 . A Vian ban . . maon, cac Thuong
2 ' khai thyc hién; | trién khai thuc hién; L phong So . n
manh cung cap dich vu Lz Lz \ Bao cao don vi Xuyen
. 2 - Béo céo ket - B&o céo ket qua A
cong tryc tuyén \ truc thudc
qua S
Tham muu du
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g | Quyetdinh cong bodanh |4/l ty e TTHC thude thim quyén | DY thao hong So | MoMm G ouy |
muc TTHC thudc thdm ‘lsnes e e V| Quyét phong don vi
uyén giai quyét ciia S¢ quyen grai glai quyet cua S0 trin dinh truc thudc
g quyét cia So | Chu tich UBND tinh : it

trinh chu tich
UBND tinh
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, Thoi |
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ DO’,“ V! Dgn V! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £,
(néu ¢o0)
Tham Muu dy
thao quyét dinh
phé duyét quy A . £
Tham muu du thao trinh ndi bo, X_ay du{lg duﬂthao quyet , .
X, 4 n n R " dinh phé duyét quy trinh Cac phong
quyet dinh phé duyét quy trinh di¢n e 1A i A s ~
R 1A ) noi bo, quy trinh dién t&¢ | To trinh - chuyén
quy trinh ndi by, quy tu trong giai X \ Van N
X A X trong giai quyét TTHC Dy thao . . mon, cac ,
4 | trinh dién tir trong giai quyet TTHC thude pham vi chirc nang | Quyét phong So don vi Quy 11
quyet TTHC thudc pham | thugc pham vi AR . Lo
Vi chirc nang quan ly cia | chirc nang quan ql\Jaﬁ lyh‘f“? S6 KH&CN | dinh m;IC thude
Sé KH&CN 1§ ciia SO tf'n Chu tich UBND So
KH&CN trinh | D
chu tich UBND
tinh
Céc phong
) Danh muc chuyen
cong khai, TTHC duogc dang tai day TTHC mon co
o ah e A minh bach tat du trén cong dich vu . TTHC,
Thuc hién day du noi . n ., dugc cong ) . \
5 | dung cong khai, minh ca cac TTHC cong cua tlph, trang b4, cong C_hAl cuc Vian Thufyng
bach tt ca céc "FTH C thuQc tham thong tin dién tir ctia S& kh;li b0 Tieu phong S& | Xuyén
' quyén giai va tai Trung tdm hanh 4o l’< & chuan bo
quyét cua So chinh cong 3 luong
qa Chit

lugng
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, Thoi Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £,
(néu ¢o0)
Van
- Tién hanh ra sot, bai Cc ohon g};‘;nghgg’
b6 chc TTHC khong cdn | .., phong phong
< X A . Béo céo, to | chuyén chuyén
Ra soéat, don thiét, khong hop phap, ) Ny N
idn héa TTHC | khéng hop 19: trinh, dy | monco | mon co
Ra soat, don gian hea | S0 04 D thio QP | TTHC, Chi | TTHC, Thuong
6 thudc tham - Bon gian hoa TTHC N X " . o
TTHC N eas £ s \ A 1A cong bd cuc Tiéu Chi cuc Xuyen
quyén giai quyet | (cat gidm thanh phan ho SO 2 -
2 s o . . két qua chuan bo | Tiéu
cua S¢o s0), giam thoi gian, chi o \ 1 %
g A thuc hién luong Chat | chuan Po
phi thuc hién. luong luong
' Chat
lugng
‘ Céc phong
Cong khai, minh TTH? du;’(_yc de}ng tai day | Danh muc ChAuyer]
A ah. aa s Lo du trén cong dich vu TTHC mon co
Thuc hién day du noi bach tat ca cac n e R . < \
n S . cong cua tinh, trang dugc cong | TTHC, Chi | Van Thuong
7 | dung cong khai, minh TTHC thudc N SO . . , o
X, o 2 x~ ... |thong tin dién tir clia S& bo, cong cuc Tiéu phong S& | Xxuyén
bach tat ca cac TTHC tham quyén giai N A1 C 2
uvét ciia Sé va tai Tfung tam hanh khai, bao chuan Bo.
quy chinh cong cao két qua | luong Chat

luong
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, Thoi Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan hién
thanh £° .
(néu ¢o0)
Céc phong
Céac phong | chuyén
Thuc hién c6 hiéu qua Thuc hién tot , ’ cr:rt]gr?irc]) ?%: éo Theo
Viéc tiép nhan, giai Viéc ti€p nhan, Thyc hién tot viée tiep Bfio cao TTHC. Chi | Chi cu’c dinh ky,
8 | quyet TTHC va tra ket giai quyet | nhén, giai quyét TTHC két qua cuc Ti é Tiey quy,
qué tai Trung tim Hanh | TTHC va tra két | va tra két qua thuc hién cﬁuén go hdn Do | théng,
chinh cong qua luong Chét | luong nam
luong Chéat
lugng
Tiép nhan, xur Iy Lanh dao
Tiép nhan, xu ly phan phan 4nh, kién Tiép nhan, xu ly phan Vin ban S, Trudng
anh, kién nghi cua ca nghi cua ca anh, kién nghi cua ca <1 ba cac phong Vi Thus
9 | nhan, t6 chuc vé quy nhan, t6 chire vé | nhén, t6 chirc qua dudng (Yali:.an; chuyén }? o 3¢ ong
dinh hanh chinh/ hanh vi | quy dinh hanh day néng, hom thu dién zg)l OLOCU 1 mon, cac | PO o xuyen
hanh chinh chinh/ hanh vi tir hodc truc tiep tai S& don vi truc
hanh chinh thudc S&

CAI CACH TO CHUC BQ MAY




14

.. Kinh
Thoi ohi
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
: : : A San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
R hién
thanh £
(néu ¢o0)
Xay dung du
Tham muu du thao QD | thao QP quy Xay dung du thao Qb Céc phong
quy dinh chtrc nang, dinh chtic nang, | quy dinh chirc nang, Té trinh chuyén
1 nhiém vu, quyén han va | nhiém vu, quyén | nhiém vu, quyén han va du thio ’ Van phong | mén, cac Trong
co cau té chirc b may han va co cau té | co cau to chirc bd may Q.D So don vi nam 2023
cua cac phong, don vi chtrc bd may cua | cua cac phong, don vi true thudc
true thudc cac phong, don | truc thude Sé&
vi truc thude
Sép xép doi ngil R,a S0a b 5ap Xp doi neu Céc phong
A a8 A 1A A can bg, cong chuc, vién A
Sap xép doi ngii can bg, | can b, cong . . . chuyén
A A , AR , chuc, nguoi lao dong L - . N
cong chuc, vién chir, chirc, vién chitrc, AR Bao cao Van phong | mon, cac Trong
2 2. A A " . theo d€ an vi tri viéc lam L . . .
nguoi lao dong theo dé | nguoi lao dong \ . % ;| két qua So don vi nam 2023
e ea 1 x, .o, | dam bdo sO lugng, co cau R
an vi tri viéc lam theo dé an vi tri . . 1R X truc thudc
DO hop ly, c6 pham chat, X
viéc lam N N~ S&
trinh d0, nang luc
A S Kién toan, sap
Kién toan, sap xép bd S - N S ,
A . x€p bo may cac | Kién toan, sap xép bd L - \ Cac don
may cac don vi su ) . A ) A Bao cao Van phong | . Trong
3 nghiép theo hudng tu don vi su nghiép | mdy cdc don vi su nghiép két qua So vitrue nam 2023
shep ; theo huéng tu | theo huéng tu chu thudc Sé

chu

chu
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: Kinh
Thoi ohi
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ DO’,“ V! Dgn V! gian thue
: : : S San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £
(néu ¢o0)
Hoan thién hé qufyﬂClﬁ‘élg Céc phong
HoAran At.h en he thong quy thf?ngA quy che Sura doi, bo sung, ban no1 bo < . ChAu yen
ché ndi bo phuc vu ¢cbng | ndi bo phuc vu \ A1 £ Vian phong | mon, cac
4 L e e o hanh h¢ thong quy che duoc ban ) )
tac chi dao, quan ly, dicu | cong tac chi dao, | .., . . \ So don vi
. P noi bo hanh, stra A
hanh quan ly, diéu 2o o4 2 truc thudc
N doi, bd ;
hanh S&
sung
IV | CAI CACH CHE PO CONG VU
Trién khai cac
Trién khai cac quy dinh q“Y dinh v& n T,u yen truy en, t;huc,hm .1 Céc phong
A o4, o 2 | chuc danh, tiéu | cAc quy dinh vé chtic Vian ban A
vé chirc danh, tiéu chuan 2 A - P A . chuyén
= A , chuan nghi¢p vu | danh, tiéu chuan nghiép quy dinh 9 . N
nghiép vu cOng chuc, o A . A ; i .| Van phong | mon, cac .
1 A P LA p A oA cong chuce, vién | vu cong chtrc, vién chie | trién khai \ . Quy Il
Vién chirc ké ca can bo, RO A , L So don vi
R A , chtrc ké ca can ké ca can bg, cong chuc, | Bao céo A
cong chtrc, vién chire N , A . aa X L truc thudce
« y bo, cong chie, | vién chic 18nh dao quan | két qua X
l&nh dao quan ly S P . So
vién chuc lanh | ly
dao quan ly
A 2 - Thuc hién K€ hoach
Luan chuyén, . P ) . \
2 2. .., | luanchuyén Truong, Cac phong
A At~ s chuyén doi vi tri . . . A
Xay dung doi ngii can NV ph6 phong va don vi chuyén
N . ]\ cong tac do1 voi .. L - . N
5 bd dam bao ngang tam cAn bo dap G giai doan 2019 — 2020 Bao cao Vian phong | mon, cac Trong
nhiém vu theo timg giai | Con 00 C4PUNE vy 2020 — 2025; két qua S6 don vi ndm 2023
nhiém vu theo n X .
doan . e - Thuc hién Ké hoach true thudc
tung vi1 tr1 viec S S K
chuyén déi vi tri cong S&

lam

tac.
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, Thoi Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
: : S San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh Y
(néu ¢o0)
Tiép tuc trién
khai c6 hi€u qua
cac van ban
) gﬁip luitérlel ?<ay Céc phong
Pam bao ché dg chinh HE, quan 1y A e . chuyén
] . 1A A doi ngli can by, | Thuc hién ding theo céac . \ N ,
sach cho can b9, cong ~ A ) R \ o Van phong | mén, cac Trong
3 A . 2. cong chuc, vién | quy dinh cua Pang va Quyét dinh | o, . .
chtrc, vién chtrc, nguoi , . L So don vi nam 2023
A chure, nguoi lao | Nha nude n
lao dong N truc thudce
dong theo quy S5
dinh cua Luat
Cén bg, cong
chirc; Luat Vién
chue,...
, q Céc phong
A . . Thuyc hién chinh | Chi dao, d6n doc, kiem chuyén
Thuc hién chinh sach L p - . . : A < . N
4 | tinh eidn bien ché tai cac sach tinh gian tra cac don vi sy nghiép Quyét dinh Vian phong | mon, cac Trong
g : bién ché tai cac | thuc hién chinh sach tinh yetdi So don vi nam 2023

don vi sy nghiép

don vi su nghiép

gian bién ché

truc thudce
S&
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, Thei Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ DO’,“ V! Dgn V! gian thue
: : : S San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £,
(néu ¢o0)
Thyc hién boi
dudng kién thuc
quan ly nha )
nu:(’yg: theo ti€u Xay dung‘Ké hoach
chuan ngach dao tao, boi dudng can
Xay dung, trién khai Ké Cor}g chic, han;g bo’, cong C}l e, vien Ké hoach Cac '?hong
\ X chtrc danh nghé chuc, nguoi lao dong i chuyén
hoach dao tao, boi Cnan LS B thuc hién, . . N ,
~ 1A A nghiép vién nham nang cao nang ., x| Van phong | mon, cac Trong
5 | dudng can bg, cong P a A A ~ o \ 12 bao cao két | o, ) <
.S . . chure va yéu cau lyc, k¥ nang va pham i So don vi nam 2023
chtrc, vién chtrc, nguoi RPN I N qua n
A cua vi tri viéc chat cho doi ngfi can true thudc
lao dong \ P A A AR :
lam, bao dam bo, cong chirc, vién Sé&
khong trung lap, chrc, nguoi lao dong
tiét kiém, hiéu gan vai vi tri viée lam
qua theo ndi
dung chuong
trinh
K€ hoach Céc phén
¢ ... |Thychién thye hién, bhong
Chap hanh ky luat, ky A A , , . chuyén
. . nghiém tdc cac | Thuc hién theo ding cac | cac hoat - . N .
cuong hanh chinh trong . A1, : 'O n 2 Vian phong | mon, cac Thuong
6 . : quy dinh vé ky | quy dinh vé ky luat, ky dong kiém \ . o
co quan, cac don vi truc N \ , . S& don vi Xuyén
. luat, ky cuong cuong hanh chinh tra, b4o A
thudc . . L , truc thudc
hanh chinh cao két qua

So
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, Thei Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
* R hién
thanh £
(néu ¢o0)
Bao cao
ket qua xir
Thuc thi cong ly ho so Céc phong
Thuec thi cong vu, nhiém | vy, nhiém vu Thuc hién nhiém vu duoc | cua tod chuyén Bao céo
7 |Vu cua can bg, cong cua can b, cong | giao dam bao thoi gian, chire, cbng | Van phong | mén, cac dinh ky
chtre, vién chire va chtrc, vién chie | chat lugng va dat hiéu dé,n So don vi hang
nguoi lao dong va nguoi lao qua Két qua truc thuéc | thang
dong thuc hién So
nhiém vu
dugc giao
V | CAI CACH TAI CHINH CONG
A £ Bao cao tinh hinh thuc
Nang cao chat lugng, A X an ) . \
o \ . 2 £ hién ché dd tu chu, tu L Céc phong
hi€u qua thuc hién co Tong hop két . A Bao cao n
f \ o \ oA chiu trach nhiém chuyén
ché tu chu, tu chiu trach | qua thyc hién . \ N ,
A XA L oxs £ an , Vian phong | mon, cac Trong
1 | nhiém vé bién ché, tai ché do tu chu, tu LT ; \ . .
, Lo e 4 o n Quye¢t dinh giao tu tu £ So don vi nam 2023
chinh d61 voi cac co chiu trach nhiém ) .o =" Quyeét A
. . : chu, ty chiu trach nhiém . , truc thudce
quan va don vi su theo quy dinh AR dinh, cac .
A va cac van ban giao tu Lo, So
nghiép cong lap van ban

chu tai chinh
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, Thoi |
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ DO’,“ V! Dgn V! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £,
(néu ¢o0)
X4y dung, trién khai Ké ,
Xay dung, trién khai Ké Cong k,hal, minh hOE;lCh phong c‘honggtham Ke hO'q.ISh Cag ,
. £ bach cac hoat nhiing, thuc hanh tiét thuc hién, phong, cac
hoach phong chong A \ A O . . .z | Thanhtra . Trong
2 ~ . dong cua co kiém, chong lang phi bao cdo két | ., don vi <
tham nhiing, thuc hanh . . s, A , X So A nam 2023
Gidt kiem. chd ng lang phi quan, cac don vi | nham st dung hl@l% qua qua truc thude
T truc thudc kinh phi quan Iy hanh S&
chinh
, Theo ddi, don N , Céc phong
Theo doi, don doc giai doc giai ngan Hudng dan, don doc chuyén
3 ngan kip thoi, hiéu qua | kip thoi, hiéu hoan thanh thu tyc thanh | Cac van Van phong | mén, cac Thuong
ngan sach su nghi¢p qué ngan sach quy€t toan cac nhiém vy | ban So don vi Xuyén
KHCN su nghiép KHCN truc thudc
KHCN S&
Quan ly, st
dung hiéu qua . .
kinh phi quan 1y | T6 chure ra soat, bd sung, ((::f?lj: [éfrl]ong
Quan Iy, st dung hiéu | hanh chinh, ting | sita d6i Quy ché chi tidu | . < | <. .. Uyen
L A, ~ . e 1A L ., Céac quyet | Van phong | mon, cac .
4 | qua kinh phi quan ly thu nhéap cho can | ngi bg, Quy ché quan 1y . \ ) Quy |
5 . N . T N dinh So don vi
hanh chinh bd, cong chirc, | va st dung tai san cong A
A , | . . true thudc
Vién churc, nguoi | cua co quan, cac don vi 35
lao dong va
ngudi lao dong
VI | XAY DUNG CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO
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: Kinh
Thai ohi
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £
(néu ¢o0)
o | Tnénkhaico e 4o o6 hicu qua he Céc phong
Tang cuong s dung h¢ | hiéu qua hé £ N A
thng quan 1y vin ban théng quan 1y thong quan 1y van ban chuyen
IONE quan 'y 1ONg qUan 1y | 4idu hanh VNPT I- B4ocdo | Vinphong | mon, cac | Thuong
1 | diéu hanh VNPT I- van ban di¢u . . X L, , . A
. S N Office, chit ky so trong két qua So don vi Xuyén
Office, tng dung chir ky | hanh VNPT I- . £ A oty A s A
X , tiép nhan, xu 1y va phat truc thudc
sO Office, ting . MR ;
-+, % | hanh van ban So
dung chit ky s
< £ Tuyén truyén, pho bién, Cac Qhong
Tang cudng cung cip va Téang s6 lugng huéng dan cho ngudi chuyen
g CLIOng cung cap ho so TTHC Hons neual Béo céo Van phong | mén, cac | Thuong
2 | thuc hién dich vu cong ) R dan, doanh nghiép dang P \ ) n
X dich vu cOng A 1A ket qua Sé don vi Xuyeén
truc tuyén X ky nop ho so TTHC truc o
truc tuyén £ truc thudc
tuyen ;
So
Tiép tuc duy tri, tang
< \ , cuong st dung c6 hi¢u Céc phong
Tang cuong s A . n
, pea . C1in qua cac hé thong dung chuyén
Str dung c6 hi¢u qua cac | dung c6 hi¢u Y £ L - R N ,
A 1 A \ , s A X chung cua tinh. Cung cap | Bao cao Van phong | moén, cac Trong
3 | hé thong dung chung cua | qua cac hé thong | x> . . L , ) <
, . , day du thong tin theo quy | két qua So don vi nam 2023
tinh dung chung cua . , s 1A 1A A
tinh dinh cta phép luat Ién truc thudc
Trang thong tin dién tir So

cua So
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, Thoi Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
: R hién
thanh £,
(néu ¢o0)
Kiém tra hoat
Ap dung, duy tri va cai dong op dung, L Cr? ¢ 9“0“9
tién HTQLCL theo tigy | 94 i va cdi Bao cao, chuyen
2 L. tien HTQLCL Ra soat, cap nhat quy quy trinh Van phong | mén, cac Thuong
6 | chudn qudc gia TCVN A 2 ) y o \ ) o
) theo ti€u chuan | trinh ISO cua So ISO duoc | S& don vi xuyen
ISO 9001:2015 tai co L. A )
uan quoc gia TCVN ban hanh truc thudc
g 1SO 9001:2015 S&
tai co quan
VIl | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH, TUYEN TRUYEN
Tang cuong Bankhanh K€ hoach tuyén Ké hoach Cac phong | Quy |
s . | théng tin tuyén fruyen CCHC chuyén
Ban hanh, thyc hién K¢ X A Van Al X
o A truyén cong tac \ . mon, cac Long
1 | hoach tuyén truyén i phong So& . .
CCHC véi L e o a don vi ghép
CCHC S i Bao c4o danh gia mac do L . ,
nhi¢u hinh thic A 1A Bao cao tryc thudc | trong béo
thuc hién ké hoach ; ,
da dang S& cao
CCHC
.| Thyc hién ‘ Cac phong | e,
Hoan thanh 100% ché A ;| Bao cao CCHC day du < chuyén N
N nghiém tac ché P A e A Vian N thoi gian
2 do bao cao cong tac 46 bio cdo cone | VE 5O luong; dam bao ndi BA40 C40 phong So mon, cac uv dinh
CCHC dinh ky trong ¢ ON% | dung va thoi gian theo & don vi quy ¢l
9 tac CCHC dinh . n cua Bo
nam . - quy dinh truc thudce n
ky trong nam Noi1 vu

So
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, Thoi |
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
: : : S San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
* R hién
thanh £
(néu ¢o0)
Xay dyng, to chirc thue (—any z
A A X ung ké
hién Ké hoach kiém tra ‘ \
N N - . £ Céc phong | hoach
cai cach hanh chinh; - Ban hanh ke A £ .
-2 s e A -2 .| - Xay dung k& hoach - chuyén trong
kiém tra Chi thi soO hoach kiém tra; -2 _ £ Van N 2
.y , PR Kiém tra; Ké hoach, . \ mon, cac Quy I;
3 | 26/CT-TTg va céc chi - Bao cao két AL s L phong So& . f
o e 1 \ - B4o céo két qua va sau | Bao céo don vi - Bao
thi cua Tinh iy, UBND | qua va sau 2 A LA
\ A L : , 2 Kiém tra truc thudéc | cao két
tinh v€ tang cuong ky Kiém tra : s
A 1 X So qua va
luat, ky cwong hanh sau kidm
chinh nam 2023
tra
boi m(:ri, nang
cao chat lgqng
cong tac to
chtrc danh gia, Cac phon
Dénh gia khach quan, xac dinh Chi so0 chu %n 9 | Khicé
chinh xédc két qua thye | CCHC ctia S& G ... . |Baocao |Vin YN | huong
o o j . Trién khai danh gia Chi B \ \ mon, cac xS
4 | hién nhiém vu CCHC theo hudéng toan | cham phong S¢& . dan cua
\ , . o Y s60 CCHC 2 don vi R
cua co quan, cac don vi | dién, da chiéu, diem A BO NoI
| R T truc thudce
truc thudce cong khai, minh : vu
< So
bach, tang
cuong ung
dung cong ngh¢

thong tin
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, Thei Kplrr:.h
TT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Do:n M Dgn ! gian thue
San pham chi tri phoi hop hoan ‘A
* R hién
thanh £
(néu ¢o0)
Béo cao tu Cac phon
Tu dénh gia, | danhgia, iy %n g
Dt aid. xéo han chém diém Ty dénh gi4, chdm diém | quyét dinh | Van ey, | Truee
5 anhi gla, Xep hang CCHC khach két qua cong tac CCHC xép hang | phong S& . ngay
cong tac CCHC - a don vi
quan, trung nam 2023 cong tac trure thude 30/11
thuc CCHC 35 :

cua nganh
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